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Yiiksek Lisans Tez Bashg: ve Tez Damismani:
Hasta Kabul Sistemi Simiilasyonu ve I.U. Dis Hekimligi Fakiiltesi'nde Uygulanmasi

Tez Danismani: Prof. Dr. Haldun Akpinar

Ozet: Hastalarin saglik hizmetlerine dair yasadiklar1 en dnemli sorunlardan birisi de muayene olabilmek icin
kuyruklarda gegirdikleri uzun siirelerdir. Bu ¢alismanin amaci 1.U. Dis Hekimligi Fakiiltesi Oral Diagnoz ve
Radyoloji Anabilim Dal1 kliniklerine miiracaat eden hastalarin muayene olabilmek icin gecirdikleri bekleme
stirelerinin (hasta kayit i¢in bekleme, hasta kayit, muayene icin bekleme, muayene, rontgen kayit icin
bekleme, rontgen kayit, rontgen ¢cektirmek i¢in bekleme, rontgen dagitim i¢in bekleme) incelenmesidir. Bu
amaci gerceklestirebilmek icin, ilk olarak 15 giin siire ile ilgili kliniklerde hastalarin bekleme ve servis
siirelerine iligkin veriler toplanmistir. Daha sonra elde edilen bu veriler derlenerek, ProModel for Windows
1.05 simiilasyon yaziliminda fiili durumu gosterecek sekilde, sistemin simiilasyon modeli kurulmustur. Son
olarak kurulan model {izerinde hastalarin kuyruklarda toplam 60 dakikanin altinda beklemesi hedef segilerek,
sistemin optimizasyonu iizerinde ¢alismalar yapilmistir.

Anahtar kelimeler: Hasta Kabul Sistemi, Bekleme Siireleri, Simiilasyon, Kuyruk, Hastane Yonetimi, Dig
Hekimligi



Doktora Bashigi ve Tez Damsmani: Kurumsallasma ve Markalasma, (istanbul ilindeki Ozel
Hastaneler Uzerinde Bir Arastirma

Tez Danmismant: Prof. Dr. Hayri Ulgen

Ozet: Kurum ve kuramsallasma kavramlari gesitli bigimlerde tanimlanmis ve konuya iliskin teoriler
gelistirilmistir. Kurumsal yonetim konularmin Avrupa, ABD ve Japonya’da 19’uncu yiizyildan bu
yana yaygin bir sekilde kullanildigina isaret eden bazi ¢alismalarin varligina karsin, kurumsal yonetim
terimi yaygin bicimde 1980’lerde kullanilmaya baslanmistir. 1990°1arda, kurumsal yonetim, bireysel
ve kurumsal yatirnmcilar, hissedarlar, yoneticiler ve finansal piyasalar ile finans ilgili herkesin
giindeminin basina yerlesmistir. Markalama birgok yOneticinin zihninde, bir marka kimligi yaratmak
amaciyla yapilan bir dizi pazarlama ve satis faaliyetidir. Insanlar marka sdzciigiinii kullandiklarinda,
genellikle bir marka ismi ya da yaygin olarak taninan bir marka tarafindan sunulan iiriin ya da hizmeti
digtintirler. Marka, bazi ayirict nitelikler yoluyla karakterize edilmis bir seyin ¢esitliligi olarak
tanimlanabilir. Kurumsallagma ve markalasma konusu diger tiim sektorlerde ¢ok daha gelismis
olmasina ragmen, 1990 sonrasi sektorlestigini soOyleyebildigimiz saglik alaninda ilerleme
asamasindadir. Tim bu yeni baglangicina ragmen, artan rekabet ve piyasa kosullar1 kurumsallagsma ve
markalasma caligmalarina hiz kazandirmistir. Yapilan bu calismada 2008 yilinda saglik sektoriin
markalasma ve kurumsallasma durumu ortaya konulmaya calisilmistir. Yapilan galismada, Istanbul
ilinde faaliyet gosteren 6zel hastaneler bir 6rneklem ile yoneticilerine anket diizenlenmistir. Yapilan
anketle hastanelerin kurumsallagma da ve markalagsmada hangi asamada oldugu gozlenmistir. Sonug
olarak Istanbul’da faaliyet gosteren hastanelerin kurumsallasma ve markalasma calismalarinim
stirdiigli gozlemlenmistir. Yapilan ¢alisma, 6zel sektoriin bu konuda yaptigi ¢alismalarin siirecegini ve
sektordeki gelismenin devam edecegini bizlere gostermistir. Cikan sonuglar, sektdriin gelecegi ile
markalagsma ve kurumsallagma c¢aligmalarindaki beklentiler tezin sonu¢ kisminda ayrica ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Hastane, YOnetim, Markalasma, Kurumsallasma

1. Kitap Editorliikleri

Saglik Kuruluslarinda Hasta Hizmetleri.Giines Tip Kitabevi, Editdr: Onur Yarar, Ozgiir Ince, 2017

Temel Optisyenlik, Editér: Erdogan Ozdemir, Onur Yarar, Giines Tip Kitabevi,. 2016 (Yayin No:
2661272)

2. Yazilan Kitap Boliimleri

100 Doktor 100 Rota. Editorler: Dr. Nese Cam, Dr. Murat Cam. Boliim Adi: Zirvelerdeki Giizellik Peru,
Caretta Yaymevi, 2022

Karsilastirmali Saglik Sistemleri. Editérler: Dilaver Tengilimoglu, Zekai Oztiirk. Béliim adi: Zambiya
Cumbhuriyeti Saglik Sistemi, Nobel Yayinevi 2021

Karsilastirmali Saglik Sistemleri. Editdrler: Dilaver Tengilimoglu, Zekai Oztiirk. Boliim adi: Tayland
Krallig1 Saglik Sistemi, Nobel Yaymevi 2021

Handbook of Research on the Impacts and Implications of COVID-19 on the Tourism Industry.
Editorler: Mahmut Demir, Ali Dalgi¢, Fatma Doganay Ergen. Chapter Name: The Effects of COVID-19
on Health Tourism and Tourist Health,2021

2



Tiim Yénleriyle Nadir Hastaliklar. Nobel Akademik Yaymncilik, Editorler: Ozgiir ince, Merve Deniz
Pak. Boliim ad1: Avrupa Birligi ve Uye Ulkelerde Nadir Hastaliklar Politikalar1, 2019

Yitik Hafizanin Pesinde Buhara Konusmalari, Pruva Yaynlari, Editorler: M.Dursun Erdem, Necil Fazil
Kurt, Ozcan Giingdr. Béliim adi: Ozbekistan Cumhuriyeti’nin Ozel Gereksinimli Cocuklara Y®dnelik
Egitim ve Saglik Politikasi, 2019

Saglhk Calisanlari Icin Genel Iletisim. Nobel Yayincilik, Editorler: Nilay Gemlik, Ozgiir Catar, Boliim
adi: Saglik Iletisimi, 2019 (Yayin No: 978-605-033-014-4)

Saglik Kuruluslarinda Hasta Hizmetleri._Giines Tip Kitabevi, Editorler: Onur Yarar, Ozgiir Ince, Boliim
ad1: Hasta Hizmetlerinde YoOnetsel Unsurlar, 2017

Temel Optisyenlik, Editorler: Erdogan Ozdemir, Onur Yarar. Béliim adi: Bir Saglik Kurulusu Olarak
Optik Miiessese Yonetimi. Giines Tip Kitabevi, 2016 (Yayin No: 2661272)

Afetlerde Hastane ve Hastane Yonetim Hizmetleri, Afet Tibbi, Editorler: Mehmet Eryillmaz, Ufuk Dizer
Unsal Yaynlari, 2005

Saglik Sektoriinde Uzaktan Egitim ve E-Ogrenme, E- Ogrenme Insan Kaynaklar1 Egitiminde Stratejik
Déniistim, Editér Selim Yazici, Alfa Yayinlari, 2004

Saghk Yonetiminde Devamli Kalite Iyilestirme, Hasta Kabul Sistemlerinde Simiilasyon
Uygulamalarmin Toplam Kalite lyilestirmelerine Yardimci Etkileri, Editér Mithat Coruh, Haberal
Egitim Vakfi Yayini, 1998

2.1. Yonetilmis Doktora Tezleri

Ergin S. ¢’Hastanelerin Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik Niikleer Tehdit ve Tehlikelere Karsi
Farkindalik ve Hazirlik Diizeylerine Yonelik Olgek Gelistirme Calismas1’” , Istanbul Okan Universitesi,
2022

Uzun B. ¢ Kronik Hastaliklar ve Kanser Bagl Oliim Oranlarmin Ulkelerle Gelir Diizeyi Farklar ve
Demografik Degisikliklerle Iliskisi’’, Istanbul Okan Universitesi, 2021

Bali KC. “’Entegre Rapor Baglaminda Siirdiiriilebilirligin ve Dissallifin Degerlemesi: Hastaneler i¢in
Model Onerisi’’, Istanbul Okan Universitesi, 2021

Firat P. “’Tiirkiye’de Kanser Hastalarinda Hastalikk Yonetimi Politikalarmin irdelenmesi: Bursa Ili
Ornegi, Istanbul Okan Universitesi, 2021

Demir OC. “’Obezitenin Dolayl1 Maliyetleri ile Obezite Tedavisine Yénelik Saglik Harcamalarmin
Karsilastirmali Finansal Analizi’’, Istanbul Okan Universitesi, 2021

Cicek TS “Hastanelerde Benchmarking (Kiyaslama) Uygulamasi ve Hasta Hizmetleri Siire¢lerinin
Degerlendirilmesi, Istanbul Okan Universitesi, 2019



Istk M “’Hastane Yonetim Sistemlerinde Is Zekasi1 Uygulamalarimin Performansa Etkisinin Olgiilmesi:
Bir Zincir Hastane Uygulamast “’, Istanbul Okan Universitesi, 2019

Kantas FY © Tirkiye’ de Saghik Bakanhigi ve Tirkiye Halk Sagligt Kurumu’nun Stratejik
Planlarindaki Oncelikli Halk Sagligi Sorunlarmin Sosyo-Demografik Analizi’® Istanbul Okan
Universitesi, 2017

2.2. Yonetilmis Yiiksek Lisans Tezleri

Tun¢ S. “Ingiltere’nin Saghk Politikalar1 ile Tiirkiye’de Saglik Déniisiim Politikalarinin
Karsilastirilmas1’” , Okan Universitesi, 2020

Onder S. <’Ozel Hastanelerde Kalite lyilestirme Siirecinde Hata Tiirii ve Etkileri Analizi (FMEA) ve
Bir Uygulama’’, Okan Universitesi, 2019

Giiney M. “’Kurumsal Tiiketicilerin Saglik Hizmeti Satin Alma Davranislart: GOSB Ornegi’, Okan
Universitesi 2019

Kirdarhh M. “Multipl Skleroz Polikliniklerinden Hizmet Alan Hastalarin Memnuniyet Durumlarinin
Degerlendirilmesi”, Okan Universitesi, 2019

Derse B. “Dis Hekimi Ve Agiz Dis Saghg Merkezleri Tercihinde Agizdan Agiza Pazarlamanin
Incelenmesi” Okan Universitesi, 2019

Oztiirk S. “Saglikta Kalite Gostergelerinden Ventilatdrle fligkili Pndmoni Enfeksiyonlarin Maliyet
Analizi” Okan Universitesi, 2019

Erdogan H. “Istanbul'da Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Denetim Etkinliginin Degerlendirilmesi”
Okan Universitesi, 2019

Ak S. “’Belediyelerin Saglik Hizmetlerinin Incelenmesinde Kadikdy Belediyesi ve Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Ornegi’’, Okan Universitesi, 2018

Kizil S. ¢ Kamu Hastanelerinde Calisan Hemsirelerin Toplam Kalite Yonetimi Konusundaki
Algilarinin Degerlendirilmesi’’, Okan Universitesi, 2018

Gokmen N. “Istanbul Tip Fakiiltesinde Calisan Hemsirelerde Kalite Algisinin Belirlenmesi>’, Okan
Universitesi, 2018

Gey N. “’Kars Merkezde Evde Saglik Bakim Hizmeti Alan Hasta Yakinlarinin Demografik Yap1 ve
Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet Orant’’, Okan Universitesi, 2018

Oztiirk T.”” Acil Servisler Calisan Hekim Dis1 Saghik Calisanlarinin Is Doyumu ve Performanslari
Uzerine Bir Arastirma’’ , Okan Universitesi, 2017

Bertalan MA. ©° Patoloji Laboratuvarlarinda Kullanilan Dijital Tarama Sisteminin Tan1 Kalitesine
Etkisi, Okan Universitesi, 2017

Ozcan E. © Universite Hastanesinde Calisan Hemsirelerin Cocuk Istismari ve Thmalinin Belirtileri ve
Risklerinin Tanilanmasina Iliskin Bilgi Diizeyleri, Okan Universitesi, 2017
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Cop CC. “’Kalite Yoénetim Direktdrlerinin Bilgi Giivenligi Farkindahig:: Istanbul ili Ornegi, Okan
Universitesi, 2017

Akkan D. “’Hastalarin Klinik Bakim Kalitesine Hastane Enfeksiyonlarmin Etkisi’’, Okan Universitesi,
2017

Bayram N. ©° Kamu Hastanelerinde Kadin Hemsirelerin Erkeklerin Meslekte Olmalarma iliskin Bakis
Acilarinin Degerlendirilmesi’’, Okan Universitesi, 2016

Atcroglu E. “°Ozel Zincir Hastanelerde Yonetici Hemsirelerin Yetki Devrinin Incelenmesi ° , Okan
Universitesi, 2016

Tastemir S. <’Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi Calisanlarinin Liderlik Ozelliklerinin Kurum
Kiiltiiriine Etkisi: Samsun Ili Ornegi, Okan Universitesi, 2016

Kanar D. “Hastanede Calisan Idari Personelin Genel ve Orgiitsel Sinizm Diizeyinin
Belirlenmesi’’,0Okan Universitesi, 2016

Sefa B. “’Beyoglu Kamu Hastaneler Birligine Bagli Hastanelerin Acil Servis Calisanlarinin Karsilagtigi
Risk ve Tehlikelerin Is stresine Etkisi’’, Okan Universitesi, 2016

Avsar D. “Bir Universite Hastanesinde Hemsirelik Uygulamalarinda Bireysel ve Mesleki Otonomi
Kullanimi®’, Okan Universitesi, 2016

Kir M. ’Saghk Yéneticilerinin Cocuk ihmal ve Istismarina Yénelik Bilgi ve Farkindalik Diizeyleri, ,
Okan Universitesi, 2015

Serinoglu L. “Klinik Orneklemler Isiginda ICD-10 Uygulamalarmin Degerlendirilmesi”>, Okan
Universitesi, 2015

Solak A. “Antalya’da Ozel Bir Hastanede Yalin Hastane Uygulamasinin Incelenmesi’’, Okan
Universitesi, 2015

Sismanlar D. <’Kamu Hastaneleri Birligi Kurum ve Kuruluslarinda Marka Imaji ve Degeri Yaklagimi1™’,
Okan Universitesi, 2014

Eraslan N. “’stanbul Ilindeki Kamu Ozel Hastanelerde Kalite Yonetim Sisteminde Siirekli Iyilestirme
( KAIZEN)'nin, Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uzerine Etkileri’’, Okan Universitesi, 2014

Temizsoy E. ‘‘Hastanelerde Giiriiltii Yonetimi: Yeni Dogan Yogun Bakim Ornegi’’, Okan Universitesi,
2014

Diren H. “Kamu Hastaneler Birligi ve Hastanelerinde Kurumsallasmanin Incelenmesi’’, Okan
Universitesi, 2014

Kocabey MY. “Hemsirelerin Performans Degerlendirme Sistemi Hakkindaki Farkindaliklarinin
Belirlenmesi *, Okan Universitesi, 2014



2.3. Yonetilen Yiiksek Lisans Bitirme Projeleri (2012 yilindan itibaren)

Salman N. “Ege Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde Calisan Hemsirelerin Is Saghgi ve
Giivenligine Iliskin Algilarinin Belirlenmesi’’, Okan Universitesi, 2017

Diilger N. “’Hastane Isletmelerinde Entropinin Etkileri ve Alinabilecek Onlemler’’, Okan Universitesi,
2017

Goctiirk AA. “’Saglik Kurumlarinda Halkla Iliskiler Calismalar1 ve Ozel Gaziosmanpasa Hastanesi
Bobrek Nakil Merkezi’nin Tanitimi I¢in Yiiriitiilen Halkla iliskiler Calismalarinin Incelenmesi’’, Okan
Universitesi, 2017

Bozan T. ’Cukurova Universitesi Tip Fakiiltesi Balcali Hastanesi Gériintilleme Merkezinde Hizmet
Kalitesi Ve Hasta Memnuniyetinin Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2017

Akine1 H. “’Hastanedeki Kadm Calisanlarm, Normal Dogum ve Sezaryen Ile Ilgili Diisiincelerinin
Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2017

Yumusak M. “’Hastanelerde Calisan Personelin Kalite Diizeyine Bakisi: Adana Devlet Hastanesi
Omegi’’, Okan Universitesi, 2017

Aygiil S. ¢ Hastane Yangm Merdivenlerinin Amaci Disinda Kullanilmasmin Onlenmesi’’, Okan
Universitesi, 2016

Altun O. ¢’Tiirkiye'de Niifus Hareketleri ve Saglik Politikalar”’, Okan Universitesi, 2016

Roglic S. ’Saglik Isletmelerinde Kriz Yénetimin Kalite Uzerine Etkisi’’, Okan Universitesi, 2016
Karacan Y. ¢ Ozellikli Birimlerde Gérev Yapan Saglk Calisanlarmin Is Doyumu Diizeylerinin
Olgiilmesi’’, Okan Universitesi, 2016

Simgek C. ’Saghik Kurumlarmin Hizmet Sunumunda Kaizen- Siirekli lyilestirme Stratejisinin Insan
Kaynaklar1 Uzerindeki Etkisi>’, Okan Universitesi, 2016

Belduz E. “’Kamu Hastaneler Birliginde Bir Halkla Iligkiler Uygulamasi: Bimer ¢’ , Okan Universitesi,
2016

Ko¢ MLH. “’Ozel Akredite Hastanelerde Dis Kaynak Kullaniminin Memnuniyet ve Maliyet Uzerine
Etkisi Ozel Akredite Hastanelerde Bir alan Arastirmas1’’, Okan Universitesi, 2016

Iratar G. “’Orgiitsel Stresin Mesleki Tiikenmislik Uzerine Etkisi: Istanbuldaki Ozel Bir Hastanede
Hemsireler Uzerinde Bir Uygulama’’, Okan Universitesi, 2016

Kacir A. ©° Hizmet Kalite Standartlar1 Kapsaminda Poliklinik Hizmetlerinde Beklenen ve Algilanan
Hizmet Kalitesinin Servqual Skorlar1 Kullanilarak Olgiimii’’, Okan Universitesi, 2015

Oztiirk A. ’Kalite Fonksiyon Gogerimi: Bir Hastane Uygulamasi>’, Okan Universitesi, 2015

Kir M. “’Saglik Yoneticilerinin Cocuk Thmal ve Istismarina Yénelik Bilgi ve Farkindalik Diizeyleri’ ,
Okan Universitesi, 2015

Aycan H. ° Tiirkiye’de Bebek Oliim Hizi, Saglik Ekonomisinin Bebek Oliim Hizina Etkisi ve Cesitli
Ulkeler Karsilastirilmasi, Okan Universitesi, 2015

Atlamaz S. ¢’Saglik Sektoriinde Sosyal Pazarlama Araci Olarak Tiyatronun Kullanimi ve Bir Tiyatro
Oyunu Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2015

Barlak H. . “’Saglik Calisanlarinda Is Doyumu ve Tiikenmislik liskisi’>, Okan Universitesi, 2015

Celik UB. © Yogun Bakim Hemsirelerinin Orgiitsel Destek Algisi ile Orgiitsel Adanmishk
Diizeylerinin Belirlenmesi, Okan Universitesi, 2015

Korkmaz G. ¢ Hemsgirelerin Yoneticilere Duyduklar1 Giivenin ve Orgiitsel Adaletin Motivasyon
Diizeyine Etkisi, Okan Universitesi, 2015

Yagmur T. ¢ Denizli {li Kamu ve Universite Hastanelerinde Calisan Ameliyathane Hemsirelerinin
Yonetsel Bakis Acilarinin incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2015

Erdem Y. ¢ Saghik Kurumlarinda Kriz Yonetimi, Odemis Devlet Hastanesi Ornegi’’, Okan
Universitesi, 2015

Yeke S.H. ¢ Kadin Dogum Uzmanlarinin Saglik Politikalarina Bakisi: Antalya’da Bir Uygulama’,
Okan Universitesi, 2015

Avan F. ¢ Cukurova Dr. Askim Tiifek¢i Devlet Hastanesi’nde Gorev Yapan Hemsirelerin Is Doyum
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Diizeylerinin Belirlenmesi ¢*, Okan Universitesi, 2015

Madash R. ¢ Yogun Bakim Unitelerinde Gorev Yapan Yardimei Saglik Hizmetleri Sinifi Personelinde
Is Stresi,, Okan Universitesi, 2015

Erdem Y. ¢Saghik Kurumlarinda Kriz Yoénetimi (Odemis Devlet Hastanesi Ornegi)’’, Okan
Universitesi, 2015

Liileci Z. “Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin Calisan Memnuniyeti Uzerine Etkisi>’, Okan
Universitesi, 2015

Kodalak S. ¢’Saglik Calisanlarmin Meslek Hastaliklarina Yakalanma Riski ile ilgili Biling Diizeylerini
Ol¢mek’’, ,Okan Universitesi, 2015

Goctiirk A. “°Saglik Kurumlarinda Halkla Iliskiler Calismalar1 ve Ozel Gaziosmanpasa Hastanesi
Bobrek Nakil Merkezi’nin Tanitimi I¢in Yiiriitiilen Halkla iliskiler Calismalarinin Incelenmesi’’, Okan
Universitesi, 2014

Apa O. © Izmir Ili Kamu Hastanelerindeki Yoneticilerin Liderlik Egilimleri ve Iliskili Faktorlerin
Incelenmesi’’ Okan Universitesi, 2014

Kamil G. ¢ Saglikta Déniisiim Programinin Tibb1 Cihazlara Olan Katkis1’’, Okan Universitesi, 2014
Kadioglu E. ¢°Merkezi Hastane Randevu Sistemi Hakkinda Bir Calisma’’, Okan Universitesi, 2014
Saner E. “’Saglhik Hizmetlerinde Pazarlama ve Ozel Gaziosmanpasa Hastanesi Kardiyoloji Unitesinde
Uygulanan Pazarlama Faaliyetleri Uzerine Bir Inceleme’’, Okan Universitesi, 2014.

Coskun B. “Serbest ve Kamu Hastanelerinde Calisan Dis Hekimlerinin Mesleki Doyumlarinin
Karsilastiriimasi( Bursa ili Ornegi ), Okan Universitesi, 2014

San E. ¢“’Cerrahi Girisimde Bulunulan Hatalarin; Hastane Performansini Degerlendirmeleri ile Hizmet
Kalite Algilar1 Arasindaki Mliskilerin Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2014

Hancr S. ©Yonetici Hemsirelerde Duygusal Zeka Diizeyleri ve Liderlik Davraniglarina Etkileri’’, Okan
Universitesi, 2014

Kodalak S. ¢’Saglik Calisanlarinin Meslek Hastaliklarina Yakalanma Riski ile ilgili Biling Diizeylerini
Olgmek”’, Okan Universitesi, 2014

Kurtulus M. “’Bir Kamu Hastanesinde Insan Kaynaklar1 Uygulamas1 Kurum Kiiltiirii Kurum Iklimi”’,
Okan Universitesi, 2014

Algan C. “°Ozel Hastanelerde Kurum Kiiltiirii Ve Orgiit Uyelerinin Orgiitsel Baglihig: (Malatya Ozel
Gozde Hastanesi Ornegi)’’, Okan Universitesi, 2014

Tuncay M. “Yoneticilerin Saglik Calisanlarimda Is Motivasyonunu Arttirmaya  Yonelik
Gelistirebilecekleri Yeni Uygulamalar ve Calisanlarin Beklenti Diizeyleri’’, Okan Universitesi, 2014
Giil H. “Antalya’da Ozel Bir Hastane Verilerinin Saghk Turizmi Yonii ile incelenmesi’’, Okan
Universitesi, 2014

Sagmaz S. “’Saglik Kurumlarinda Y&netici Davranislarmin Saghik Calisanlarmin Orgiitsel Baghiligina
Etkisi’’, Okan Universitesi, 2014

Topeu MK. “Hekim zorunlu Mesleki Sorumluluk Sigortasmmin Kullanimi ile Tlgili Bir Arastirma:
Malatya Ornegi’’, Okan Universitesi, 2014

Altinbas K. “Hemsirelerde Orgiitsel stres ve Is giicii Performans1 Arasindaki iliskinin incelenmesi
Menemen Devlet Hastanesi Ornegi’’, Okan Universitesi, 2014

Oztiirk BO. “Hasta Sikayetlerinin Egitim Durumlarma Gore Incelenmesi (Bursa Cekirge Devlet
Hastanesi Ornegi)’> Okan Universitesi, 2014

Yilmaz M. “Bir Kamu Hastanesi ve Bir Ozel Hastanede Calisan Hemsirelerin Calisan Giivenligi
Uygulamalarma iliskin Tutumlarmin Karsilastirilmas1>’, Okan Universitesi, 2014

Tanriverdi A. °Ameliyathane Calisanlarinda Tiikenmislik ve Stresle Basa Cikma (Denizli Kamu
Hastaneler Birligi Ornegi ) Okan Universitesi, 2014

Bulat B. ¢ Uludag Universitesi Radyoloji Calisanlariin Yonetim ve Yoneticilere Bakis A¢is1”’, Okan
Universitesi, 2014

Dede D. “’Hastanelerde Calisan Personelin Is Giivenligi’’, Okan Universitesi, 2013

Tiirkman C. “Samsun Il Saghk Miidiirliigii Calisanlariin Uzerine Bir insan Kaynaklar1 Calismast,
Okan Universitesi, 2013



Ozer E. ’Saglkta Doniisim Projesi Sonrasi Hastane Hizmet Kalitesinin Hastane Calisanlari
Gériislerine Gore Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2013

Bozan T. ’Cukurova Universitesi Tip Fakiiltesi Balcali Hastanesi Goriintiilleme Merkezinde Hizmet
Kalitesi Ve Hasta Memnuniyetinin Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2013

Ozden S. ¢ Ozel Hastanelerde Calisan Hemsirelerin Isten Ayrilma Nedenleri Uzerine Bir Arastirma,
Trabzon Ornegi’’ Okan Universitesi, 2013

Akil E. ©Tirkiye’de Saglik Harcamalarinda Meydana Gelen Degisimlerin Temel Saglik Gostergeleri
Uzerine Etkisi’’ Okan Universitesi, 2013

Koémiircii KM. ¢’Saglik Sektoriinde Ozel, Kamu, Universite Hastanelerinde Algilanan Hizmet Kalitesi
ve Hastane Tercih Nedenleri Karsilastirmasi; Adana Ornegi’’, Okan Universitesi, 2013

Yilmaz A. °Adana Agiz Ve Dis Sagligi Merkezinde Hasta Profili Ve Uygulamalariin Retrospektif
Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2013

Azak N. “Gebelerin Aile Hekimligi Sistemine Bakisi: Ceyhan Fevziye Ozgelik Aile Saghg Merkezi
Ornegi> , Okan Universitesi, 2013

Kurnaz FD. “Kalite Yonetimi Bakis Acis1 Ile Hasta Haklar1 Konusunda Bir Kamu Hastanesinde
Saglik Personelinin Bilgi Diizeylerinin Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2013

Aydinh E. “Hastanelerde Halkla Iliskiler Uygulamalari: Halkla iliskiler Faaliyetlerinin Calisan
Memnuniyetine Etkisi, Istanbul Safak Hastanesi Ornegi’’, Okan Universitesi, 2013

Kaya F. ¢ Satin Alma ve Stok Yonetimi Kardiyoloji Klinigi Ornegi’’, Okan Universitesi, 2013
Bayraktar D. ’Saglik Hizmetlerinde Agizdan Agiza Pazarlamanin Etkisi’’, Okan Universitesi, 2013
Kanik F. <> Adana Devlet Hastanesinde Hastane Bilgi Yonetim Sisteminin Retrospektif Incelenmesi”’,
Okan Universitesi, 2013

Dogan F. © Adana Numune Egitim ve Arastirma Hastanesi Saglik Calisanlarinda Aile I¢i Siddet
Arastirmasi, Okan Universitesi, 2013

Demir A. “Anestezi Teknikerlerinde Is Doyumu Uzerinde Malatya ilinde Bir Calisma’ Okan
Universitesi, 2013

Giiney G. ©’ Tibbi Laboratuvarlarda Tibbi Atik Y6netiminin Etkinligi ve Onemi’’, Okan Universitesi,
2013

Kalay E. ¢ Trabzon Yavuz Selim Kemik Hastaliklar1 Hastanesinde Stok Yonetimi Sisteminin
Retrospektif Incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2013

Yagan M. ¢ Istanbul ili Tibbi Atik Yénetimi Sisteminin incelenmesi’’, Okan Universitesi, 2012
Hendek¢i CB. ¢ Hemsirelerin Hasta Giivenligi Kiiltiirii Hakkinda Algilarinin Belirlenmesi, Okan
Universitesi, 2012

Karol S. ¢ Tire Devlet Hastanesi’nin Kurumsal Imaji>’, Okan Universitesi, 2012

3. Yaymlar

3.1. Uluslararasi hakemli dergilerde yayinlanan makaleler

Giinay O, Sarthan M, Yarar O, Akkurt i, Demir M. Measurement of Radiation Dose in Thyrois
Scintigraphy. Acta Physica Polonica, 2020 (DOI: 10.12693/APhysPolA.137.569)

Soyal H, Sarthan M, Yarar O. Occupational Health Safety Effect on Hospital Safety. Acta Physica
Polonica, 2020 (DOI: 10.12693/APhysPolA.137.579)

Gilinay O, Yarar O, Sarthan M. Determination of Enviromental Noise Contamination. Acta Physica
Polonica, 2020 (DOI: 10.12693/APhysPolA.137.574)

Giinay O, Sarithan M, Yarar O, Abugbeitah M, Demir M, Sénmezoglu K, Abamor E, Kara OE, Isikci

NI, Akdzcan S, Kulali F, Oztiirk H, Yasar D, Giindogdu O. Determination of radiation dose from

patients undergoing Tc-99m Sestamibi nuclear cardiac imaging. International Journal of Enviromental
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Science and Technology., 2019. (SCI/ Doi: 0.1007/s13762-019-02262-1)

Yarar O, Temizsoy E, Giinay O, Noise pollution level in a pediatric hospital. International Journal of
Environmental Science and Technology",2018 (SCI /doi="10.1007/s13762-018-1831-7)

Ince O, Palact H, Bulun MA, Yarar O. The Perceptions Of Top And Middle-Level Administrators In
Healthcare Institutions About Big Data. Journal of International Social Research,2018, Vol.11, No.61

Serinoglu L, Yarar O, Eti CM, Puturgeli T, Vayisoglu Y, Farsak M, Cukurova ES, Tancil ¢, Kanik
EA, Talas DU. The importance of ICD-10 applications on daily practice. Medical Science, 2018. doi:
10.5455/medscience.2018.07.8843

Aktan, ZD, Yarar O. (2014) Assessment of Music Therapy as a Therapeutic Intervention Method in
Children. JOMB, Vol.4, No.6-2015

3.3. Ulusal hakemli dergilerde yayinlanan makaleler

Derse B, Yarar O. Dis Hekimi ve Agiz Dis Saghg Merkezleri Tercihinde Agizdan Agiza
Pazarlamanin Incelenmesi. Journal of Healthcare Management and Leadership, 2021,Cilt 1(70-82)

Istk O, Yarar O, Sur SD. Measurement of the effects of business intelligence applications on
performance in hospitals according to the managerial levels: a chain hospital application. Journal of
International Health Sciences and Management,2021, Vol.7, No.13

Ozdemir E, Yarar O. Determination of Conceptual Understanding Levels of Health Technician
Program Students on Nuclear Physics Concepts. European Journal of Science and Technology,2021,
23(465-474)

Ay N, Yarar Q. Tirkiye’de Saglik Alaninda Hizmet Veren Sivil Toplum Kuruluslarinin Drucker
Diisilinceleri Baglaminda Degerlendirilmesi, Uluslararas1 Akademik Yonetim Bilimleri Dergisi, 2020,
Cilt 6,13-27

Giinay O, Giindogdu O, Demir M, Iper HST, Yasar D, Akdzcan S, Kuru I, Yarar O. Bilgisayarl
Tomografi Cekimlerinde Lens Tiroid ve Oral Mukoza Absorbe Radyasyon Diizeylerinin Belirlenmesi:
Fantom Calismas1. Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 2020, Cilt 6, 23-27

Gey N, Yarar O. Kars Merkezde Evde Saglik Bakim Hizmeti Alan Hasta Yakinlarinin Demografik
Ozellikleri Ve Saglik Hizmetlerinden Memnuniyet Orani. Hali¢ Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi,
2019, Cilt 2, 45-71

Kuru Li, Giinay O, Palaci H, Yarar Q. Bilgisayarli tomografilerde hastanin aldig1 efektif radyasyon
dozunun belirlenmesi. Balikesir Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 2019, Cilt 21 (1), 436-443

Palaci H, Gilinay O, Yarar O. Tirkiye’de Radyasyon Giivenligi ve Koruma Egitiminin
Degerlendirilmesi. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, 2018, Cilt 14, 249-254

Soyal H, Yarar O. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Kan Bagisina Kars1 Tutum
ve Davranislari. Marmara Saglik Hizmetleri Dergisi, 2017 Cilt 1, Say1:2, 65-68

Yarar O, Bagcioglu B. Saglik Hizmetlerinde Uriin Cesitlendirme Politikalar1 ve Sosyal Projeler Anne
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Oteli ve Misafir Anne Projesi. Marmara Saglik Hizmetleri Dergisi, 2017

Yarar O, Madashi R. Yogun Bakim Unitelerinde Gorev Yapan Yardimeci Saglik Hizmetleri Sinifi
Calisanlarinda Is Stresi, GKDAD, 201622 (3).105-110

Aktan ZD, Karatana O, Yarar O. Farkli Siddet Tiirlerine Maruz Kalan Kadinlarin Algilanan Stres
Diizeyleri Uzerine Bir Calisma. Uluslararast Hakemli Beseri ve Akademik Bilimler Dergisi, Cilt 3, Say1
10, 2014. (ISSN: Print 2147-4168 Online 2147-5385

3.4. Ulusal bilimsel toplantilarda sunulan bildiri kitabinda basilan bildiriler

e Optisyen Adaylarinin Saghk Egitiminde Ilkyardim Bilgi Diizeylerinin Belirlenmesi.” 1. Ulusal
Optisyenlik Sempozyumu (UOS’1),Eskisehir, 2014
e Universite Ogrencilerinde Algilanan Stres Uzerine Bir Calisma; Ney Miiziginin Stres Uzerindeki
Etkisi, 17. Ulusal Psikoloji Ogrencileri Kongresi,2012
e Farkli Siddet Tiirlerine Maruz Kalan Kadinlarm Algilanan Stres Diizeyleri Uzerine Bir
Calisma.*“1. Uluslararas1 Kadina Yonelik Siddette Multidisipliner Yaklasimlar” Kongresi 2013
e Saglik Isletmelerinde Orgiit Iklimi Ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki Iliski, 5. Saglik ve Hastane
Idaresi Kongresi, Fethiye 13-16 Ekim 2011
e Yonetsel Agidan Saglik Alami Ogrencileri ile Digerlerinin Tiikenmislik Sendrom Diizeyinin
Incelenmesi, 5. Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi, Fethiye 13-16 Ekim 2011
e Universite Ogrencilerinin Saglikli Yasam Bi¢imi Davranislar1 ve Oz-Bakim Giicii Diizeyleri
Arasindaki iliskinin Arastirilmasi, , 5. Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi, Fethiye 13-16 Ekim
2011
e Saglik Kuruluglarinda Ambalaj Atiklarinin Geri Doniistimii, X. Ekoloji ve Cevre Kongresi,
Canakkale, 4-7 Ekim 2011
e Avrupa Birligi ve Ekolojik Tarima Yaklasim, X. Ekoloji ve Cevre Kongresi, Canakkale, 4-7
Ekim 2011
e AB Cevre Uyumu ve Fonlar, X. Ekoloji ve Cevre Kongresi, Canakkale, 4-7 Ekim 2011
e Firma Yonetim Politikalarinda Cevresel Degerlere Yonelik Degisim ve Cevrenin Kurumsal
Algilanma Siirecine Etkisine Bir Bakis, X. Ekoloji ve Cevre Kongresi, Canakkale, 4-7 Ekim
2011
e Tiirkiye’de Saglik Yatirimlarinda Devlet Tesvikleri, IX. Ulusal Saglik Kuruluslari Yonetimi
Kongresi, Girne KKTC, 26-29 Mayis 2011
e Yashlara YoOnelik Sosyal ve Saglik Politikalari, IX. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Ydnetimi
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Kongresi, Girne KKTC, 26-29 Mayis 2011

e Ameliyathane Masasina Yatirilmasi Gereken Bir Konu: Ameliyathanede Yonetsel Sorunlar, IX.
Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi, Girne KKTC, 26-29 Mayis 2011

e Saglik Kuruluslarinda Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Siirdiirebilir Kalkinma ve Finanssal
Boyutlari, VII. Ulusal Saglik Kuruluslart Yonetimi Kongresi, Girne KKTC, 21-24 Mayis 2009.

e Sagligin Yonetimi: Merkezi mi?-Yerinden mi? - Biirokrat m1 - Profesyonel mi? - Hekim mi? -
Isletmeci mi?, Hekim Haklar1 Dernegi Konferanst, Istanbul, 13 Ocak 2008

e  Modern Muayenehane Isletmeciligi, 18. Expodental Ankara, 10-12 Kasim 2006

e Yeni bir hastane nasil kurulur?, Medist 2006, Istanbul, 1-3 Eyliil 2006

e Saglikta internet kullanimi, 15.Ulusal Bobrek Hastaliklar1 Diyaliz ve Transplantasyon Kongresi,
2005

e Muayenehane Isletmeciligi, 12. Uluslararasi Dishekimligi Kongresi 20-25 Haziran 2005
Yurtdisindan izlenimler, 14.Ulusal Bobrek Hastaliklar1 Diyaliz ve Transplantasyon Kongresi,
2004

e Dishekimi Muayenehanesinde Hizmet Kalitesi ve Verimlilik, 11. Uluslararast Dishekimligi
Kongresi 17-22 Mayis 2004

e Toplam Kalite Yonetimi, 13.Ulusal Bobrek Hastaliklar1 Diyaliz ve Transplantasyon Kongresi,
2003

e Akreditasyon, 13.Ulusal Bobrek Hastaliklar1 Diyaliz ve Transplantasyon Kongresi, 2003

e Hastanelerde markalagsma olgusu ve marka yonetimi, I. Ulusal Saglik Kuruluglar1 Yonetimi
Kongresi, 6-9 Mart 2003

e Saglik Bakanligi ve SSK'ya Bagli Egitim Hastanelerinde Yonetsel ve Egitsel Acidan Bilgi
Merkezleri, 4. Ulusal Saglik ve Hastane Yonetimi Sempozyumu, Marmara Universitesi, 27-28
Eyliil 2001

e Hasta Kabul Sistemlerinde Simiilasyon Uygulamalarmin Toplam Kalite lyilestirmelerine
Yardime1r Etkileri, Saglik Ydnetiminde Devamli kalite Iyilestirme Sempozyumu, Baskent
Universitesi, 17-18 Ekim 1997

e Hastanelerde Kalite lyilestirme Siireci Olarak Simiilasyon Teknigi, IV. Vakif Gureba Tip
Kongresi, 3-5 Aralik 1997

Kongre Kitabi1 Editorliikleri:

e [. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Kitabi, 2003
e II. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Kitabi, 2004
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e [II. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Y6netimi Kongresi Kitabi, 2005

e [V. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yo6netimi Kongresi Kitabi, 200

e Ulusal Yerel Yonetimlerde Saglik Hizmetleri Kongresi Kitabi, 2006

e V. Ulusal Saglik Kuruluglar1 Y6netimi Kongresi Kitabi, 2007
e VI. Ulusal Saglik Kuruluslart Yo6netimi Kongresi Kitabi, 2008
e VII. Ulusal Saglik Kuruluglar1 Yonetimi Kongresi Kitabi, 2009
e VIII. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Kitabi, 2010

e [X. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yo6netimi Kongresi Kitabi, 2011

e X. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yo6netimi Kongresi Kitabi, 2012

Ulusal / Uluslararasi Bilimsel Toplant1 Gorevleri:

I.Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Genel Sekreteri, 2003

II. Ulusal Saglik Kuruluglart Yonetimi Kongresi Bagkani, 2004

III. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Baskani, 2005

IV. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Baskani, 2006

Ulusal Yerel Yonetimlerde Saglik Hizmetleri Kongresi Baskani, 2006

Ulusal Hastane Eczaneleri Yonetimi Sempozyumu Bagkan, 2006

Ulusal Saglik Sigortaciligi ve Anlasmali Kurumlar Yonetimi Sempozyumu Bagskani, 2007
Ulusal Hastane Eczaneleri Yonetimi Sempozyumu Bagkan, 2007

Ulusal Saglik Kuruluslarinda insan Kaynaklar1 Yonetimi Sempozyumu Baskan, 2007

V. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Baskani, 2007

VI. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Baskani, 2008

Ulusal Saglik Sigortacilig1 ve Anlasmali Kurumlar Y6netimi Sempozyumu Bagkani, 2008
Ulusal Gelecegin Saglik Liderleri Sempozyumu Bagkani, 2009

Ulusal Saglik Sigortacilig1 ve Anlasmali Kurumlar Yonetimi Sempozyumu Baskani, 2009
Uluslararas1 Saglik Sistemleri ve Saglik Politikalar1 inceleme Calistay1 Baskani, 2009
VII. Ulusal Saglik Kuruluglar1 Yonetimi Kongresi Baskani, 2009

Saglik Yonetiminde Liderlik ve Tibbi Bilgi Yo6netimi Sempozyumu Oturum Bagkan1,2009
VIII. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Y6netimi Kongresi Baskani, 2010

Uluslararas1 Saglik Sistemleri ve Saglik Politikalar1 Inceleme Calistayr Baskani, 2011

IX. Ulusal Saglik Kuruluslar1 Yonetimi Kongresi Bagkani, 2011

2011 X. Ulusal Saglik Kuruluslart Yonetimi Kongresi Bagkani, 2012
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Ulusal Dergi Yazilari

e Medikal Enformatik, Hastane-Hospital News, Temmuz-Agustos 1999

e Bilgi Bankalar1 ve Karar Destek Sistemleri, Hastane-Hospital News, Eyliil-Ekim 1999

¢ Kodlama ve Smiflandirma, Hastane-Hospital News, Kasim-Aralik 1999

o Smiflandirma Tarihi ve Smiflandirma Sistemleri, Hastane-Hospital News, Subat 2000
Siniflandirma Sistemleri II, Hastane-Hospital News, Mart-Nisan 2000

e Viicut Dalgalar1 Enformatigi, Hastane-Hospital News, May1s- Haziran 2000

e Internet ve Doktor, Doktor Dergisi, Haziran-Temmuz 2000

e Hemsirelik Enformasyon Sistemleri, Hastane-Hospital News, Temmuz-Agustos 2000
Hemsirelik Enformasyon Sistemleri 11, Hastane-Hospital News, Eyliil-Ekim 2000

e Saglikla ilgili STK Web sayfalari, Doktor Dergisi, Ekim-Kasim 2000

e Telemedicine I, Hastane-Hospital News, Kasim-Aralik 2000

e Teknoloji Ile Birlikte Ilerlemek veya Akintiya Kiirek Cekmek, Istanbul'da Saglik, Aralik 2000-
Ocak 2001

e Hekimlikte E-mail Uygulamalari, Hastane-Hospital News, Ocak- Subat 2001

e Web Sitesi Agan Doktorlar, Doktor Dergisi, Aralik 2000-Mart 2001

e E-Saglik'ta var misiniz? yok musunuz?, Hastane-Hospital News, Nisan-May1s 2001

e Saglikla Ilgili Mail Gruplari, Doktor Dergisi, Temmuz-Agustos 2001

e Mutfagimizdan Web Sayfalar1, Hastane-Hospital News, Eyliil-Ekim 2001

o Artis1 Eksisi ile Kamu Hastane Birlikleri, Medical News, Mart 2015

e En Korunmasiz Yerler Hastaneler, Medical News, Nisan 2015

e Yalin Saglik Bakanligi’'ndan Hersey Dahil Sisteme, Medical News, Mayis 2015

e Sagliktan Yiizde 10 Oy Artis1 Olduguna Inandiniz da...,Medical News, Haziran 2015

Vaka Yazilan

e Dr. Riza Bey Hastanesi, Hastane-Hospital News, Eyliil-Ekim 2009

e Check-up bir tutundurma midir? Gelir kaynagt mi1? Hastane-Hospital News, KasimAralik 2009
e Ogzel sigortali sayisin1 arttirmak, Hastane-Hospital News, Ocak-Subat 2010

e Ben Hastanemi neden tanitamayayim ki? Hastane-Hospital News, Mart-Nisan 2010

e Ulu Cinar Hastanesi Zam Orani, Hastane-Hospital News, Mayis-Haziran 2010
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e Saglik Turizmi bir balon mu yoksa ger¢ek mi? Hastane-Hospital News, Temmuz Agustos 2010
e Ekip sadece basrollerden mi olusur? Hastane-Hospital News, Kasim-Aralik 2010

e Yabanci bir fona gecen hastaneye genel miidiir olmak, Hastane-Hospital News, Mart-Nisan 2011
e Fuar ve kongrelere nasil katilmali? Hastane-Hospital News,Mayis-Haziran 2011

e Hatali ameliyattan sonra hastanenin imaj1 nasil onarilacak? Hastane-Hospital News, Temmuz-

Agustos 2011

3. idari Gorevler

Unvam Gorev Yeri Yil
Ars.GOor. Isletme Fakiiltesi, Istanbul Universitesi 1997-2000
Ogr. Grv. (YZ) | Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Marmara Universitesi, 2001-2006
Ogr. Grv. (YZ) | Tip Fakiiltesi, Yeditepe Universitesi 2001-2006
Ogr. Grv. (YZ) | Dis Hekimligi Fakiiltesi 2004-2006
Ogr. Grv. (YZ) | Saglik Hiz. MYO, Kadir Has Universitesi, 2002-2005
Ogr. Grv. (YZ) | Saglik Hiz. MYO, istanbul Bilim Universitesi 2005-2006
Ogr. Grv. (YZ) | Isletme Fakiiltesi, SEM, Istanbul Teknik Universitesi 2006-2008
Ogr. Grv. (YZ) | MYO, Istanbul Okan Universitesi 2008-2009
Yrd. Dog. Dr. IIBF, Saglik Y&netimi, Istanbul Okan Universitesi 2009-2010
Yrd. Dog. Dr Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Yeni Yiizyil Universitesi 2010-2012
Yrd. Dog. Dr 1IBF, Saglik Yonetimi, Istanbul Okan Universitesi 2012- Devam
Miidiir Yrd. Yeni Yiizyil Universitesi MYO 2010-2012
Miidiir Yrd. Istanbul Okan Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii | 2013-2019.
Miidiir Istanbul Okan Universitesi, SHMYO 2013- 2021
Merkez Miidiirii Istanbul Okan Universitesi, Turizm Uygulama ve 2019- Devam
Arastirma Merkezi
Rektor Danisman1 | Istanbul Okan Universitesi 2021- Devam
Verdigi Dersler
Ders
Sezon D6nem | Kodu Ders Adi
2012-2013 Lisans 1 ISL103 Isletmeye Giris
2012-2013 Lisans 1 ISL.205 Yonetim ve Organizasyon
2012-2013 Lisans 1 SAG411 | Tibbi Dokiimantasyon
2012-2013 Lisans 1 STY263 |Isletme Yonetimi
2012-2013 Lisans 1 STY403 | Marka Iletisimi ve Stratejik Marka Y &netimi
2012-2013 Lisans 2 HUM120 | World Cultures
2012-2013 Lisans 2 ISL402 Stratejik Yonetim
2012-2013 Lisans 2 SAG302 | Saglk Biligimi
2012-2013 Lisans 2 SAG310 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2012-2013 Y.Lisans |2 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
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2012-2013 Y.Lisans |2 SAY515 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2012-2013 Lisans 2 UYG120 | Diinya Kiiltiirleri

2013-2014 Onlisans |1 SAG411 | Tibbi Dokiimantasyon

2013-2014 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
2013-2014 Y.Lisans |1 SAY590 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2013-2014 Lisans 1 STY403 | Marka Iletisimi ve Stratejik Marka Y énetimi
2014-2015 Y.Lisans |1 SAY503 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2014-2015 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik isletmelerinde Stratejik Yonetim
2014-2015 Y.Lisans |1 SAY590 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2014-2015 Lisans 2 ISL413 Stratejik Yonetim

2014-2015 Lisans 2 SAG302 |Saglhk Biligimi

2014-2015 Lisans 2 SAG310 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2015-2016 Lisans 1 ISL103 Isletmeye Giris

2015-2016 Y.Lisans |1 SAY503 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2015-2016 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik isletmelerinde Stratejik Yonetim
2015-2016 Y.Lisans |1 SAY590 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2015-2016 Doktora |1 SAY635 |lleri Yonetim ve Organizasyon Teorileri
2015-2016 Onlisans |1 SKI155 | Saglik Kurumlar1 Uygulamasi 11
2015-2016 Onlisans |1 SKI161 | Hastane Anatomisi

2015-2016 Lisans 2 ISL413 Stratejik Yonetim

2015-2016 Lisans 2 SAG302 |Saglik Bilisimi

2015-2016 Lisans 2 SAG310 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2015-2016 Onlisans |2 SKI148 | Saglik Kurumlar1 Uygulamasi [
2015-2016 Onlisans |2 YSB202 |Evde Yash Bakim Hizmetleri
2016-2017 Lisans 1 ISLT101 |isletmeye Giris

2016-2017 Y.Lisans |1 SAYS503 | Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2016-2017 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
2016-2017 Y.Lisans |1 SAYS553 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2016-2017 Onlisans |1 SKI155 | Saglik Kurumlari Uygulamasi 11
2016-2017 Onlisans |1 SKI161 |Hastane Anatomisi

2016-2017 Lisans 2 ISLT 401 | Stratejik Yonetim

2016-2017 Lisans 2 SAG302 | Saglk Biligimi

2016-2017 Lisans 2 SAG310 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2016-2017 Y.Lisans |2 SAYS503 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2016-2017 Y.Lisans |2 SAY507 |Saglik isletmelerinde Stratejik Yonetim
2016-2017 Y.Lisans |2 SAY508 |Seminer

2016-2017 Y.Lisans |2 SAYS553 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2016-2017 Onlisans |2 SKI161 | Hastane Anatomisi

2016-2017 Onlisans |2 YSB202 | Evde Yashh Bakim Hizmetleri
2017-2018 Lisans 1 ISLT101 |Isletmeye Giris

2017-2018 Y.Lisans |1 SAY503 |Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2017-2018 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
2017-2018 Y.Lisans |1 SAYS553 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2017-2018 Doktora |1 SAY635 |lleri Yonetim ve Organizasyon Teorileri
2017-2018 Onlisans |1 SKI149 | Saglik Kurumlar1 Uygulamasi I
2017-2018 Lisans 2 ISLT401 | Stratejik Yonetim
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2017-2018 Lisans 2 SAG302 |Saglik Biligsimi

2017-2018 Lisans 2 SAG310 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2017-2018 Onlisans |2 SKI158 | Saglik Kurumlar1 Uygulamas: 11
2017-2018 Onlisans |2 SKI161 |Hastane Anatomisi

2018-2019 Lisans 1 ISLT222 | Girisimcilik Uygulamalari

2018-2019 Y.Lisans |1 SAY503 | Saglik Yonetimi ve Organizasyonu
2018-2019 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
2018-2019 Y.Lisans |1 SAYS553 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2018-2019 Onlisans |1 SKI149 | Saglik Kurumlar1 Uygulamasi [
2018-2019 Onlisans |1 SKI161 |Hastane Anatomisi

2018-2019 Lisans 2 ISLT401 | Stratejik Yonetim

2018-2019 Lisans 2 SAG324 | Saglik Biligimi

2018-2019 Lisans 2 SAG418 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2018-2019 Y.Lisans |2 SAY507 |Saglik Isletmelerinde Stratejik Yonetim
2018-2019 Onlisans |2 SKI158 | Saglik Kurumlari Uygulamasi 11
2018-2019 Onlisans |2 YSB202 |Evde Yash Bakim Hizmetleri
2019-2020 Onlisans |1 SKI149 | Saglik Kurumlar1 Uygulamasi [
2019-2020 Onlisans |1 SKI161 | Hastane Anatomisi

2019-2020 Lisans 2 ISLT401 | Stratejik Yonetim

2019-2020 Lisans 2 SAG418 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2020-2021 Lisans 1 SAG418 |Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2020-2021 Y.Lisans |1 SAY507 |Saglik isletmelerinde Stratejik Yonetim
2020-2021 Lisans 1 SISL102 | Temel Isletme

2020-2021 Lisans 2 ISLT401 | Stratejik YOnetim

2020-2021 Onlisans |2 SAG256 |Saglik Yonetimi 11

2020-2021 Y.Lisans |2 SAY553 | Saglik Hizmetlerinde Pazarlama
2020-2021 Doktora |2 SAY635 |lleri Yénetim ve Organizasyon Teorileri
2021-2022 Lisans 1 SAG418 | Saglik Hizmetlerinde Pazarlama

5.Bilimsel Kuruluslara Uyelikleri

Saglik Yoneticileri Dernegi

Tip Bilisim Dernegi

Tiirkiye Bilisim Dernegi

Acil Tip Dernegi

Saglik Bilisimi Dernegi

Tiirkiye Turist Rehberligi Birligi

Saglik Hizmetleri Egitim Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi

6. Diger Yetkinlikler

Kiiltiir ve Turizm Bakanhg, Profesyonel Turist Rehberi / Ulkesel Kokartli
Saghk Bakanhgl, {lkyardim Egitmeni
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