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Degerli Akademisyenler,
Sevgili Ogrenciler,

Okan Universitesi Saglk Bilimleri Yiiksekokulu Saglik Yonetimi Boliimii ve Kongre Diizen-
leme Kurulu adina, istanbul’daki Saghk Yonetimi dgrencilerini, 6 Mayis 2016 Cuma giinii
Tuzla Kampiisiimiizde bir araya getirecek olan istanbul Saglik Yonetimi Ogrenci Kongre-
si’nin 3. bulusmasina sizleri davet etmekten onur duyuyoruz.

Onceki iki basaril kongrenin ardindan yapilacak bu kongrenin de onlar aratmayacak ve
sonrakilere ilham olacak bir kongre olmasi igin yogun g¢aba sarf etmekteyiz. Kisa siirede

boyle bir kongre diizenlemenin zorlugunu takdir edersiniz. Sizlerle birlikte bu zorluklarin
listesinden gelecegiz.

Bir giin olarak planladigimiz kongrede, 1 konferans, 2 panel ve serbest bildiri oturum-
lari olacaktir. Tuirkiye’deki saghk politikalarinin bugiiniiniin ve geleceginin konugulacag
konferans ve panelin arkasindan, saghgi etkileyen dis faktorlerin konusulacagi ikinci bir
panel gergeklestirilecektir.

Saglk Yonetimi’ne damgasini vuracak 6grencilerimizi bir araya getirerek, bilgiyi paylag-
mak, deneyimleri aktarmak ve onlarin ufuklarini agmak amaciyla diizenledigimiz kongr-
eye gostereceginiz ilgi ve katkilariniz kongrenin verimliligini arttiracaktir.

Bu nedenle fakiilte dekanlarindan, yiiksekokul midiirlerinden ve Saglik Yonetimi bolim
baskanlarindan; tiim 6grencilerinin, aragstirma gorevlilerinin, 6gretim liyelerinin kon-
gremize katilimi konusunda destek olmalarini diliyoruz.

Kongrede goériismek lizere, Saglik Yonetimi B6liimii ve Diizenleme Kurulu adina say-
gilarimi sunuyorum.

Dr. Yildirim B. Giilhan

Ozer Oztiirk

Elif Simge Bilyay

3. istanbul Saghk Yonetimi Ogrenci Kongresi Baskanlari



BiLIMSEL KURUL

Prof. Dr. Ahmet Akgiil, istanbul Universitesi

Prof.Dr. Ayse Can Baysal, istanbul Bilim Universitesi
Prof. Dr. Ayse Yiiksel, istanbul Arel Universitesi
Prof. Dr. Erdal Tekarslan, Bezmialem Universitesi
Prof. Dr. ismail Kaya, Biruni Universitesi
Prof. Dr. Mehves Tarim, Marmara Universitesi
Prof. Dr. Metin Ates, istanbul Aydin Universitesi
Prof. Dr. Mustafa Bayram, Uskiidar Universitesi
Prof. Dr. Resul izmirli, Yeniyiizyil Universitesi
Dog. Dr. Haluk Ozsari, Acibadem Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Ebru Karpuzoglu, istanbul Gelisim Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Haluk Sengiin, Bahgesehir Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Muhsin Fuat Bayik, istanbul Medipol Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Ugur Kevenk, istanbul Bilgi Universitesi
Yrd. Dog. Dr. Umut Basoglu, Nisantasi Universitesi

Yrd. Dog. Dr. Yildirim B. Giilhan, Okan Universitesi



BiLIMSEL PROGRAM

09:00-09:30

09:30 - 10:00

10:00 - 10:45

10:45-11:15

11:15-12:30

12:30-13:30

13:30 - 15:00

Universitesi

Universitesi

15:00 - 15:30

Kayit

Acilis Konusmalari

Ozer OZTURK, Ogrenci

Yildirim B. GULHAN, B6liim Baskani

Mithat KIYAK, Okul Miid. & Rektor Yardimcisi
Sule KUT, Rektor

Tirkiye’de Saglikta Gelecek Vizyonu
Hiiseyin CELiK, Saghk Bakanhg Miistesar Yardimcisi

Kahve Arasi

Saglik Politikalarinin Gelecegi,

Moderator: Prof. Dr.Ozdemir AKTAN

Tedavi Edici Saghk Hizmetleri, Merve Gizem AYDIN, Okan Universitesi
Temel Saglk Hizmetleri, Mestan KAYNAR, istanbul Universitesi
Saglk Giivencesi, Kiibra BALSEVER, Medipol Universitesi

Hastane Yonetimi, Ayca Avniye DAL, Marmara Universitesi

Yemek Arasi

Saglik Yonetimini Etkileyen Dis Faktorler.

Moderator: Prof. Dr. Haydar SUR

GoOg-Savas-Miilteciler ve Saglik. Yrd. Dog. Dr. Berna Eren, Acibadem

Giivenlik ve Saglk (Teror, siddet vs.). Prof. Dr. Ayse Yiiksel, Arel

Ekonomi ve Saglik. Prof. Dr. Mehves Tarim, Marmara Universitesi
Teknoloji ve Saglik. T. Ufuk Eren. Volitan Consulting CEO

Kahve Arasi



BiLIMSEL PROGRAM

15.30- 16.30

Sozel Bildiriler-l Salon 1
Oturum Bagkani: Yrd. Dog. Dr. Haluk $engiin

SI.1  Universite Ogrencilerinin Saghklh Yasam Bicimi Davranislarinin
Belirlenmesi

Ecem $Sengodz, Biigra Ergiider, Tugcenur Cuhadaroglu, Beyzanur Kansiz,
Tuba Aydin, Savas Sinar, Alihan Sahin, Ahmet Nuri Yolcu, Selma
Soyiik, Simeyye Arslan Kurtulug

SI.2  Saglik Yonetimi 4. Simif Ogrencilerinin is yerinde Uygulama
Deneyimleri ve Onerileri.

Buse Tung, Derya Onciil, Ahmet Deryal, Giilistan Sevim Ari.

SI.3 Saglik Yonetimi Son Sinif Ogrencilerinin ve Mezunlarin Bsliim
Hakkinda Diisiinceleri ve Umutsuzluk Diizeyleri

Safak Armusen, Beynaz Hanci, Buse Biiber, Giilsen Uluocak,
Kiibra Ocak, Tugba Hizarci, ibrahim Giin, Selma Soyiik.

SI.4 istanbul’da Zincir Hastane Olarak Nitelendirilen Kurumlarin
Yonetimsel Sorunlari

Burcu Kaya, Ebru Salman, Elif Bastas, Fatih Aydogdu, Koray Kopuz,
Mubhsin Polat, Sinem Agag, Yrd. Dog. Dr. Selma Soyiik

SI.5 Tiirkiye Kamu Hastaneleri Birligi Yoneticilerinin Profillerinin
Belirlenmesi

Elif Organ, Hande Demir, Rabia Kilican, Misra Akgiin, Murat Oreng,
Asif Khoso, Selma Soyiik



BiLIMSEL PROGRAM

15.30- 16.30

Sozel Bildiriler- 11 Salon 2
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Metin Ates

SIl.1 Acil Saglik Hizmetlerinde Yasanan Yénetimsel Sorunlar

Mestan Kaynar, Gokge Atesoglu, Hatice Avci, Melisa Kog, Selma
Soyiik, Siimeyye Arslan Kurtulus.

SIl.2 Kamu Hastane Birlikleri Genel Sekreterlik Yoneticilerinin
Yonetsel Beceri Diizeylerinin incelenmesi

Kader Ozdemir Esra Yoldas Merve Atagiin Giil Senem Ozcan Melek
Demir, Selma Soyiik, Simeyye Arslan Kurtulus

SI1.3 Saghk Kurumlarinin Stajyer Ogrenciler Hakkindaki Goriislerinin
Degerlendirilmesi

Aytug Sarak, Esra Kog, Giilbahar Karakus, Mehmet Durmus, Murat
Baser, Pinar Onder, Sevgi Tas, ibrahim Giin, Selma Soyiik.

SI1.4 Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Saghk
Turizmi Konusundaki Bilgileri ve Calisma isteklerinin incelenmesi

Ali Tugay

SII.5 15 — 18 ve 19 — 25 Yas Genglerin Hekimlerin Beyaz Onliik
Giymeleri Hakkindaki Tutumlan

Melek Mukaddes SIMSEK



BiLIMSEL PROGRAM

15.30-16.30

Sozel Bildiriler- 11l Salon 3
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Hacer Ozgen Narc

SlIl.1 Aktif Yaglanma igin Yerel Yonetimlerin Rolii ve Kadikdy Ornegi
Zeynep Ozen

SlI.2 Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin internet Kullanimi Egilimleri ile Akademik Basarilarinin
Arasindaki iliskinin incelenmesi

Zeynep Cindir, Burcu Bora

SlI1.3 Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Ogrencilerinin Sigara ile ilgili Bilgi, Tutum ve Davranislari

Gamze Altekin, Merve Uluocak

Slil.4 Saghk Hizmetleri Finansmani Amerika Birlesik Devletleri ve
Tiirkiye Karsilagtirmasi

Fatma Kantas Yilmaz, Prof. Dr. Mithat Kiyak



SOzLU

SUNUMLAR




UNIVERSITE OGRENCILERININ SAGLIKLI YASAM
BiCiMi DAVRANISLARININ BELIRLENMESi

Ecem Seng6z*, Busra Erguder*, Tuggenur Cuhadaroglu*, Beyzanur Kansiz*, Tuba Aydin*, Savas
Sinar*, Alihan Sahin*, Ahmet Nuri Yolcu* Selma Soyuk**, Simeyye Arslan Kurtulug**

AMAC
Bu arastirma Universite 6grencilerinin saghkl yagam bigimi davranislarinin belirlenmesi amaciyla
yapilmistir.

METOD

Kantitatif tipte yiritilen calismada Saglikli Yasam Bicimleri Davranislan Olgegi kullaniimistir.
Anket formu iki blimden olusmaktadir.Anketin ilk bolimiinde ¢alismaya katilanlarin demografik
ozelliklerini belirlemeye yonelik 22 soru ile ikinci bolimde Saghkh Yagam Bigimi Davranislari’ni
belirlemeye yonelik 6 boyutu olan (Kendini gergeklestirme, saghk sorumlulugu, egzersiz,
beslenme, kisilerarasi destek, stres yonetimi) 48 ifadeli 6lgek kullanilmistir. Calismadan elde
edilen verilerin degerlendiriimesinde Guvenilirlik, Frekans, Bagimsiz gruplarda t testi ve Anova
analizi kullanilmistir. Calisma istanbul’daki bir kamu Gniversitesinin farkli bélimlerinde okuyan
toplam 531 6grenci ile gergeklestirilmistir.

BULGULAR

Arastirma sonuglarina gore; Saglikh Yasam Bigcimi Davranislari toplam skoru kadinlarda erkeklere
gore daha yiksek bulunmustur. Saghkli Yasam Bigimi Davraniglari toplam skorlarinin 6grencilerin
okuduklari bolimle istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farkllastig tespit edilmistir (P<0,05).
Ebelik bolimi 6grencilerinin Saglikli Yasam Bigimi Davraniglari toplam skoru, Saglik Yonetimi ve
Sosyal Hizmet boliimlerine gore daha yiiksek, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 6grencilerinin Saglikli
Yagsam Bicimi Davranislari toplam skoru, Sosyal Hizmet 6grencilerine gére anlamli olarak ylksek
bulunmustur. Ayrica saglik durumunu iyi olarak algilayanlarin Saghkl Yasam Bigimi Davraniglari
toplam skorlari da yiiksek bulunmustur.

SONUGC

Arastirma sonuglarina gore, Universite 6grencilerinin saghkli yasam bigimi ile ilgili
bilgilendirilmelerine yonelik Universite ici ve disi faaliyetlerin arttiriimasi onerilebilir. Ayni
zamanda fakilte ve Universite binyesinde bu faaliyetler kapsaminda, saghk davraniglarini
bicimlendirici, yonledirici ve Universite 6grencilerini bilinglendirici sempozyum, konferans vb.
faaliyetlere agirlik verilebilir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Davranisi, Universite Ogrencileri, Yasam Kalitesi
**[stanbul Universitesi-Saglik Bilimleri Fakiiltesi-Saglk Yénetimi Bélimii Ogretim Uyesi
*stanbul Universitesi-Sadghk Bilimleri Fakiiltesi-Saglik Yénetimi Béliimii 2. Sinif Ogrencileri



SAGLIK YONETIMI 4. SINIF OGRENCILERININ iS YERINDE
UYGULAMA DENEYIMLERI VE ONERILERI

Buse Tung*, Derya Onciil*, Ahmet Deryal*, Giilistan Sevim Ari*.

AMAC
T.C istanbul Arel Universitesi Saghk Bilimleri Yiiksekokulu, Saglk Yénetimi Bélimi 4. Sinif
ogrencileri olarak bir ddnem boyunca is yeri uygulamalarindan edindigimiz deneyimleri, 6nerileri
ile birlikte derleyerek, saglik yonetimi 6grenci egitimine katki sunmak.

YONTEM

3. istanbul Saglik Yonetimi Ogrenci Kongresi taslak programi égrenildiginde, Arel Universitesi
Saglik Yonetimi 4. Sinif 6grencilerinden gonlll 4 kisi, bir araya geldi 6gretim Uyeleri ile konu
degerlendirildi,

Saghk Yonetimi 4. Sinif Ogrencilerinin is yerinde Uygulama Deneyimleri ve Onerileri
konusunda ¢alisma yapilmasi diisiintldi ve konu ile ilgili arastirma yapildi.

4.Sinif 6grencileriile bu durum paylasildi ve en az 3 climle ile géruslerinin belirtiimesi istendi.

Elde edilen bilgiler derlenerek sunum haline getirildi.

DENEYiIMLER VE ONERILER

Ogrenim siiresi boyunca alinan teorik bilginin ,pratikle giiclendirilmesi saglandi.

Teorik bilginin pratikte ne derece gegerli oldugunun gozlemlendi.

Calisma hayat 6ncesinde sektori tanima ve adaptasyon firsati.

Uygulamada yapilan rotasyon sonucu alanlari ve hastaneyi tanima firsati.

Kendimizi gelistirmek isteyecegimiz, ilgi duydugumuz departmanin/bélimin netlesmesi.
Saglik kurulusunun isleyisini gdzlemleme ve tanima firsati.

Hasta- hastane calisani, hasta- yonetici, hastane c¢alisani-yOnetici arasindaki iliskileri
gbzlemleme firsati.

“Saglik Yonetimi” mezunu hangi 6zelliklere sahip olmalidir? , Sektor bizden ne bekliyor? gibi
sorularin cevabini bulmamiza yardimci olmasi.

Sektorde ki beseri iliskiler gelistiridi.

Hastanede kullanilacak olan bilgisayar programlari ve hastane programlarinin (enzim v.b.)
uygulama siirecinde gozlemlendi ve 6grenildi.

is yerinde uygulamanin 4 giin olmasi nedeniyle 6grencilerin okuldan uzak kalmasi.

Bitirme projesinin bitin yila yayillmasi 6grenci psikolojisi ile zamanin iyi kullanilamamasi.

10



SAGLIK YONETiMI 4. SINIF OGRENCILERININ i$S YERINDE
UYGULAMA DENEYIMLERI VE ONERILERI

e s yerlerinde &grencinin staj gdrecegi alanlarin net olarak belirlenmemesi.

e Saghk Yonetimi 6grencileri is goren degil 6grenen olmalidir.

e s yerinde uygulamada &grenciden sorumlu ¢ok kisi olmasi iletisimde sorunlar yasatiyor.
e s yeri uygulama programi yapilirken dgrenci ilgi ve becerisi g6z dniine alinmalidir.

e Saglk kurumlarinda “Saghk Yonetimi” lisans egitimi ile ilgili bilgi eksikligi.

e Saglhk Yonetimi 6grencilerinin uygulamalarda egitimin amacina uygun bilgi ve beceri
kazanmasi.

e s yerinde uygulama programlarinin giincellenmesi.

o Ogrenci is yeri uygulama programinin tanimlanmasi. ( 1.giin... , 2.gin.. , yapilacaklarin/
calisilacak departmanlarin belirli olmasi gibi)

e Saglk kurumlarinda saglik yonetimi lisans programlarinin taniiminin yapiimasi.

*istanbul Arel Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu Saghk Yonetimi 4. Sinif 6§rencileri
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SAGLIK YONETiMi SON SINIF OGRENCILERININ ve
MEZUNLARIN BOLUM HAKKINDA DUSUNCELERI ve
UMUTSUZLUK DUZEYLERI

Safak Armusen?, Beynaz Hancli?, Buse Biber?, Gllsen Uluocak?, Kiibra Ocak?, Tugba Hizarci?,

ibrahim Giin* Selma Soyiik*

AMAG

Bu c¢alismanin amaci saglik yonetimi boliminde okuyan son sinif 6grencilerinin ve mezun
olanlarin bélimu se¢me nedenleri, bolim hakkinda duslnceleri, beklentileri ve kisilerin
umutsuzluk dizeylerini saptamaktir.

YONTEM

Veri toplama araci olarak 3 béliimden olusan anket formu kullanilmistir. ilk bélimde demografik
bilgiler, ikinci bélimde bélim hakkindaki gériisler ve son béliimde Beck Umutsuzluk Olgegi'ne
yer verilmistir. Aragtirma analizinde SPSS 20,0 programi araciligiyla tanimlayici istatistik testleri
ve hipotez testleri kullanilmigtir. Tanimlayici aragtirmanin evrenini 2015-2016 egitim-0gretim
yilinda lisans egitimi alan istanbul Universitesi, Marmara Universitesi, Acibadem Universitesi
ve istanbul Medipol Universitesi Saglik Yonetimi son sinif (4.sinif) bélim &grencileri ve Saglhk
Yénetimi boélimiinden mezun olanlari kapsamaktadir. Orneklem seciminde kolayda érnekleme
yontemi kullanilmistir.

BULGULAR

Calismaya katilan son sinif 6grencilerinin %60,8'i kadin, %39,2’si erkektir. Son sinif 6grencilerinin
%36,3'li 18-21, %36,8'si 22, %26,3’U 23-30 yas araligindadir. Ogrencilerin % 74,9’u bélimii
yeniden tercih etmeyeceklerini belirtmislerdir.%59,6’si 0-6 ay arasinda is bulabileceklerini
disinmektedirler. Arastirmaya katilan mezunlarin % 51,5’i kadin, % 48,5’i erkektir. Mezunlarin
% 57,2'si 20-24, % 42,8'i 25 ve (st yas araligindadir. Mezunlarin % 64,4’G 0-6 ay arasinda is
bulduklarini belirtmislerdir. %18,6’s1 kadrolu, %8,2’si s6zlesmeli olarak kamuda, %30,4’G 6zel
sektorde galistiklarini sdylemislerdir. Umutsuzluk dizeyi puanlari ile bazi demografik 6zellikler
arasinda anlamli farklilik bulunmustur(p<0,05).Arastirmada, mezunlarin bélim hakkindaki
dislncelerinin daha olumsuz oldugu sonucuna ulasiimistir (Mezun ort=6,21+4,54, Lisans
ort=5,15+4,01).
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SAGLIK YONETiMi SON SINIF OGRENCILERININ ve
MEZUNLARIN BOLUM HAKKINDA DUSUNCELERI ve
UMUTSUZLUK DUZEYLERI

SONUC

Arastirma sonucunda, 6grencilerin beklentilerini etkileyen faktorler arasinda kadro olmamasi,
is bulamama ve dustik Ucrette ¢alisma endisesi bulunmaktadir. Arastirmaya katilan mezunlarin
yas ortalamalari diisiik oldugundan kurumda ve sektorde galisma sirelerinin az oldugu, galisilan
pozisyonlarin hasta danisma ve karsilama, akademik personel ve V.H.K.i den olustugu sonucuna
varilmigtir. Her iki arastirma grubuna da ortak sorulan ‘b6limiin en blylk problem’ ve ‘b6limiin
en biyik sikintisi ‘konusunda 6grenciler kadro olmamasi ve is bulamama derken mezunlar her
iki soru ya da is bulamama yanitini vermistir. Mezunlarin umutsuzluk diizeyleri lisans son sinif
ogrencilerinden daha yiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Yénetimi, Ogrencilerin Diisiinceleri, Umutsuzluk Diizeyi
*istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yénetimi B6limii
fstanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sadlik Yénetimi Béliimii

iletisim: safakarmusen@gmail.com
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ISTANBUL'DA ZINCiR HASTANE OLARAK NITELENDIRILEN
KURUMLARIN YONETIMSEL SORUNLARI

Burcu Kaya*, Ebru Salman*, Elif Bastas*, Fatih Aydogdu*, Koray Kopuz*, Muhsin Polat*, Sinem
Agac*, Yrd. Dog. Dr. Selma Soyuk**

AMAC
Buarastirmaningenelamaci, istanbul’dazincirhastaneolarak nitelendirilen kurumlarinyénetimsel
sorunlarinin belirlenmesi ve bu sorunlari ne tiir ¢ziimler getirdiklerinin arastiriimasidir.

YONTEM

Arastirmanin modeli, niteliksel arastirma yontemlerinden gériismeye dayal tiimevarim analizi
modelidir. Aragtirmada veri toplama araci olarak, arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari-
yapilandiriimis mulakat formu kullaniimistir. Gortismelerde hastanelerin yonetim kadrosunda
yer alan ve hazirlanan sorulara cevap verebilecek diizeyde bilgisi olan kisiler segilmistir. Kullanilan
yari yapilandirilmis gériisme formu uzman gorisi alinarak ve literatir taramasi ile arastirmacilar
tarafindan olusturulmustur. Goriismelerde iki arastirmaci bulunmus ve kayit igin izin alinarak ses
kayit cihazi kullanilmigtir. Her bir goériisme yaklagik 45 dk siirmustiir. Alinan ses kayitlari daha
sonra arastirmacilar tarafindan desifre edilmis ve raporlastiriimistir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda yoneticilere 14 soru yoneltismis ve bu 14 soruya gore analiz agamasinda 6
alt amag belirlenmistir. Bu alt amaglar; kurumlarin uyguladigi blylime stratejileri, cografi bolge
secim olgltleri, kurumsal kimlik kazandirma konusunda yapilan galismalar, yetki devri, SGK ve Saghk
Bakanlig'nin politikalar hakkindaki gorisleri, tibbi malzeme temin yollari ve karsilarina gikabilecek
olaganistt durumlara yonelik aldiklari dnlemler seklindedir. Kurumlarin biyiime stratejisi konusunda
farkli farkh yontemleri kullandiklari ve bu yéntemlerin segiminde ¢ok yonlu diistinmenin, yapilan
yatirimin tlrnln ve bu yatinmlara bagl hedeflerin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Cografi bolge
segim kriterlerinin de ise bolge ekonomisi, bolgedeki mevcut hastaneler ve donemin siyasi politik
hadiselerinin etkili oldugu sonucuna ulagiimigtir. Yoneticiler; hizmet igin egitim ve seminerlerle kurum
kilttrini benimsetmeye ¢alistiklarini ifade etmiglerdir. Yetki devri konusunda kurumlar organizasyon
semalarinin ve gorev tanimlarinin belirgin oldugunu ancak hasta memnuniyeti i¢in herkesin
sorumluluk alip karar verebilecegini, bu kararlarin madde madde belirgin olmadigini ifade etmislerdir.
Benzer sekilde kurumlarin, SGK ve Saglik Bakanligi ile ilgili gorislerinde farkliklar belirlenmistir. Tibbi
malzeme temini konusunda ise tiim kurumlar satin alma yolunu kullandiklarini ve ani degisimler igin
onceden yapilan anlasmalar ile korumalar yaptiklarini belirtmislerdir.

SONUC

Ulkemizde saglik hizmetinin sunumunda zincir hastane olarak nitelendirilen kurumlarin payr her
gecen gin artmaktadir. Bu kurumlarin yonetimsel sorunlarinin ¢éziiminde de 6nemli farkhhklar
bulunmaktadir. Kurumlarin; basariya ulasmak igin kendi stratejilerini gelistirmenin yaninda
birbirlerinin deneyimlerinden de yararlanmalari 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Zincir Hastane, Yénetim, Saglk Kurumu

**stanbul Universitesi Sadlik Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yénetimi Béliimii Ogretim Uyesi

* [stanbul Universitesi Saglk Bilimleri Fakiiltesi Saglk Yonetimi Béliimii 4.Sinif

iletisim: ky.burcukaya@gmail.com
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TURKIYE KAMU HASTANELERI BiRLiGi YONETICILERINiN
PROFILLERINiIN BELIRLENMESI

Elif ORCAN, Hande DEMIR, Rabia KILICAN, Misra AKGUN, Murat ORENC, Asif KHOSO?, Selma
sOYUK?

AMAC

Bu galismanin amaci, Saglkta Dontisiim Projesi kapsaminda yaklasik dort yillik bir gegmise sahip
olan Kamu Hastaneleri Birligi yapilanmasini, kurumda gérev yapmakta olan yoneticilerin sosyo-
demografik ozellikleri agisindan ele almakdr.

YONTEM

Kalitatif yapidaki galismanin evrenini Tiirkiye’deki Kamu Hastaneleri Birlikleri’nde gérev yapmakta
olan yoneticiler olusturmaktadir. Calismada 6rneklem segimi yoluna gidilmemis olup, tiim evrene
ulasilmasi hedeflenmis; fakat her yoneticiye ait 6zge¢mis bilgisinin mevcut olmamasi nedeniyle
toplam 179 kurum yoneticisine ait tanimlayici nitelikler galisma kapsaminda degerlendirilmistir.
Calisma kapsaminda ele alinan verilerin toplanmasinda ikincil kaynaklardan yararlaniimistir. Bu
kapsamda Google gibi internet servis saglayicilari ile tlke bazindaki KHB linkleri taranmis ve
ilgili pozisyonda gorev yapan kisilerin 6zge¢mis bilgileri, arastirmacilar tarafindan olusturulmus
olan sosyo-demografik 6zellikler formu yardimiyla doldurulmustur. Bu formda yer alan bilgiler;
cinsiyet, yas, egitim durumu, mezun olunan fakiilte, mevcut pozisyon igin gérev unvanlari,
kurumdaki deneyim siireleri ve son olarak bildikleri yabanci diller seklindedir.

BULGULAR

Galisma bulgular incelendiginde; yoneticilerin % 96,1’inin erkek ve % 59,6’sinin 41-50 yas
araliginda oldugu belirlenmistir. Yoneticilerin % 49,4’Gnln tipta uzmanlhk diizeyine sahip oldugu
belirlenmistir. % 81,8’inin tip faklltesinden mezun oldugu saptanmistir. Unvanlar agisindan
incelendiginde; % 35,4’linlin Genel Sekreter, % 24,9’unun idari Hizmetler Baskani, % 22,1’inin
Tibbi Hizmetler Baskani ve % 17,7’sinin ise Mali Hizmetler Bagkani oldugu belirlenmistir.
Yoneticilerin Kamu Hastaneleri Birligi Sekreterligi'nde ¢alisma yillari ele alindiginda; % 36,9’unun
0-1 yildir kurum yéneticiligi yaptigi belirlenmistir. Ayrica % 56,2’sinin iyi derecede ingilizce bildigi
ve bunun yani sira ¢ok az sayida katilimcinin Arapga ve Rusga bildigi sonucuna variimistir.

15



TURKIYE KAMU HASTANELERI BIRLIGI YONETICILERININ
PROFILLERINiIN BELIRLENMESI

SONUC

Calisma sonuglari degerlendirildiginde; Kamu Hastaneleri Birlikleri’nde gérev yapan yoneticilerin
biyik bir cogunlugunun erkek oldugu sonucuna variimistir. Ozellikle saghk hizmetleri sektériinde
feminizasyon dizeyinin oldukga yiiksek olmasi géz oniinde bulunduruldugunda elde edilen
sonuglarin kayda deger oldugu séylenebilir. Ayrica kurum yoneticilerinin biyik bir gogunlugunun
tip fakiiltesi mezunu oldugu belirlenmistir. Tip fakiltesi mezunu olanlarin ise bilyik bir kisminin
tipta uzmanhk alani oldugu tespit edilmistir. Yoneticilerin yas araliklari incelendiginde ilgili
pozisyonlar igin is deneyiminin 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Bir 6nceki ¢alistiklari kurum
ve pozisyonlar incelendiginde genellikle madir, midir yardimcisi, bashekim ve bashekim
yardimcisi unvanlari ile gorev yaptiklari belirlenmistir. Calismanin bir diger 6nemli sonucunun
ve kisitinin ise; kurum yoneticilerini tanitan CV’lere, kurumsal web sitelerinin bircogunda yer
verilmemis olmasidir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Hastaneleri Birligi, Saglik Yoneticileri, Yonetim

iletisim: rabia.klcn@gmail.com

1Ggrenci, istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yénetimi Bélimii

20gretim Uyesi, istanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yénetimi Boliimii
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ACIL SAGLIK HIZMETLERINDE YASANAN
YONETIMSEL SORUNLAR

Mestan KAYNAR, Gokge ATESOGLU, Hatice AVCI, Melisa KOG?
Yrd. Dog. Dr. Selma SOYUK, Ars. Gér. Siimeyye ARSLAN KURTULUS*

AMAC

Acil servis hizmetlerinin saglik hizmetleri icinde 6nemli bir yeri vardir. Acil servisler, en kaotik,
olime ve yasama en yakin, en riskli, en hizli olunmasi gereken, en az hatanin olmasi gereken,
tehlikenin en yogun oldugu ve en onemli bolumlerdir. Dolayisiyla bu birimlerde verilen
hizmetlerin en iyi sartlarda verilmesi gerekir. Bu arastirma, acil saglik hizmetlerinde yasanan
yonetimsel sorunlari belirlemek amaciyla yapilmistir.

YONTEM

Calisma, kalitatif tipte kesfedici bir arastirmadir. Calismada, literatlire dayanarak 13 soruluk
bir yari yapilandiriimis miilakat formu olusturulmustur. istanbul’daki bir Egitim ve Arastirma
Hastanesi Acil Servis ¢alisanlari ile derinlemesine gorismeler yapilmistir. Calismada 13 hemsire,
7 doktor, 3 acil tip teknisyeni, 1 ebe ve 1 paramedik olmak lizere 25 acil servis ¢alisanina ulagiimis,
bu goérismeler her bir galisan igin ortalama 15-20 dakika stirmistir. Elde edilen veriler, igerik
analizi yoluyla degerlendirilmistir.

BULGULAR

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, ¢alisan sayisinin yetersiz oldugu ve bundan dolay!
haftalik mesai sirelerinin arttigi, servise dusik kalitede malzemeler gonderildigi, konsiltasyon
uygulamalari ile ilgili sorunlar oldugu, triajin etkili yapilmadigi, acil olmayan hastalarin acil saglik
hizmetlerini ¢ok sik kullandigi, hasta-hasta yakini-calisan-yonetici arasinda iletisim eksikligi oldugu,
acil servislerin fiziksel alaninin yetersiz oldugu ve fiziksel alan agisindan yetersiz olan acil servislere
gereksiz sevklerin yapildigi ve bu sevklerin 6nlenemedigi sonucuna ulasiimistir.

SONUC

Elde edilen bulgulara gore acil servislerde yonetimsel agidan pek ¢ok sorun yasandigi sonucuna
ulagilmistir. Tm bu sorunlar degerlendirildiginde, yonetim pozisyonundaki karar alicilar, hasta ve
¢alisan memnuniyetini en list diizeyde tutmali, gcalisan isteklerini dikkate alarak acil servislerde
iyilestirici uygulamalarda bulunmalidirlar. Bu kapsamda, ¢alisan personel sayisinin arttirilmasi ve
mesai slirelerinin kisaltilmali, acil servislerde verilen hizmetin aksamamasi igin ihale siregleri
kisa tutulmali ve kaliteli malzeme temin edilmeli, toplum, acil servis ve sevk zinciri konusunda
bilinglendirilmelidir. Galisanlara egitim verilerek ve acil serviste daha ¢ok kalifiye galisan
bulundurularak triajin etkili uygulanmasi saglanabilir.

3{stanbul Universitesi, Sadlk Bilimleri Fakiiltesi, Saghk Yénetimi Béliimii 4. Sinif
*istanbul Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sadlik Yonetimi Béliimii Ogretim Uyesi
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KAMU HASTANE BiRLIKLERi GENEL SEKRETERLIK YONETICILERININ
YONETSEL BECERi DUZEYLERINiIN iNCELENMESi

Kader Ozdemir* Esra Yoldas* Merve Atagiin* Giil Senem Ozcan* Melek Demir*
Selma Soyuk** Simeyye Arslan Kurtulug**

AMAC

Bu arastirma Istanbul ili Kamu Hastane Birlikleri Genel Sekreterliklerinde ¢alisan yéneticilerin
yonetsel beceri diizeylerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Ayrica yoneticilerin sahip olduklari
ve kisisel ve demografik ozelliklere gore yonetsel beceri diizeylerinde anlamli bir iliski olup
olmadigini ortaya koymak amaglanmistir.

METOD

Arastirma tanimlayici bir galisma olup, alan incelemesine dayanmaktadir. Calismada “Yonetsel
Beceri Olgegi” kullanilmistir. Anket formu iki béliimden olusmaktadir. Anketin ilk b&liimiinde
calismaya katilan yoneticilerin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik 6 soru ile ikinci
bolimunde yonetsel beceri duzeylerini belirlemeye yonelik 13 boyutu olan (motivasyon, baghlik,
ekip performansi, yetki devri, iletisim, anlasma, liderlik, tavsiyelerde bulunma ve gorisme,
stratejik dislinme karar verme, biltceleme, finansal ve insan kaynaklari, kurumsal ve kisisel
kaynaklara uyum ve zaman ve stres yénetimi) 65 ifade yer almaktadir. Anket formu; istanbul
Bakirkdy ve Cekmece Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterliginde gorev yapan 61 yoneticiye
uygulanmigtir. Ancak eksik ve hatali doldurulmus anketler elenmis ve 55 anket ¢alismaya dahil
edilmistir. Anketlerden elde edilen verilerin degerlendirilmesinde, Guvenilirlik, Frekans, Bagimsiz
Gruplarda t testi, Anova ve korelasyon analizi kullaniimigstir.

BULGULAR

Arastirma sonucu en yiksek diizeyde olan beceriler; "anlasma” (4,2810,5), "ekip performansi”
(4,204£0,47), “motivasyon” (4,14+0,39) ve “tavsiyede bulunma ve gorisme” (4,14+0,49) dir.
Gelisme dizeyleri bunlara gore daha az diizeyde olan beceriler ise; “baglilik” (3,57+0,67) ,“yetki
devri” (3,57+0,61) , “zaman ve stres yonetimi” (3,82+0,46) ve “Kurumsal ve kisisel kaynaklara
uyum®(3,88+0,52) olarak belirlenmistir. Arastirmada yoneticilerin demografik 6zelliklerinden
egitim durumu ve toplam galisma siiresi ile tavsiyelerde bulunma ve gériisme boyutu ile pozisyon
ve liderlik boyutu arasinda istatistiksel agidan anlamli farkliliklarin oldugu tespit edilmistir (p<0,05).

SONUGC

Bu arastirmada yoneticilerin 13 yonetsel becerinin tamaminin gelismis dizeyde oldugu
belirlenmistir. Yoneticilerin en gelismis yonetsel becerileri anlasma, en gelistirmeye ihtiyaci
olunan becerilerinin ise baghlik ve yetki devri oldugu ortaya konulmustur. Buradan yoneticilerin
gerekli yonetsel becerilere sahip olduklari, ancak degisen ve gelisen kosullara ayak uydurmak
icin, yonetsel becerilerini gelistirmeye yonelik uygulamalara yonelmeleri gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Yonetici, Yonetsel Beceri
**[stanbul Universitesi — Saglk Bilimleri Fakiiltesi — Sadlik Yénetimi Béliimii Ogretim Gérevlisi
*istanbul Universitesi - Saglik Bilimleri Fakiiltesi - Saglik Yénetimi Bélimii 4.Sinif Orencileri
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SAGLIK KURUMLARININ STAJYER OGRENCILER
HAKKINDAKI GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESi

Aytug Sarak*, Esra Kog*, Giilbahar Karakus*, Mehmet Durmus*, Murat Baser*, Pinar Onder*,
Sevgi Tas*, ibrahim Giin**, Selma Soyiik***

AMAC

Bu galismanin amaci, Saglik Yonetimi bolimini 6grencilerinin staja giktiklar kurumlardaki birim
yoneticileri tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda yeterliliklerinin ne diizeyde olduklarini
ortaya koymak ve eksiklikleri ortaya gikarmaktir. Calisma kurum bazinda yapilmis olup, 6grenciler
hakkindaki gorisleri ortaya koymaktadir.

YONTEM

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Anket 2 bélimden olugmaktadir.
ilk béliimde anketi cevaplayan birim ydneticilerine ait demografik bilgiler yer alirken, ikinci
bolimde yoneticilerin stajyer 6grenciler hakkindaki goruslerini belirten Dayioglu (2010)
tarafindan gelistirilen Glgege yer verilmistir. Arastirma, gerekli izinler alindiktan sonra Ekim-
Subat 2016 tarihleri arasinda saghk yonetimi 6grencilerinin staja ¢ikmis oldugu 11 hastanede
uygulanmistir. Veriler SPSS 20.0 Programi ile analiz edilmistir.

BULGULAR

Arastirmaya 11 farkli hastaneden (32-Kamu; 19- Ozel) 51 birim yéneticisi katilmistir. Bunlarin 26
(%51)’s1 kadin, 25 (%49)’i erkektir. Ankete katilanlarin yas araliklari; 22-39+ arasindadir. Stajyer
secimine dikkat edilmesi gereken kriterlere baktigimizda %20,48 ile egitim oldugu saptanmistir.
Staj donemi en ¢ok yasanan sorunlarin basinda %20,98 ile mesai saatleri olmustur. Stajyerlere
Ucret verilmeli mi? Kisminda ise %33 hayir cevabi verilmistir. Stajyerlerin staj yaptiklari kurumlarda
en ¢ok sikayet ettikleri konu ise%23 ile licret verilememesi olmustur. Stajyer 6grenciler hakkindaki
dislncelerin ortalama puani 2,28+0,69 olarak bulunmustur.

SONUC

Kurumdaki yoneticiler, 6lgek puan araligindan da anlasildigi Gizere (1,81-2,60=iyi) genel anlamda
stajyer 6grencilerden memnundur (2,2810,69). Calisama sonucunda 6grencilerin teoride aldiklari
bilgilerin uygulama asamasinda is gerekliliklerine gore kullaniimasinin 6grenciler hakkindaki
genel memnuniyet diizeyi tzerinde etkili oldugu dustnilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stajyer sorunlari, kurum gériisleri

* [stanbul Universitesi Sagdlik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Béliimii 4.Sinif

** [stanbul Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sadglk Yénetimi Béliimii Ogretim Elemani
***[stanbul Universitesi Sadlik Bilimleri Fakiiltesi Saghk Yénetimi B6liimii Ogretim Uyesi

iletisim: karakusgulbahar6@gmail.com
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SAGLIK HiZMETLERi MESLEK YUKSEKOKULU
OGRENCILERININ SAGLIK TURIZMi KONUSUNDAKI
BILGILERI VE CALISMA ISTEKLERININ INCELENMESI

Ali Tugay*

Amag; Saglik turizmi konusu son yillarda 6zellikle Glkemizde de ilgi géren ve yatirimlarin
yapildigi bir sektor haline gelmistir. Son yillar da hizla ylkselen bu potansiyel beraberinde saglik
profesyonellerinin de bu alanda ¢alismasini gerekli kilmistir. Bu ¢alismada ilkemiz agisindan
son derece 6nemli hale gelen Saglik Turizmi konusunda saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu
Ogrencilerinin bilgileri ve galisma istekleri ortaya konulmaya calisilmistir.

Metod; Calismada toplam 306 kisi Gizerinde yapilan ve tarafimca gelistirilen “ Demografik Bilgiler
” ve “ Yilmaz ve Digerleri ” tarafindan gelistirilen ve Uluslararasi Sosyal ve Ekonomik Bilimler
Dergisinde yayinlanan 6grencilerin saglik turizmi konusundaki isteklerini 6lgmek icin gelistirilmis
anketler kullaniimistir.

Bulgular; SHMYO 6grencilerinin Saglk Turizmi konusundaki bilgilerinin ve galisma isteklerinin
arastinldigi bu calismada, 139 Erkek 167 Bayan 6grenciye ulagiimistir ve anket galismasina katilan
herkes ¢alismaya dahil edilmistir. Ankete katilan 6grencilerin % 72’si Saglik Turizmi konusunda
herhangi bir bilginiz var mi soruna verdigi cevap HAYIR, % 38'i ise EVET cevabini vermistir.

Sonug; Sonug olarak ankete katilan 6grencilerin Saglik Turizmi konusunda ¢ok fazla bilgiye sahip
olmadiklari gorilmustir. Buna paralel olarak saglik turizmi konusunda calisma isteklerinin de
cok az oldugu gézlemlenmistir. Oneri olarak; saghk turizmi konusunda SHMYO &grencilerinin
bilgilerinin arttiriimasi konusunda galismalar yapilmasidir.

Anahtar Kelimeler: Odrenci, Saglik Turizmi, Bilgi, ¢calisma istedi
*Okan Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Saglik Kurumlari isletmeciligi
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15 — 18 ve 19 — 25 YAS GENCLERIN HEKIMLERIN
BEYAZ ONLUK GIYMELERI HAKKINDAKI TUTUMLARI

Melek Mukaddes SIMSEK*

Amag; Beyaz renginin ¢ok dncelerden beri gelen ve kullanilan birgok anlami vardir. Beyaz rengin
temel anlamda en yaygin anlami temizlik ve safligin isareti olmasidir. Bu anlamlari disinda ¢ok
fazla anlami igerir beyaz renk; sayginlik, huzur, glven, saflik vb. gibi. Saghk kuruluslarinda beyaz
onliik ise temizlik ve ciddiyeti ifade ettigi igin kullanildigi kabul edilmektedir.

Metod; Toplam 208 kisi Gzerinde yapilan ¢alisma tarafimca gelistirilen “ Demografik Bilgiler ”
ve “ Sdnmez ve Digerleri ” tarafindan gelistirilen ve inéni Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisinde
yayinlanan “ Sormaca Sorular” anketleri kullaniimistir.

Bulgular; Bu ¢alismada 15 — 18 ve 19 — 25 yas grubunu olusturan genglerin hekimlerin beyaz
onliik giymesine karsi tutumlari arastirilmistir. Galismaya 15 — 18 yag grubu igin 52 Erkek 51
Bayan ve 19 — 25 yas grubu igin ise 50 Erkek 55 Bayan katilmis ve anket ¢alismasina katilan
herkes ¢alismaya dahil edilmistir. Ankete katilan 15 — 18 yas grubu genglerin hekimlerin beyaz
onlik giymeleri iliskinizi etkiler mi sorusuna cevabi %67,8 EVET etkiler, %32,2 si HAYIR etkilemez
cevabini vermistir. Yine ankete katilan 19 — 25 yas grubu genglerin hekimlerin beyaz onlik
giymeleri iligkinizi etkiler mi sorusuna cevabi %42,6 EVET etkiler, %57,4 U HAYIR etkilemez
cevabini vermistir.

Sonug; Arastirmanin sonucunda her iki yas grubu igcinde doktorlarin beyaz 6nlik giymeleri
konusunda ¢ok fazla bilgilerinin olmadigi ancak giymeleri gerektigi gézlemlenmistir. Ayrica
hastane disinda beyaz onliik giyilmesinin ankete katilan yas gruplarinca olumsuz karsilandig
anket uygulamasi esnasindaki gorislerle ortaya gikmistir.

Anahtar Kelime: Beyaz Onliik, Hekimler, Gengler, Hastane.
* Okan Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Saglk Kurumlari isletmeciligi
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AKTIF YASLANMA iCiN YEREL YONETIMLERIN
ROLU VE KADIKOY ORNEGI

Zeynep OZEN*

21. yizyilin ortalarindan itibaren, diinyada toplam nufus igindeki yashlarin orani artmaktadir.
Gerek dlinyada gerekse de Turkiye'de son zamanlarda yapilan ¢alismalarda, gelecegin en 6nemli
konularindan birinin de yaslanma olacagini géstermektedir. Diinyada ve Tirkiye'de yaslanma
ile ilgili uygulamalardaki gelismelere bakildiginda yerindelik ilkesinin 6ne ¢ikmaya basladig
gorilmektedir. Bu kapsamda da yerel yonetimlere yonelik cok 6nemli gorevler diismektedir.
Bu ¢alismada da aktif ve yerinde yaslanma igin yerel yénetimlerin Uzerine diisen yeni roller
Kadikdy ornegi Uzerinden incelenmistir. Kadikdy Belediyesi’nin Sosyal Yasam Merkezi’ndeki
uygulamalar, birer aktif yaslanma merkezi olan 21 mahallede bulunan Goniillt Evleri kapsaminda
yiruttlmektedir. Ayrica Kadikdy belediyesi tarafindan nakil hizmetleri, Aktif Yaslanma ve
Alzheimer Destek Merkezi gibi birimlerle hizmet verilmektedir. 2015 yil itibariyle 14.657.434
niifuslu istanbul kentinin % 6’lik orani 65 yas Ustii iken 465.954 niifuslu Kadikdy’de ise bu
oran % 17'dir. Kadikdy kenti, Tirkiye'nin ylzyil ortasinda ulasacagi degerlere yaklasik olarak
simdiden ulagmis durumdadir. Sonug olarak, Kadikdy Belediyesi yapmakta oldugu ve planladigi
galismalarla Yasl Dostu Kent olma yoninde faaliyetlerini stirdirmektedir. Yasliliga sorun odakli
degil, vatandas odakli ve bu anlamda gelecegin yaklagimini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, Yerel Yéonetim,bakim

* Okan Uni Saglik Yonetimi Doktora Ogrencisi

Zeynep.Ozen@kadikoy.bel.tr
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OKAN UNIVERSITESi SAGLIK HiZMETLERi MESLEK
YUKSEKOKULU OGRENCILERININ iINTERNET KULLANIMI
EGILIMLERI ILE AKADEMIiK BASARILARININ
ARASINDAKI iLISKiNiN iINCELENMESI

Zeynep CINDIR*, Burcu BORA*

AMAG: Bu calismanin temel amaci Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinin internet kullanim egilimleri ile akademik bagsarilarinin arasindaki iliskinin
incelenmesidir.

Metod; Calisma, 2015-2016 yilinda Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda
dgrenim gdrmekte olan toplam 236 égrenci ile sinirlandirildi. Ogrencilere tarafimizca gelistirilen
“Demografik Bilgiler” ve “Birsen KAR ve digerleri” tarafindan gelistirilen 6grencilerin internet
kullanim egilimini 6lgmeye yonelik hazirlanan 30 soruluk anket uygulanmistir. Elde edilen veriler
SPSS programi kullanilarak degerlendirilmistir.

Bulgular; Arastirma sonuglarina gore akademik basari ile sosyal ag ve internet oyunlari arasindaki
iliskide, akademik basariyi yansitan Ogrencilerin basari ortalamasi ile sosyal ag ve internet
oyunlari arasinda anlamli iliski tespit edilmistir. Ogrencilerin internet kullanim egilimleri artis
gosterdikge akademik basarilan dists gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: internet kullanimi, akademik basari, saglik hizmetleri, saglik 6Grencileri

*Okan Universitesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Pr.
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OKAN UNIVERSITESI SAGLIK HIiZMETLERi MESLEK
YUKSEKOKULU OGRENCILERININ SIGARA iLE iLGILi
BiLGi, TUTUM VE DAVRANISLARI

Gamze ALTEKIN*, Merve ULUOCAK*

AMAG: Sigara bagimliligi tim diinyada 6nemli halk saghgi sorunlarindan biridir. Sigara bagimhhg
ve buna bagh 6limler her gegen yil katlanarak artmaya devam etmektedir. Sigara ile miicadelede
saglik personelleri 6n planda olmalidir. Bu nedenle yapilan galismada, ileride her biri saglik
personeli olacak “Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Ogrencileri” nin
sigara ile ilgili bilgi tutum ve becerileri 6lgiilmesi ve 6l¢iim sonucunda eksik gériilen noktalarda
onlemler alinmasi amaglanmistir.

Metod; Calisma, 2015-2016 yilinda Okan Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda
dgrenim gdrmekte olan toplam 217 égrenci ile sinirlandirildi. Ogrencilere tarafimizca gelistirilen
“Demografik Bilgiler” ve “Gamze KOCAK ve digerleri” tarafindan gelistirilen 6grencilerin sigara
ile ilgili bilgi, tutum ve davraniglarini 6lgmeye yonelik hazirlanan 25 soruluk anket uygulanmigstir.
Elde edilen veriler SPSS programi kullanilarak degerlendirilmistir.

Bulgular; Calismaya katilan 217 6grencinin yas ortalamasi 22,3 idi. Ogrenciler arasinda sigara
icme orani % 23.2 olarak saptandi. Erkek 6grenciler arasinda sigara igme orani % 29.1 iken,
kiz 6grenciler arasinda % 11.6 olarak tespit edildi. Erkek 6grencilerin sigara igme orani kiz
Ogrencilerden anlamli olarak fazla bulundu (p<0.001). Sigara icen 6grenciler arasinda ayrica
bagimlilik yapan madde kullaniminin da daha sik oldugu tespit edildi. Sigara icen 6grencilerin
ailesinde ve yasadigl yerde sigara icen kisi varliginin daha sik oldugu goériildii. Ogrencilerin
sigaranin zararlari konusunda yeterli bilgiye sahip olduklari goruldi fakat yeterli bilgiye sahip
olan 6grencilerinde sigarayi birakma konusunda higbir eylem gergeklestirilmedigi gorild.

Sonug: Sigaranin zararlari hakkinda yeterli bilgiye sahip olunsa dahi, sigara icmeye devam edildigi
gorildi. Bu konuda Uzerine daha fazla sorumluluk diisen, saglik personeli yetistiren meslek
yuksekokullarinda, sigara hakkinda verilen egitimin arttirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Nikotin bagimlihigi, sigara, saglik, saglk hizmetleri, saglik égrencileri

*0kan Universitesi, Sagdlik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Pr.
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SAGLIK HiZMETLERiI FINANSMANI AMERIKA BIiRLESIK
DEVLETLERI VE TURKIYE KARSILASTIRMASI

Fatma Kantas Yilmaz*, Prof. Dr. Mithat Kiyak*

AMAC:

Saglikh bir toplum igin saglik hizmetlerinin tim vatandaslara ihtiya¢ duyduklari anda, strekli
ve hakkaniyetli bir sekilde sunulabilmesi ancak stirdurilebilir bir saglik finansmani ile miimkiin
olmaktadir. Diinyada saglik harcamalarinin her gegen giin artmasi, tlkeleri kaynaklarini daha etkin
ve verimli kullanmak (zere cgesitli onlemler almaya itmistir. Bu arastirmada saglik sektoriinde
finansal kaynaklarin harekete gegcirilmesi ve kullaniimasini igeren saglik finansmani kavrami ele
alinarak, finansman modelleri incelenecektir. Ayrica, saghk finansmani kapsaminda Amerika
Birlesik Devletleri ve Turkiye karsilastirmasi yapilacaktir.

METOD:

Yapilan gahismada saglk finansmani ile ilgili gesitli kaynaklarda literatlir taramasi yapilarak konu
ile ilgili makale ve yazilar incelenmistir. Amerika Birlesik Devletleri ile ilgili Diinya Saglik Orgiitd,
Turkiye ile ilgili TUIK ve Saglik Bakanligi yayinlarindaki veriler derlenmistir.

BULGULAR:

Saglik finansmani, 6zel nitelikli finansman ve kamu nitelikli finansman olmak Uzere iki bashk
altinda incelenmektedir. Serbest piyasa tipinin hakim oldugu ve diinyadaki en yiksek saghk
harcamalarina sahip Amerika Birlesik Devletleri’nde 6zel sektor agirlikli bir saglik hizmet sunumu
mevcuttur. Buna karsilk, Turkiye’de ise zorunlu saglik sigortasi finansmani ile kamu agirlikh saglik
hizmet sunumu vardir. Ayrica, 6zel sektoriin saglik hizmetleri sunumundaki payi her gecen giin
artmaktadir.

SONUG:

Toplumda yasayan bireylerin timuine gereksinimleri 6lglsiinde ve en nitelikli saglik hizmetinin
sunulmasi amaciyla surdirilebilir bir saghk finansman sisteminin kurulmasi ¢ok 6nemlidir.
Finansman modeli ne olursa olsun tlkenin sosyal ve ekonomik 6zellikleri, siyasi yapisi ve kiiltiirel
ozellikleri gbz 6ninde bulundurulmalidir.

Anahtar Kelime: Saglik Finansmani, Tiirkiye, ABD

*Okan Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Saghk Yénetimi Bélimii
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TESEKKUR

3. istanbul Saglik Yonetimi Ogrenci Kongresinin kisa siirede hazirlanmasinda
emekleri gecen Saglik Yonetimi bolimimiiz 6grencilerinden

Fatma Esra Tiilii Sedef Gamsiz

Simal Aydin Filiz Siirticii

Canan Sahin Betiil Yegin

Basak Yilmazer Merve Durgun

Hande Yildirim . .
Ali Ozan Ugurlu

Senem Duva
Kader Karakus
Hazel Arslan
. Ezgi Nur Akkas
Demet Bozdemir
Tiirkan Akyiiz

Aysin Asa

Ezgi Yilmaz Batuhan Temel

Ayca Kahraman Yusuf Aslan’ a

Tesekkdrler.
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