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OZET

Bu béliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer verilmelidir.
Kurumun 6z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular: 6zetlenmelidir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu (KIDR); iiniversitemizin kalite-giivence sistemi, egitim - dgretim,
arastirma - gelistirme, topluma katki, yonetim sistemi, uzaktan egitim siireclerimize iliskin giiclii ve
gelistirmeye agik yonlerimizi tespit etmek, gelistirmek ve stirekli iyilestirmeye yonelik katki saglamak
amaciyla hazirlanmaktadir.

Kurum i¢ degerlendirme raporu;

a. Universitemizin misyonu, vizyonu strateji ve hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi
yontem ve siireclerini,

b. Misyon ve stratejik hedeflerine ulasabilmek i¢in uyguladigr yonetsel/organizasyonel
stirecleri ve faaliyetleri,

c. Universitenin kalite giivencesine yonelik belirlenen politika ve siireglerini, akademik ve idari
birimlerin 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans gdstergelerini ve bunlarin
periyodik olarak gdzden ge¢irilmesini,

d. Bir 6nceki kurum i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili calismalar1 kapsamaktadir.

Kurum i¢ degerlendirme raporunun hazirlanma siireci; Kurum i¢ degerlendirme raporu her yil kalite
komisyonu temsilcileri tarafindan olusturularak tiniversitenin web tabanli sistemine yiiklenir ve resmi
internet sayfasindan yayimlanir.
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Tarihsel Gelisimi

Okan Kiiltiir, Egitim ve Spor Vakfi, 1986 yilinda toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik alanlarda, spor,
saglik ve egitim sorunlari {izerinde arastirma ve ¢alismalar yapmak, sorunlarin iilke biitiinligii i¢inde
¢Oziimiine iliskin Oneriler hazirlayarak bunlarin ¢oziimiinde devlete yardimci olmak amaciyla
kurulmustur. Tiirkiye'nin en gen¢ ve dinamik {iniversitelerinden Istanbul Okan Universitesi; Okan
Kiiltiir, Egitim ve Spor Vakfi tarafindan resmi olarak 1999 yilinda kurulmustur. Istanbul Okan
Universitesi, egitim-6gretime 2003-2004 akademik yilinda baslamistir. 2006-2007 &gretim yilindan
itibaren yeni ve modern Tuzla Kampiisii’ne yerlesmistir. 2014 yilinda istanbul Okan Universitesi Dis
Hekimligi Fakiiltesi Egitim ve Uygulama Hastanesi agilmistir. 2016 yilinda Istanbul Okan Universitesi
Hastanesi 50 bin metrekare kapali alana kurulmustur.

2019-2020 6gretim yilinda Istanbul Okan Universitesi 10 fakiilte, 2 meslek yiiksekokulu, 1
konservatuvar ve 3 enstitii ile egitimine baslamistir. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Saglik Bilimleri Enstitiisii 30 Haziran 2020 tarihli resmi gazetede ilan edildigi {izere kapatilarak,
Lisanstistii Egitim Enstitiisti Miidiirliigl ¢atis1 altinda birlestirilmistir.

Toplam 6grenci sayis1 (2020) 16415

Idari calisan sayis1 (2020) 1338

Toplam 6gretim eleman1(2020) 983
(D1s Degerlendirme Raporuna verilen 2020 yili
sayis1)

Misyonu, vizyonu, degerler ve hedefleri

Universitemizin Vizyonu
Toplumun ve is yagsaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen, yenilikgi, oncii bir
“Diinya Universitesi' olmak.

Universitemizin Misyonu

e Cumhuriyetin temel degerlerini 6ziimsemis, ulusal ve evrensel sorunlara duyarli, analitik diisiince
yetenegine sahip, elestirel diislinebilen, girisimci, yenilik¢i, birden ¢ok yabanci dili kullanabilen,
bilgiye ulagmayi, kullanmay1 ve paylasmayi 6grenmis, kendisinin farkinda olan mutlu bireyleri
yetistiren,

e Aragtiran, bilgi edinme yontemlerini Ogrenerek bunu toplumsal faydaya doniistiirebilen, etik
degerlere sahip, evrensel kiiltiirleri 6ziimsemis diinya vatandasi bireyler yetistiren,

e Ozgiin arastirmalarla bilime katkida bulunan,

e Ogrenci odakli, evrensel gelisim ve degisimleri egitim sistemine yansitabilen, ¢cagdas egitim teknik
ve yontemlerini kullanan, problem ¢6zmeye yonelik egitim veren,

e Sosyal sorumluluk ve gevre bilincini 6n planda tutarak, toplum gereksinimlerine yanit veren
etkinliklerde bulunan,

e Cagdas, yenilikg¢i, birbirine saygili, 68rencilerle iletisimi gili¢lii, toplumsal sorunlara duyarli, ekip
ruhuna sahip, ¢alisanlarin memnuniyetini gozeten bir tiniversite olmak.



Stratejik Plan Amaclarimiz ve Hedeflerimiz

1. Okan kiiltiiriinii ve degerlerini koruyarak siireglerde kurumsallasmayi arttirmak.

2. Egitim kalitesini uluslararasi standartlara yiikseltmek ve programlarin akreditasyonunu saglamak.
3. Ogrenci ve calisan memnuniyetini artirmak suretiyle tercih edilen ve marka degeri yiiksek {iniversite
statiisiinli gelistirmek.

4. Girisimcilik ve yenilik¢iligi kurum kiiltliriiniin ve akademik egitimin 6nemli bir parcasi haline
getirerek is yasamina entegrasyonu arttirmak ve akademik ve idari siirecleri de buna gore gelistirmek.
5. ARGE ve teknolojik yeni bulus, iirlin ve sistem gelistirme faaliyetlerini yogunlastirmak
yayginlastirmak.

6. Akademik ve idari kadrolarda yetenek yonetimini uygulamak.

7. Uluslararasilasmayi tiniversitenin her alaninda yayginlastirmak ve gerceklestirmek.

8. Ogrencinin bireysel kisilik ve entelektiiel gelisimini temin edecek yap1 ve sistemleri gelistirmek.
9. Lisansiistii egitimlerde uluslararasi nitelikte yetkin programlar ile farklilagmak.

10. insan haklarina saygiyr, hukukun istiinliigi bilincini ve toplumsal duyarlilik
farkindaligin1 {iniversite biinyesinde egemen kilmak.

11. Egitim ve 6gretim altyapisini gelistirmek ve egitim teknolojilerinin yaygin kullanimini saglamak.

Iyilestirmeye Yonelik Calismalar

e Akilli Kiirsii; Siniflarda 2018 yilinda hayata gegirilen Akilli Simif projesi kapsaminda kampiis
genelinde tiim dersliklere Akilli Kiirsii ve projeksiyon alimlar1 2020 yilinda da devam etmistir. Bu
sayede dersliklerin son teknolojik donanimlarla donatilmasi ve bilgi teknolojilerinin daha efektif ve
verimli kullanilmas1 hedeflenmektedir.

¢2020 yilinda bilgisayar laboratuvarlarinin yenilenmesi c¢aligsmasi baslatilmis olup 60 bilgisayar
alinmasi kararlagtirilmigtir.

2020 yilinda OIS igerisinde mezun ekran agilmistir. Mezun Ogrenci Transkripti, 6renci otomasyon
sistemi (OIS) iizerinden e-imzali olarak verilmeye baslanmustir.

¢ 2020 yilinda Online olarak Ogrenci Belgesi, transkript (Tiirkge ve Ingilizce), disiplin durum belgesi,
mezuniyet transkripti (Tiirkge ve Ingilizce) e-devlet iizerinden gecici mezuniyet belgesi alinmaya
baslanmuistir.

e Ogrenci Otomasyon Sistemi(OIS) sistemi {izerinden 6grenci bilgilerinin alinacagi CRM ekranina
ogrenci bilgilerinin aktarilacagi ekran tasarlanmastir.

¢2019-2020 Egitim-6gretim yilinda akademik ve idari personelin gelisimlerini desteklemek i¢in egitim
program uygulamalar1 planlanmistir. Idari ve akademik calisanlarimizdan basvuru sartlarini saglayan
53 personelimize lisanstiistii programlarinda %100 burslu egitim verilmistir.

e Kampiisiin giris meydanin akiilii sandalyelerin sarj edilebilmesini saglayacak “engelli sarj istasyonu”
olusturulmasi planlanmastir.

e Gorme engelliler i¢in sesli yonlendirme sistemlerinin projelendirilmesi planlanmaktadir. Bu konuda
on calismalar baglatilmis, sistemin mevcut oldugu yerlerde gézlemler yapilmasi planlanmaktadir

¢ 2020 yilinda Online olarak {iniversite kiitiiphanesindeki e-kayitlara her yerden ve her tiirlii cihazla
ulasilmaya baslanmaistir.

¢2020 yilinda O’learn platformunda Kariyer Merkezi tarafindan asagida belirtilen faaliyetler (Is
yasamina hazirlik dersleri, miilakat simiilasyonlari, insan kaynaklar1 liderleriyle ile ilgili seminerler,
Linkedin egitimi ve CV hazirlama, gelecegin seni bekliyor) online olarak verilmistir.

e 2020 yilinda Online olarak O’learn platformunda sanal sinif kurularak egitimlerin verilmesi
gerceklestirilmistir.

¢ 2020 yilinda Online olarak tiim 6grencilere psikolojik danigmanlik hizmeti verilmistir.

¢ 2020 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik programi Pearson Assured Akreditasyonu
alimmastir.



e 2020 yilinda Pearson onayli ve ingiltere menseili Uluslararasi Sertifika (HNC-High National
Certificate) ve Uluslararasit Diploma (HND -High National Diploma) verme yetkisi kazanmistir. HND
onay kapsaminda Isletme programmin onayr alinmis olup diger 11 program onaymim alima
caligmalar1 devam etmektedir.

e Her ders i¢in donem i¢inde dgrencilerimizin goriislerini degerlendirmek amaciyla 2020-2021 egitim
-6gretim yili icerisinde AKTS is yiikii belirleme anketi caligmasina baglanmasi planlanmaktadir.

A.KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar

1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Kurumumuzun kalite giivence sistemindeki misyon, vizyon ve kalite hedefleri stratejik plan icerisindeki
misyon, vizyon ve hedefleri ile ayn1 dogrultuda olusturulmustur. Kalite Y6netim sistemi i¢inde yer
alan hedefler SWOT-pest analizleri yardimiyla belirlenmektedir. SWOT-pest analizleri yilda bir kez
gozden gecirilmektedir.

SWOT-pest analizinde; 2020 yilinda egitim teknolojileri igerisinde O’learn/Blackboard sisteminin
derslerde daha kapsamli sekilde kullanilmasi nedeniyle egitim teknolojilerine ve mobil uygulamalarina
uyum saglayabilme yetenegini arttirdik. 2020 yilinda marka destek tesviklerinden yararlanabilme
calismasini baslattik. 2020 yilinda Pearson onayl1 ve Ingiltere menseili Uluslararas1 Sertifika (HNC-
High National Certificate) ve Uluslararast Diploma (HND -High National Diploma) verme yetkisi
kazanmis olmamiz nedeniyle SWOT-pest analizinin giiglii olan kisimlarini giincelledik.

Stratejik plan ve gelistirme siireci; T.C. Kalkinma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “Universiteler igin
Stratejik Planlama Rehberi” esas alinarak (2021-2025) stratejik planin hazirlik calismalarina
baglanmistir. Stratejik plan hazirliklarinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in planlama siirecinin de
planlanmasi1 gerekmektedir. Bu cer¢evede kalite komisyonu baskani ve kalite komisyon iiyeleriyle
birlikte konu ile ilgili toplanti yapilmistir. Toplantida stratejik planlama siirecinin gerektirdigi
ihtiyaglari ortaya koyan ¢alisma hakkinda bilgi verilmistir.

04.03.2021 tarihinde yapilan kalite komisyonu toplantisinda stratejik planin hazirlig: ile ilgili kalite
komisyon temsilcileri arasindan stratejik plan hazirlama komisyonu olusturulmus olup periyodik
olarak online toplantilar yapilmasina karar verilmistir. Stratejik plan hazirlik ¢alisma toplantilarina
11.03.2021 tarihinde baslanmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal izleme Raporunda (2020) yapilan &neriler dogrultusunda”
Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve faaliyetler belirlenmesi, bu
hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak ol¢meye elverisli performans gostergeleri olusturulmast”™
konusu i¢in yapilan calisma;

Kalite komisyon iiyeleri tarafindan stratejik plan ¢aligmalar1 kapsaminda 6ncelikle mevcut stratejik
planin degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanacak stratejik planda, uzaktan egitime ilisik somut
hedefler ve faaliyetlerin belirlenmesine, hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak dlgmeye elverisli
performans gostergelerin olusturulmasina, hedeflerin miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmasina dikkat edilecektir.

Kalite giivence siireci; 1SO 9001:2015 kalite yonetim sistem standart sartlarina gore olusturulmustur.
Kalite YoOnetim sisteminin ihtiya¢ duydugu dokiimanlar; prosediirler, talimatlar, is akis semalari,
formlar, listeler, planlar, semalar, gorev tanimlar1 seklinde hazirlanmistir. Stireglerin birbirleri ile
iliskileri ve etkilesimleri siire¢ etkilesim semasinda belirtilmistir.

Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde Ogrenci iliskileri Miidiirliigiiniin kurulmas1 nedeniyle siireclerimizde
giincelleme yapilarak 2020 yilinda siirec etkilesim semasina Ogrenci Iliskileri siireci eklenmistir ve
Ogrenci Iliskileri Prosediirii olusturulmustur.



1.2. Kalite giivencesi; egitim ve ogretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim
politikalart

Politika belgeleri

Politika belgeleri arasinda; ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi politikasi, ISO 27001:2013 Bilgi
giivenligi sistemi politikasi, kalite, arastirma ve gelistirme, egitim ve 6gretim, topluma katki politikalart
ve politikalar arasindaki biitiinciil iligkiyi gosteren tiniversite anayasamiz bulunmaktadir. 2020 yilinda
egitim ve 6gretim politikasi, arastirma ve gelistirme politikasi, uluslararasilasma politikasi, toplumsal
katki politikasi olusturulmustur. Egitim ve Ogretim Politikas1 17.03.2021 tarihli 5 sayili senato karari
almmustir. ilgili politikalar iiniversitenin web sayfasinda yayinlanmistir.

Politika belgelerinde biitiinciil iligkiyi gosteren ifadeler ve uygulama érnekleri

> Universitemiz Anayasasinda egitim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ifadelerinin yer almas1
ayrica Kalite Politikamizda bulunan “Istanbul Okan Universitesi tiim paydaslariyla égrencileri,
akademik ve idari ¢alisanlar:, mezunlari, 6grenci ve mezunlarmmin aileleriyle kenetlenmis olarak
insanin ve insanligin gelisimine hizmet etmek iilkiisiine odaklanmus, stirekli geligimi ilke edinmis ve
paydas memnuniyetini hedefleyen Biitiin faaliyetlerde siirekli kalitenin iyilestirilmesini, bu politika ile
egitim (orgiin egitim, uzaktan / karma egitim) arastirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
politikalarindaki biitiinciil iliskiyi icermesi, Istanbul Okan Universitesi tarafindan gerceklestirilen
faaliyetlerin kalitesini giivence altina almayr ve biitiin siireglerde kalitenin yayginlagtirilmasi
hedeflenmistir.” ifadeleri ile kalite giivence sistemi ile iiniversite anayasamiz arasindaki biitiinciil
iligkiyi gostermektedir.

> Universitemiz Anayasas! igerisindeki egitim ve dgretim politikasi ile kalite yonetim sistemimiz
arasindaki iligkiyi gosteren ifadeler;

Universitemiz Anayasas1 i¢indeki egitim ve &gretim politikasinda yer alan; “Egitim ve arastirma,
insan odaklidwr. Tiim ¢alismalarimizda insanin ve insanligin yararint o6n planda tutarak, bilimin
aydinlattig1 yollarda ozgiirce ilerler, bilim ve etikten taviz vermeyiz. Siirekli gelismeye acik, oncii ve
girigimci ruhumuzla, kendimizi yeniliklere adariz. Degisen diinyayr sekillendirecek onciilerin sahip
olmasi gereken yeteneklerin, paydaslarimiza kazandirilmasina, insanin ve bilimin siirekli gelismesine
katki saglariz” ifadesi ile kalite yonetim sistemimiz igerisinde siireglerin ve kalite yonetim sisteminin
planlanmasi, stirekli iyilestirilmesi ve gelismesine yonelik faaliyetleri esas kabul edilmistir. Her tiirlii
arastirma ve gelistirme asamasindaki faaliyetleri uygun sekilde gozden gecirmeyi, dogrulamay1 ve
gecerli kilmay1 garanti etmektedir.

» Egitim ve 6gretim politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, arastirma-gelistirme
politikasi, toplumsal katki, uluslararasilasma politikasi ile biitlinciil iliskiyi gdstermektedir;

Istanbul Okan Universitesi'nin egitim-Ogretim siireclerine yaklasimi;, 6grenci merkezli egitimi
onemseyen, toplumsal gelisimi ¢aliymalarinin bir parcast olarak goren, etik degerler ¢ercevesinde
rekabetci bilgiyi tiim paydaslarin katilimiyla iireten, dogaya duyarli, kiiltiir degerlerinin farkinda,
bilimsel ¢calisma ve arastirmalarla iirettiklerini toplum yararina sunan, bolgesel ve ulusal alanda
gelisme ve siirdiiriilebilir kalkinmayr onceligi kabul eden, uluslararasilasma anlayisi ¢ergevesinde
katki saglamayr amaclayan bir anlayisa dayanmaktadir. Istanbul Okan Universitesi, 6grencilerin ilgi
ve gereksinimlerini dikkate alan ve tercihleri dogrultusunda uzmanlagsmalarina izin veren, onlar
ogretim siirecine katan ve sorunlarin ¢oziimii iizerinde diigiindiiren, biitiinleyici egitim felsefesini
benimser.

Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde, bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin,
verimli, rekabet¢i olmayi, iistiin performansa odaklanmay:, uluslararasi tamnirligi ve sayginligi
hedeflemis paydaslart ile birlikte siirekli iyilestirmeyi benimsemis bir 6gretim programini uygulamayi
hedefler.



Egitim ve ogretim siireglerini paydaslarin  katilimiyla, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini
gliclendirerek siirekli olarak iyilestirmek.

Ogretim programlarinda uluslararas: kalite standartlarina uygun yeterlilikler ve akreditasyon ilke ve
uygulamalarint esas alr. Ogrenci ve akademik personel degisimini, seckin uluslararasi égrenci
sayisint artirmayt amaglar ve uluslararasilagsmaya onem verir.

Her yagstan bireyin kendini yenilemesine yonelik araglara ulasmasinin temel bir hak oldugu inanciyla
yasam boyu egitim programlari gelistirir, uzaktan egitim materyalleri (6grenme yonetim sistemi)
araciligiyla 6grenme siirecinde yasanabilecek olasi problemleri ortadan kaldrir, paydaslar
arasindaki diyalogu arttiracak alternatif ortamlar yaratarak egitsel kaliteyi, ogretme degerlerini ve
etkinligini kesintisiz hale getirmeyi amacglar.

» Egitim politikasinda ilkeleri igerisinde yer alan “Her yastan bireyin kendini yenilemesine yonelik
araglara ulasmasimin temel bir hak oldugu inanciyla egitim programlar: gelistirir, uzaktan egitim
materyalleri (0grenme ydnetim sistemi) araciligiyla ogrenme siirecinde yasanabilecek olast
problemleri ortadan kaldirarak paydaslar arasindaki diyalogu arttiracak alternatif ortamlar yaratir.
Egitsel kaliteyi, ogretme degerlerini ve etkinligini kesintisiz hale getirmeyi amaglar.” ifadeleri ile
uzaktan/karma egitimi kapsayan kalite giivence sistemi arasinda biitlinciil iliskiyi gdstermektedir.

» Arastirma-gelistirme politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, arastirma ve
gelistirme politikasi, toplumsal katki, uluslararasilasma politikasi ile biitiinciil iliskiyi gostermektedir;
Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda bolgesel, ulusal ve uluslararasi gereksinimleri ve oncelikleri
dikkate almak.

Biinyesinde gerceklestirilen arastirma faaliyetlerinde disiplinlerarasi aragtirmalarin  “miikemmeliyet
merkezleri” kapsaminda degerlendirilmesi hedefiyle bilimin siirekli olarak gelisimine katki saglamak.
Arastirma-Gelistirme ¢alismalarinin kurumsal diizeyde biitiinlesik olarak yénetilmesi ile kaynak ve
altyapimin kurumsal hedefler dogrultusunda kullanimini giivence altina almak.

» Toplumsal katki politikasinda asagida belirtilen ifadelerin kalite politikasi, aragtirma ve gelistirme
politikasi, toplumsal katki, uluslararasilasma politikasi ile biitiinciil iliskiyi gostermektedir;

Istanbul Okan Universitesi temel degerleri icerisinde bilimsel, sosyal, cevresel, tarihsel, kiiltiirel
duyarliigi barindirmakla birlikte topluma karst sorumluluklarinin farkindaliga sahiptir ve bu
cercevede toplumsal katki politikalarini benimsemistir.

Universitemizin icinde yasadigi topluma yénelik ilk, dogrudan ve en biiyiik katkisi egitim-6gretim
stireglerini toplumsal katki ile biitiinlestirmek ve bu siireclerde elde ettigi bilgiyi toplumun yararina
sunmaktir. Bu dogrultuda Universitemizin topluma sagladigi en degerli katki, sahip oldugu maddi ve
manevi imkanlar ¢ergevesinde yetistirilen ogrencileri/mezunlaridir.

Universitemiz, proje hazirlanmasi, toplum adina diizenlenen cesitli farkindalik egitimleri
diizenlenmesi, tiretilen bilimsel bilginin topluma hizmet saglamasi yoniinde gelistirilmesi ve sivil
toplum ile ig birliklerinin tesis edilmesi gibi toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in tiim
mensuplarina siirekli katki saglar ve onlarla iletisimde bulunarak faaliyetlerini tegvik eder.

Politika belgelerinin izlendigini ve ilgili paydaslarla degerlendirildigine iliskin kanitlar

2020 yilinda ISO 9001:2015 yonetimi gdzden gegirme toplantisi yapilmustir. Ust ydnetim tarafindan
kurum i¢i paydagslarla kalite politikast degerlendirilmistir. Kalite politikasinda degisiklik
yapilmamasina karar verilmistir. Kalite yOnetimini gozden gecirme toplanti tutanaklari web
sayfamizda tiim paydaslarla paylagilmaktadir.

ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi yonetimi gozden gecirme toplantisinda kurum igi paydaslarla bilgi
giivenligi kalite politikas1 ve bilgi giivenligi stiregleri degerlendirilmistir. Kalite politikasinda
degisiklik yapilmamasina karar verilmistir. Bilgi Gilivenligi yonetimi gdézden geg¢irme toplanti
tutanaklar1 web sayfamizda tiim paydaslarla paylasilmaktadir.



1.3. Kurumsal performans yonetimi

Stratejik planin icerisinde yer alan hedeflerin iyilestirmesine yardimeci olmasi i¢in kalite gilivence,
egitim ve 0gretim, aragtirma, toplum ve sektorle is birligi, kurumsal yapilanma ve alt yap1 alanlarindaki
olusturulan performans gdstergeleri olusturulmustur.

Kurumumuz stratejik bakis ac¢isini yansitan performans gostergeleri kalite gilivence sistemimiz
icerisinde olusturdugumuz kalite izleme planinda, siireclerin “Risk ve Firsat Yonetimi Prosediiriine”
(PR.KYS.004) gore olusturulan siireglerin risk-firsat diizeltici faaliyet listesinde, “Diizeltici Faaliyet
ve lyilestirme Prosediirii” (PR.KYS.003)” gore olusturulan siireclerin iyilestirme planinda takip
edilmektedir. Performans gdstergelerinin kalite giivence sistemi igerisinde “Kurullar ve yonetimi
gozden gecirme prosediiriinde ” (PR.OKN.001) nasil belirlendigi ve takip edildigi tanimlanmaistir.
Hazirlanacak (2021-2025) stratejik planda tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmasina, performans gostergeleri belirlenirken
hedefin basar1 diizeyini Olgebilecek sayr ve nitelikte olmasina, mimkiin oldugunca sonug
gostergelerinin belirlenmesine dikkat edilecektir.

Bilgi yonetim sistemi icerisinde performans gostergelerinin izlenmesi, iyilestirme sonucglarina gore
takip edilmesi
Bilgi Yonetim Sistemi icerisinde siireglere ait hedeflerin performans gostergelerinin kontrol yontemi,
kontrol sikligi, sorumluluk ve referans alanlar1 “Uygulanabilirlik bildirgesi ve kontrol hedefleri
tablosunda” tanimlanmistir. Hedef performans gostergeleri kontrol siklik degerlerine gore
Olciilmektedir. Performans gostergelerin sonuglart bilgi yonetim sistemi kalite hedef izleme planinda
takip edilmektedir. Performans gdstergeleri ortak alan U klasorii icerisinde bulunmaktadir.
lyilestirme uygulamalar
Iyilestirme calismalarimizi “Diizetici Faaliyet ve lyilestirme prosediiriimiize” (PR.KYS.003) gére
yiirlitmekteyiz. Asagidaki belirtilen konular kapsaminda iyilestirme faaliyetlerini baslatmaktay1z.
Iyilestirme calismalart 2020 yilinda Diizeltici faaliyet takip listesi (iyilestirme) iginde takip
edilmektedir.

e Veli/Ogrenci tarafindan geri bildirimler, sikdyet yonetimi sistemi igerisindeki diger sikayet

kanallarindan gelen bildirimler,

e i¢ denetimlerde ortaya ¢ikan nemli bulgular,

¢ D15 saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular,

e Calisanlar tarafindan getirilen oneriler, istekler veya tespitler,

e Maliyet azaltic1 faaliyetler,

e Egitim — Ogretim hizmet kalitesini artirmaya yonelik faaliyetler,

¢ Risk analizi ¢alismalar1 sonuglari,

2. I¢ Kalite Giivencesi

2.1. Kalite Komisyonu

Kalite Komisyonu Calisma usul ve esaslari icin; “Istanbul Okan Universitesi Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Yonergesi” (YG. OKN.043) olusturulmustur. Yonerge icinde, kalite komisyonunun
calisma usul ve esaslariin yam sira, kurumsal i¢ ve dis degerlendirme ile ilgili boliimler de
bulunmaktadir.

Kalite komisyonun ana gérevi, Universitemizin vizyon, misyon ve hedeflerine ulasmast i¢in yapilmasi
gereken eylemleri seffaf, glivenilir, esitlik ilkesi ¢ergevesinde uygulanabilir yontemleri tiim birimlerin
hizmetine sunmak ve bu eylemlerin performans kriterlerini belirlemek ve degerlendirmektedir. Kalite
komisyonumuz Rektér Yardimeciligr baskanliginda akademik birim temsilcileri ve idari iiyelerden
olugsmaktadir. 2020 yilinda akademik birim kalite komisyon iiyeleri arasinda meslek yiiksekokulu
kalite komisyon temsilcisi, tip fakiiltesi sertifikasyon temsilcisi, idari birimlerde 6grenme uygulama ve
arastirma merkezi kalite komisyonu temsilcisi ilave edilerek, kalite komisyonu iiyelik listesinde
degisiklik yapilmistir.



Kalite komisyonu calismalarina kurum i¢c ve dis paydaglarimin katilimini gosteren kanitlar
(Toplantlar, etkinlikler, anketler, raporlar)

Kalite komisyonu tiniversitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda uzgorii ¢alismalari i¢erisinde
olusturulan egitim-6gretim ve arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idarl hizmetlerin
degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili kurumun i¢ ve dis kalite glivence
sistemini kurulmasi, kuruma 6zgili performans gostergeleri tespit etmek ve bu kapsamda yapilacak
caligmalar, kurum i¢ degerlendirme raporunu hazirlanmasi, dis degerlendirme siirecinde gerekli
hazirliklar1 yapmak, siirecle ilgili i¢ ve dis paydaslari bilgilendirmesi g¢aligmalar1 kapsaminda
toplantilar yapilmaktadir. Toplanti tutanaklar1 web sayfamizda tiim paydaslarla paylasilmaktadir.
Kalite komisyonu ¢aligmalarina dis paydaslarinin katilim ile ilgili dis paydas degerlendirme anketi
hazirlanma g¢alismasi tamamlanarak 2021 yilinda dis paydas degerlendirme anketin sonuglar1 analiz
edilecektir.

Birim diizeyinde kalite yapilanmalari ve calisma odaklart

Kalite komisyonu baskanimiz ayn1 zamanda ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemimizin yonetim
temsilcisidir. Kalite komisyonu raportoriimiiz; ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi i¢erisinde kurum
ici bas denetgisi ve kalite yoneticisi olarak gorev yapmaktadir. Kalite komisyonu akademik ve idari
birim temsilcilerimiz arasindan bazi iiyelerimiz ISO 9001.2015 kalite yonetim sistemi kurum igi
denetcisi olarak gorev yapmaktadirlar.

Yillik iyilestirme raporlart

Iyilestirme ¢alismalar1 Diizeltici faaliyet takip listesi (iyilestirme) i¢inde takip edilmektedir.

2.2. I¢ kalite giivencesi mekanizmalart (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapist )

I¢ kalite giivence sistemi; Kalite Yonetim Sisteminin igeriginde bulunan bilgiler yazili hale
getirilmistir. Kalite yonetim sisteminin mekanizmasini; kalite politikasi, kalite el kitabi, prosediirler
(stiregler), talimatlar, i akis semalar1, gorev tanimlari, listeler, formlar seklinde i¢ kaynakli dokiimanlar
ve dis kaynakli dokiimanlar olusturmaktadir. Prosediirler, talimatlar, is akis semalar1 siireglerin
birbirleri ile olan iliskilerini gostermekte kullanilmaktadir. Kalite glivencesinde siire¢ yonetimimizi
ana slirecler, yonetim siiregleri ve destek siiregleri belirlemektedir. Siireglerin (proseslerin) birbiriyle
olan etkilesimleri siire¢ etkilesim semasinda belirtilmistir.

Kalite giivencesi rehberi igin, kalite el kitab1 olusturulmustur. “Kurullar ve yonetimi gdzden gegirme
prosediiriinde”(PR.OKN.001) kalite el kitab: ile ilgili bilgiler, kalite politikasinin yer almasinin
ayrintilar1 ve gilincellemesi ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.

“Dokiiman ve veri kontrolii prosediiriinde ”(PR.KYS.001) bilgi giivenligi yonetim sistemi ve kalite
yonetim sisteminde yer alan dokiimanlarin kontrollii sekilde hazirlanmasi, onaylanmasi, yayinlanmast,
giincelliginin korunmasi, degistirilmesi, iptali, dokiiman listelerinin tutulmasi, dokiiman kodlama ve
yOnetim sistematigi ile ilgili verilerin kontroliine yonelik esaslar olusturulmustur. Dokiimanlar Kalite
Y Oneticisi tarafindan, dokiiman master ve dagitim listesinde (LS.KYS.001) belirtilmis olan bdliimlere
elektronik ortamda dagitilir. Kalite kayitlar1 kayitlar listesine (LS.KYS.002) gore yasal kosullar, iist
kurullar1 kosullari, miisteri istekleri, 6nem dereceleri ve geri doniisiim gereklilik siiresine gore,
boliimlerde dosyalanir ve arsivde saklanir. Dis kaynakli ve yasal dokiiman listesinde (LS.KYS.003)
kurum ile ilgili faaliyetleri gerceklestirmek i¢in gerekli olan tiim dis kaynakli dokiimanlarin kontrolii
takip edilmektedir.

Kalite yonetim sistemi igerisinde yer alan tiim gorevler i¢in yetki ve sorumluluklar1 kapsayacak sekilde
kalite yonetim temsilcisinin gorev tanimu ile diger gorevlerin gérev tanimlar1 olusturulmustur. Gérev
tanimlar ortak alanda U klasorii icerisinde bulunmaktadir. Kurum calisanlar1 i¢inde kaliteyi etkileyen
personelin gorev, yetki ve sorumluluklar1 gorev tanimi igerisinde detaylandirilmistir.

Kalite yonetim sistemimizde bazi silireglerimiz i¢in prosediir yerine is akis semalar1 olusturulmustur.
(Or: Insan kaynaklar siiregleri igin is akis semalar1 2.2.nolu alt dlgiite eklenmistir.)



Siireglerin uygunlugunun saglanmasi ve etkinliginin dogrulanmasinda i¢ ve dis tetkikler ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Denetimler sonucu elde edilen bulgular, uygunsuzluklar ve oneriler kalite yonetim
sisteminin siirekli iyilestirilmesi i¢in firsat olarak degerlendirilir. Ayrica kalite giivence sisteminin
iyilestirilmesi icin her yil diizeltici faaliyet (iyilestirme) listesi ve diizeltici faaliyet listesi (risk
degerlendirme) hazirlanarak siireclerde iyilestirilmesi i¢in gerekli alanlar tespit edilmektedir.
Kurumumuz kalite glivence sistemi icerisinde misyon ve hedeflerine ulasilip ulagilmadigini her yil
yapilan yonetimi gézden gecirme toplantilarinda incelemektedir. Kalite hedefleri stratejik planin
olusturulmasinda kullanildig1r i¢in “hedefleri izleme planinda” gerceklesme durumlar: takip
edilmektedir. Kalite giivence sistemindeki siireclerin iyilestirilmesinde PUKO ¢evrimi
kullanilmaktadir.
Planla; Kurumumuz kalite yonetim sistemi standart sartlarii yerine getirmek ve kalite amaclarina
ulagabilmek icin kalite hedef izleme planini ve i¢ denetim planini hazirlayarak kalite giivence
sistemimiz ic¢erisindeki siirecler olusturulan planlar i¢ine dahil edilmektedir.
Uygula; Kalite hedef izleme planindaki hedeflere nasil ulagilacag: ile ilgili bir takim yontemler
gelistirilmistir. Gelistirilen yontemler arasinda performans gostergelerinin olusturulmasi, i¢ ve dis
tetkikler, i¢ ve dis paydas goriislerini sayabiliriz.
Idari ve akademik siirelerimizde “Olgme degerlendirme prosediirii” (PR.OLD.001) gére olusturulan
anket analizleri (mezun Ogrenci memnuniyet anketi, 0grenci ders degerlendirme anketi, ¢alisan
memnuniyet anketi), i¢ ve dis denetim sonuglar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan diizeltici faaliyetler,
stireclerdeki risk uygulamalari icerisinde alinan diizeltici faaliyetler, diger uygunsuzluk konulari i¢in
yapilan diizeltici faaliyetler ve iyilestirme planlar1 yapilmaktadir.
Kontrol Et; Kalite Hedefleri, “Kalite hedefleri izleme planinda” kontrol edilir. Ayrica Kalite Yonetim
Sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi asamalarinda, kurum ydnetimi, sistemin ISO 9001:2015
standardinda verilen kistaslara uygunlugunun saglanmasi ve kalite hedeflerine ulasabilme derecesine
gore etkinliginin belirlenmesi agisindan degerlendirmesi yapilmaktadir.
Onlem Al; Kurumumuz iyilestirme igin firsatlar1 tayin eder ve seger, miisteri istek ve beklentilerini
karsilamak ve miisteri memnuniyetini arttirmak i¢in gerekli faaliyetleri uygular ve 6nlem alir. Bu
faaliyetler asagidakileri igerir.
» Sartlar1 karsilamak ve bununla birlikte gelecekteki ihtiyag ve beklentileri de belirleyerek siiregler
yeniden diizenlenir ve iyilestirilir. Siireclerdeki diizenleme ve iyilestirmeye dayali giincellemeler
sonucunda siirekli iyilesme saglanir.
> Istenmeyen etkileri diizeltmek, &nlemek veya azaltmak; (Veli/dgrenci tarafindan geri bildirimler, Ig
denetimlerde ortaya ¢ikan bulgular, D1s saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular, ¢alisanlar tarafindan
getirilen Oneriler, istekler veya tespitler, risk analizi calisma sonuglari, maliyeti azaltici faaliyetler)
» Kalite yonetim sisteminin performans ve etkinligini arttirmak; Sirekli iyilesme kalite hedeflerinin
belirlenmesi ve siirekli izlenmesi sonucunda ulasilacak sonuglara gore siireglerin iyilestirilmesi ile
saglanir.
Kurumumuzda kalite politikasi, kalite hedefleri, tetkik sonuglari, verilerin analizleri, diizeltici
faaliyetler ve yoOnetimin gdzden gec¢irmesi ile kalite yonetim siteminin siirekli iyilestirilmesi
saglanmaktadir. Siirekli iyilestirmenin bir pargasi olarak ele alinacak ihtiya¢ ve firsatlarin mevcut olup
olmadigini tespit etmek i¢in analiz yapilir.

e [lgili taraflarin istek ve sikayetleri

e I¢ kalite denetimleri

e Uriiniin/hizmetlerin izlenmesi ve dlgiimleri

o [statistik analizler,
sonucunda elde edilen veriler ve gelecekte uygunsuzluga neden olma ihtimali olan konularda 6nleyici
faaliyet uygulamasi yapilir. Istanbul Okan Universitesi yonetimi dahil, kurulus iginde ¢alisan her
eleman, hizmet kalitesini olumsuz etkileyebilecek olast sorunlar1 Kalite Yonetimine raporlamak ile
sorumludur.



PUKO cevrimlerine iliskin takvimler
Diizeltici ve iyilestirme faaliyetleri kalite yOnetim sisteminin ihtiyaclar1 ¢ergevesinde
gergeklestirilmektedir.

Geri bildirim yontemleri

Kalite yonetim sistemimiz igerisinde veli/6grenci tarafindan geri bildirimleri, sikdyet yonetimi sistemi
icerisindeki diger sikayet kanallarindan gelen bildirimler, i¢ denetimlerde ortaya ¢ikan 6nemli bulgular,
dis saglayicilar ile ilgili tespit edilen bulgular, calisanlarimiz tarafindan getirilen Oneriler, istekler veya
tespitler, maliyet azaltic1 faaliyetler, egitim-6gretim hizmet kalitesini artirmaya yonelik faaliyetler,
risk analizi calismalar1 sonuglarini sayabiliriz.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Kurumda stratejik yonetim dongiisii ve kalite siiregleri hakkinda tiim personelin hizmet
ici egitimle farkindalik ve sahiplenme diizeyini artiric1 etkinlikler yapilmasi” konusu i¢in yapilan
calismalar;

¢ 2020 yilinda kurum ig¢i kalite i¢ denetci ekibine i¢ denetci egitimi ve kalite yonetim sistemi egitimi
verilmistir.

¢2020 yilinda oryantasyon sunumuna kalite yonetim sistemi ile ilgili bilgiler eklenmistir. Tiim
personele kalite siire¢leri hakkinda farkindalik i¢in online egitim verilme ¢aligsmasi planlanmistir.

¢ 2020 y1l1 diizeltici faaliyet listesi (iyilestirme) raporuna gore; Egitim-6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerinin ve dgretim becerilerinin, idari ¢calisanlarin farkindalik ve sahiplenme diizeylerinin yeterli
derecede gelistirmek icin Akademik ve idari performans degerlendirme calismalar1 devam etmektedir.
Ilgili performans degerlendirme formlar1 giincellenmistir.

Paydas katilimina iligkin belgeler

Kalite yonetim sistemi igerisinde yilda bir kurum ici dis1 tetkikler gerceklestirilmektedir. 2020 yili
gerceklestirilen i¢ ve dis denetim raporlarinin sonuglarini, geri bildirimlerini paydas katilimina iliskin
belgeler arasinda sayabiliriz.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda” I¢ ve dis paydaslarla yapilan anket sonuglarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme
planlar1 hakkinda tiim paydagslarin bilgilendirilmesi ” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

e i¢ ve dis paydaslara yapilan anket sonuglarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlar hakkinda
bilgilendirmeler kalite yonetim sisteminin web sayfasinda ve ortak alan (U) klasoriinde yapilmaktadir.

Bilgi yonetim sistemi

Kalite yonetim sistemi ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sistemi igerisinde yer alan akademik ve idari
birimlere ait stireclerinin takip edildigi Bilgi Yonetim Sistemi ile biitlinlesik c¢aligmaktadir.
Dokiimantasyon sisteminin genel yapisinda yonetimin tiim bilgi giivenligi yonetim sistemi (BGYS)
kayitlarindaki eylemlerin yiiriitiilmesi ve izlenebilirliginde geri donilisim mevcuttur. Segilen kontrol
mekanizmasindan geriye dogru risk degerlendirme ve risk isleme proseslerinin sonuglarina, bilgi
giivenligi yOnetim sistemi politika ve amaglarima yonelik ¢alisma esas alinmistir. Politika ve
Prosediirler BGYS Ekibi tarafindan Dig Kaynakli Dokiimanlar ve yasal sartlar degerlendirilerek,
olusturulur veya revize edilir. Bu amagla hazirlanan tim BGYS dokiimantasyon sistemi, sahip
oldugumuz ISO9001:2015 standartlar1 geregi hazirlanmis ve yliriitiilmektedir. Dokiimantasyon
hazirliginda konunun uzmani olarak Bilgi Islem Miidiirliigii ve destek birim olarak Kalite Yonetimi ile
birlikte ¢alisilmis olup iiniversitenin temel politikasi olan sistemlerdeki biitiinliikk korunmustur. Kalite
yoOnetimi sistemi igerisinde yer alan tiim dokumanlar ortak alan (U klasorii) igerisinde kayit edilmekte
ve ortak alanda giincellenmesi giivence altina alinmustir.
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Bilgi yonetim sistemi icindeki siireclerin iyilestirilmesinde PUKO cevrimi kullanilmaktadir.

Planla; ISO 27001 Bilgi glivenligi yonetim sistemi ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi ile birlikte
caligmaktadir. Bilgi giivenlik risklerini yonetmek i¢in uygun yontem, kaynaklar, sorumluluklar ve risk
oncelikleri tanimlanmis olup risk inceleme plani, bilgi giivenligi yonetim sistemi hedef izleme plani,
uygulanabilirlik bildirgesi kontrol hedefleri igerisinde takip edilmektedir. Planlarin igeriginde yapilan
diizenli denetimlerde sistem ve kontrol etkinligini dlgmek amaciyla Ol¢limlerin nasil yapilacag
tanimlanmustir.

Uygula; Yapilan diizenli denetlemelerde, kisilere devredilen ya da kendiliginden gerceklesen giivenlik
faaliyetlerinin beklenen sekilde c¢alisip calismadigini tespit etmek esastir. Giivenlik denetimlerinin
sonuglari, i¢ denetimler, ihlal olaylar1 ve sikliklari, alinan 6nlemler ve etkinlikleri, tiim 6neriler ve geri
bildirimler dikkate alinarak yilda bir kez bilgi giivenlik sistemi yonetimini gézden gegirme toplantisi
yapilir. Bu toplantinin igerigi iiniversitenin mevcut ISO9001:2015 sistemine gore yiiriitiiliir.

Kontrol Et; Bilgi giivenligi yonetim sistemi, ISO 27001 standardinin gerekleri ve ilgili tiim yasalarla
uyumlu olup olmadigi, tanimlanan bilgi gilivenligi gereksinimlerine uyumlulugu ve etkin sekilde
gergeklesip gerceklesmedigi kontrol etmek yilda bir kez ilgili ISO9001:2015 prosediirleri geregince
BGYS gozden gegirme toplantist yapilir. Toplanti iceriginde; BGYS verilerinin, BGYS’ de saptanan
uygunsuzluklarin, BGYS performansinin  ve performansini etkileyen sebeplerin, BGYS
prosediirlerinin  BGYS ile ilgili acilan diizeltici faaliyetlerin, formlarn ve 1iyilestirmeler
goriisiilmektedir. Sonucunda elde edilecek toplanti tutanaginda varsa; risk degerlendirme ve isleme
planlarindaki degisiklikler, eklenmesi gereken prosesler, glivenlik gereksinimleri, eklenmesi gereken
yasal diizenlemeler, yenilenmesi gereken risk kabul seviyeleri, kaynak ihtiyaglar1 yazilmalidir.
Onlem al; Bilgi giivenligi yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesi igin temel araclarimiz; BGYS
politika ve hedefleri, gozden gecirme toplantilari, i¢ denetimler, dogrulama kontrolleri(risk
degerlendirmeler), iiglincii taraf denetimleri, yasal denetimler, veri analizi, uygunsuzluklar ile diizeltici
ve Onleyici faaliyetlerdir. Bu siirecler sonunda iyilestirme alanlar1 belirlenerek, uygulamalar yapilir ve
etkinlik izlenir ve bu faaliyetler ISO 9001:2015 sisteminin validasyon (gegerli olma durumu) plani
dahilinde BGY'S’ nin gozden gec¢irme girdisi olarak da degerlendirilerek ihtiya¢ duyulan degisiklikler
yapilir.

Potansiyel uygunsuzluklarin nedenlerini ortadan kaldirmak ve meydana gelmelerini 6nlemek i¢in i¢
denetimler, periyodik kontroller (risk isleme plani, zayifliklar listesi, tehditler listesi, varlik listesi,
varlik sinif envanter listelerine gore yapilan kontroller), siirekli gelistirme faaliyetleri (politika ve
hedefler dahil) Bilgi yonetim sistemini gozden gecirme toplantilar1 yapilmaktadir. Yapilacak dnleyici
caligmalar potansiyel problemlerin etkisine uygun olacaktir. Esas olan, varsa degisen risklerin
tanimlanmast ve Onemli Olclide degisen riskler {izerinde yogunlasarak Onleyici faaliyet
gerceklestirmektir. Onleyici faaliyetlerin onceligi, risk degerlendirme sonuglarma bagl olarak
belirlenir.

Periyodik bilgilendirme ve tanitim toplantilar

Kalite yonetim sistemi ile ilgili i¢ ve dis iletisiminde intranet, ortak alan, e-mail (elektronik posta)
yontemlerini kullanmaktayiz. Kalite sisteminde degisiklikler ve gelismeler e-mail ile ¢alisanlara
duyurulur. Herhangi bir 6neri durumunda c¢alisanlarin diisiinceleri degerlendirilir. Kurumumuz
icerisinde yapilan toplantilar, egitimler, prosediirler, formlar da birer iletisim unsurudur. 2020 yilinda
ISO 9001:2015 i¢ denetim bilgilendirmesi, i¢ denetim plani hakkinda bilgilendirme, kurum i¢i tetkikci
egitimi, dis denetleme bilgilendirilmesi, ISO 27001:2013 dis denetleme bildirimi e-mail yoluyla tiim
akademik ve idari personelimize yapilmistir.
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2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Kalite siireclerinin ve Kkiiltiirliniin yayginlagtirilmas1  konusundaki cabalarin
artirtlmas1” konusu i¢in yapilan ¢alismalar kapsaminda;

Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar; Kurumumuzda
kalite glivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik
anlayis1 bulunmakta olup, bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetlerde bazi sonuglar elde edilmistir.
Kurumumuzda kalite kiiltliriinii gelistirmek i¢in planladigimiz ve gergeklestirdigimiz c¢alismalarimiz
asagida belirtilmistir.

¢2020 yilinda “egitim plan1” igerisinde planlanan idari ve akademik calisanlara bilinglendirme ve
farkindalik egitimleri arasinda “cinsel tacizi 6nleme egitimi, ilk yardim giincelleme egitimi, ingilizce
egitimi, temel afet bilinci egitimi (kurum dis1 egitim ) gergeklestirilmistir.

¢2020 yilinda tim idari ve akademik calisanlarina ISO 27001 bilgi Giivenligi yonetim sistemi
farkindalik egitimi verilmistir.

¢ 2020 yilinda ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi i¢ denetci ekibine kalite i¢ denet¢i egitimi(kurum
dis1 egitim) gerceklestirilmistir.

¢ 2020 yilinda birim miidiir ve miidiir yardimcilarina planlama ve zaman yonetimi konusunda kurum
dis1 egitim planlamis olup pandemi sebebiyle egitim yapilamamaistir.

2020 yilinda tiim idari ve akademik calisanlara Ogrenci Isleri Sistemi ve puantaj konusunda kurum
i¢1 egitimi planlanmis olup pandemi sebebiyle egitim yapilamamistir

e 2020 yilinda Ogrenme ve uygulama merkezi tarafindan uzaktan tim o&gretim elemanlarmin
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari
icin sistematik egiticilerin egitimi ile ilgili egitimler verilmistir.

e 2020 yilinda kurumumuzda yeni ise baslayan idari ve akademik calisanlarimiza kalite kiiltliriiniin
bilin¢lendirmesi, kalite yonetim sistemi ile ilgili farkindaliginin olusmasi i¢in oryantasyon egitimi
programina kalite yonetim sistemi ile ilgili bilgilendirmeler eklenmistir.

Kurumun yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini ol¢mek ve izlemek icin kullanilan
yontemler elde edilen izleme sonuglar: ve bagli iyilestirmeler kapsaminda yapilan ¢calismalar;

e Kurumun yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan
yontemler; ile ilgili bilgiler oryantasyon egitimine eklenmistir.

e Kalite giivencesi kapsaminda kisisel verilerin korunmasi kapsaminda tiim sézlesmelerimizde ve
formlarimizda kisisel verileri koruma riza metinleri kullanilmaktadir.

e Kurumumuz yoneticileri liderlik 6zelliklerini ve yetkinlikleri 6lgmek i¢in 2019 yilinda yetkinlik
kilavuzu olusturulmustur. Kilavuz ortak alana ve intranet ortamina yiiklenmistir.

3. Paydas Katilim

3.1. I¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagsma siire¢lerine katilimi

Universitemiz, kalite yonetim sistemimizi olusturan amaglar1 ve bu amaglarin sonuglarma ulasabilme
yetenegini etkileyen, i¢ ve dig hususlari tayin etmis olup, bu i¢ ve dis hususlar ile ilgili bilgiyi izlemekte
ve gozden gecirmektedir. Bu kapsamda “Ilgili  taraflarin ihtiyag¢ ve  beklentileri formu
“(FR.KYS.002)hazirlanarak, dig baglamin ve i¢ baglamin anlasilmast kapsaminda bagliklar
olusturulmustur. Formda i¢ ve dis paydaslarinin beklentileri ve bu beklentileri karsilayacak paydaslarin
oncelikleri ile ilgili bilgiler belirtilmistir.

Kurumumuzdaki i¢ ve dis paydas listesi ile Kariyer Merkezi etkin paydaslarimiz ve firma igbirlikleri
listesi“A.3.1” nolu alt dlgiitte ve kariyer merkezi firma igbirliklerimiz web sayfasinda bulunmaktadir.
Kariyer Merkezinin is diinyas1 ile gelistirdigi ¢6zlim ortakligi ile liniversitemiz 6grencileri akademik
programlarinin uygunluguna bagli olarak egitimlerini siirdiirlirken is birligimizin oldugu firmalarda
staj yapma imkanina sahiptirler. Kurumsal is birliklerimiz 6grencilerimizin firmalarin ihtiyaglarina
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gore yonlendirilerek uygun kosullarda calismalarina olanak saglanmaktadir. Ayn1 zamanda is hayatina
adim atacak genclerimizin kendine 6zgii dinamikleri olan profesyonel ortami mezun olmadan
tanimalarina hazirlanmalarina dolayisiyla cabuk uyum saglamalarina destek olmaktir.

Paydasg goriislerinin alinmas: siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak
grup toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

I¢ paydaslar kapsaminda bulunan mezun dgrenciler i¢in mezun dgrenci memnuniyet anketi, 6grenciler
icin 6grenci genel memnuniyet anketi, 6gretim elemanlarinin ders degerlendirme anketi, dis paydas
arasinda bulunan isverenlerin goriislerinin alinmasi i¢in igveren memnuniyeti anket calismasi
yapilmaktadir. Anket analizleri web sayfasinda yaymlanmaktadir. Geri bildirimleri mail yoluyla
yapilmaktadir.

Isveren memnuniyet —anketi; Ogrencilerimize 6grenim  gordiikleri alanlarda  kendilerini
gelistirebilecekleri ortamlar hazirlamak ise alindiklar1 pozisyonlarda gelismeleri i¢in staj veya is yeri
uygulama egitimleri tamamlandiktan sonra ig yerinin &grenciyi degerlendirdigi ve geri bildirimde
bulundugu isveren anket formu ile anket calismasi yapilmaktadir. Formu amacina uygun hazirlayarak
isverenleri de destek vermeleri igin tesvik edilmektedir. Isverenlerden makul bir siire igerisinde yanit
alimamaz ise telefon ile anket sorgulanmakta gelecekte isveren taleplerine gore egitim caligmalari
yapabilecegimiz konusunda bilgilendirilmektedirler.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda; “Tiim paydaslardan egitim-6gretim, topluma hizmet ve kurumsal karar alma
stireglerine iliskin geri bildirimleri sistemli bir bigimde alacak ve bunlarla ilgili tiniversitenin yaptig
calismalart bildirimde bulunanlara iletecek bir mekanizmanin kurulmasir” konusu ile ilgili yapilan
caligmalar;

e Kullanilan veri toplama araglar1 i¢in diger anketlere ek olarak 2021 yilinda dis paydas degerlendirme
calismasina baslanacaktir.

2020 yilinda yaptigimiz anketler aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda &grencilerimize
gelistirdigimiz kariyer ve yasam programi kapsaminda kisisel gelisim programlari ve ig yasamina
hazirlik i¢in online miilakat simiilasyonlar1 ve 6grenci bulusmalar1 yapilmistir.

2020 yilinda insan Kaynaklar1 Yoneticileri ile bire bir goriismeler, seminerler, network olusturma
imkani, is ve staj imkanlari, gelecekte 6n plana ¢ikacak meslek guruplari, 6n miilakatlar ve kariyer
gelisimlerini destekleyen etkinlikler ve bulugmalar online olarak yapilmistir.

e Kariyer ve Yasam programi; Kariyer ve Yasam Programi ¢ergevesinde 6grencilerimizin mezuniyet
oncesinde kendilerini tanimalar1 kisisel farkindaliklarini arttirmak, kisisel vizyon olusturmak, iletisim
becerileri kazandirmak, is arama yOntemlerini anlatmak, yaratici ve etkin sekilde kullanmalarini
saglamak, etkili bir 6z ge¢mis olusturmak, is goriismelerine hazirlamak, kariyeri ile ilgili egilim ve
yetkinliklerini saglamak amaciyla cesitli dersleri igermektedir. 2020 yilinda Kariyer ve Yasam
programi dersleri ve kariyer ve yasam programi kapsaminda yer alan is yasamina hazirlik dersleri
online olarak yapilmistir.

e “Is yasamma en yakin {iniversite” sloganimiza paralel olarak genis kamu ve 6zel kesim firma is
birlikleri ile 6grencilerimizin is hayatina kazandirilmasinda sektdrel analizleri 2020 yilinda sektorel
paydas analiz raporunda belirtilmistir. Bu analiz ile sektor beklentilerine yonelik c¢alismalar
yapabilmekte beklentilere gore kurumsal is birliklerimize yon vermekteyiz.

¢ O’COOP egitimi; Son smif Ogrencilerimiz i¢in uyguladigimiz O’COOP egitim programi
kapsaminda ogrencilerimize repiitasyonu giicli, 1$ diinyasinin gerekliliklerini
Ogrenebilecegi, kendisini yetistirebilecek bir kurumda uzun dénem calisma imkani saglamaktayiz.
Kurum’un O’COOP programini tamamlamis 6grencilerimizden, kurum kiiltiiriinii 6grenmis ve gérev
tanimin1 igsellestirmis hazir kaynak elde etmis olmasi, 6grencilerimizin mezun duruma geldiklerinde
is teklif alma sanslarini arttirmaktadir.
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e Markah Ders; teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama 6rnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimryla gerceklestirilir. Bdylelikle sirketlerin yonetici yetistirme programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi icerisinde olmasi tesvik
edilmis olmaktadir. Markali ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
uygulamal1 odakli egitim almalarini saglamaktadir.

¢ 2020 yi1linda “Gelecegin seni bekliyor” etkinligi kapsaminda Kariyer Fest online olarak yapilmustir.
e Ogrenci lliskileri Prosediiriinde (PR. OGD.001); Universitemizin yetkili organlarinda 6grencilerin
cesitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri paylasilarak katilimeci olmalar tesvik edilmektedir.
2020 yilinda fakiilte ve meslek yiiksekokul 6grencilerinin sikayet ve taleplerini iletecekleri “ogrenci
avukatlar: temsilcileri” secilmistir. Ogrenci avukatlar1 aracilifiyla sikdyet ve taleplerin iletilmesini
saglanmasi icin “Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii iletisim formu” olusturulmus olup, ilgili form web
sayfasina eklenmistir. Universitenin yetkili organlarinin diizenledigi toplantilarda &grencilerin
sorunlari, sikdyet ve istekleri Ogrenci iliskileri Miidiirliigii araciligiyla yazili veya web ortaminda
iletilmektedir. Sikayet ve talep raporlar1 iist yonetime haftalik olarak iletilmekte olup, geri bildirimleri
takip edilmektedir.

2020 yilinda uzaktan/karma egitim siirecleri i¢in tanimli dgrenci geri bildirim mekanizmasi Istanbul
Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesinde belirtilen Ogrenme
Yonetim sistemi igerisinde e-mail ile harici ortak mail adreslerinden ve anketler ile izlenmeye
baslanmistir.

4.Uluslararasilasma

4.1. Uluslararasilasma politikast

Uluslararas1 Programlar, Uluslararast Ofis ve Uluslararast Ogrenciler Ofisinin katkilariyla istanbul
Okan Universitesinde uluslararas1 boyutun siirdiiriilebilirligine katkida bulunan uluslararasilasma
eylem ve faaliyetlerini gelistirmek i¢in uygun bilgi ve araglar1 saglamak amaciyla bir uluslararasilasma
yonetim modeli gelistirilmistir.

Uluslararas1 Ofis, Uluslararast Programlar Ofisi ve Uluslararast Ogrenciler Ofisi Istanbul Okan
Universitesinin uluslararasi iliskilerini koordine etmedeki ana noktasidir.

Bu baglamda temel islevleri, 6grenci/6gretim {iyesi hareketliliginin artirilmasi, miifredatin
uluslararasilagmasinin saglanmasi, kampiisteki Istanbul Okan Universitesi uluslararasi varliginmn ve
kapasitesinin gelistirilmesi ve uluslararas1 proje ve faaliyetlerin desteklenmesi® uluslararasilagsma
politikamizin” ana stratejisini olusturmaktadir. Uluslararasilagsma politika belgesi, web sayfasinda
yayinlanmakta olup, tiim paydaslarla paylasilmaktadir.

Uluslararast protokol ve isbirligi uygulamalar:

Istanbul Okan Universitesi, Uluslararas1 Universiteler Birligi, Avrupa Universiteler Birligi (EUA) ve
aym zamanda Avrupa Yiiksek Ogretim Alani iiyesidir. Universitemiz, uluslararas1 alanda taninan
diplomalar sunmaktadir.

e Pearson kalite denetimini basariyla gecen iiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayli Uluslararasi
Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND - High National Diploma)
vermeye yetkili ilk Tiirk {iniversitesi haline gelmistir. Isletme programinin akreditasyon calismasi
tamamlanmis ve onayr alinmistir. Diger 11 programimiz i¢in akreditasyon g¢alismalarimiz devam
etmektedir.

e Universitemiz 2006 yilindan itibaren Erasmus ve ISEP gibi uluslararasi programlarda yer almaktadir.
158 tiniversitede 1120 programla Erasmus anlagmamiz mevcuttur.

e Universitemiz, 2020 yilinda, 2021-2027 yillar1 igin Erasmus hareketliligine devam edilmesi
amaciyla, Avrupa Komisyonu tarafindan sunulan "YiiksekOgrenim i¢in Erasmus Beyannamesi
(ECHE)" belgesini almaya hak kazanmistir.
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©2019-2020 akademik yilinda Erasmus ve ikili degisim programlariyla giden 47, gelen ise 41 dgrenci
mevcuttur. Giden dgrencilerden 39’u dgrenim, 8’i ise staj hareketliligine katilmistir. Ogrenime giden
ogrencilerden 9’u her iki yariyilda, 13’1 gliz ve 17°si bahar doneminde programa katilmislardir. Gelen
ogrencilerden ise 17’si giliz, 11’1 bahar yariyillarinda, 13’ ise her iki yariyilda Erasmus ve degisim
programlar1 kapsaminda okulumuzda bulunmuslardir. 47 6grenciden 39’u Erasmus programinin
program iilkelerinde, 4’ii Erasmus programinin partner lilkelerinde, diger 4’1 ise ikili degisim programi
kapsaminda hareketlilikte bulunmustur. Pandemi dolayisiyla 2020 yaz mevsiminde yurtdisinda staja
gidecek bazi 6grenciler, hareketliliklerini gerceklestirememislerdir. Pandemi dolayisiyla 6grenci
hareketliligini gerceklestirememizin yaninda, daha fazla Ogrenci gonderememizin en Onemli
nedenlerinden biri diizenlenen yabanci dil sinavlarimin seviyesi olmustur. Partner okullardan
Tiirkiye’deki okullara gelen genel dil diizeyi istegi lizerine, programa katilacak tiim 6grencilerden
istenen minimum diizey olan Bl dil diizeyi hedeflenerek yabanci dil sinavinda diizenlemeler
yapilmistir. Ek olarak, Tiirk¢e egitim veren boliimlerle okuyan dgrencilerin Ingilizce hazirlik smifi
okuma zorunlulugunun kaldirilmasi, hem 6grenci dil diizeyinde hem de programlara katilan 6grenci
sayisinda olumsuz etki yaratmistir.

2019-2020 akademik yilinda Erasmus programiyla giden 4 6gretim elemani mevcuttur. 3 dgretim
elemant ise okulumuza Erasmus programi kapsaminda gelmistir. Giden 6gretim elemanlart Erasmus
programinin program iilkelerinde hareketlilige katilmistir. Giden ve gelen 6gretim elemanlarinin hepsi
giiz doneminde hareketlilige katilmistir. Ge¢gmis yillara gére giden dgretim elemani sayimizda yaganan
azalmanin en biiyiik nedeni, program kapsaminda katilimei tiim personellerden istenen Ingilizce dil
seviyesinin minimum B2 olmast ve bunun belgelenme zorunlulugudur. Buna ek olarak,
hareketliliklerin 6zellikle akademik yilin aktif oldugu dénemde gergeklestirilme durumu mevcuttur.
Bu da mevcut 6gretim elemanlarimizin halihazirda tiniversitedeki ders yiiklerini gozeterek uygun
sekilde programi organize etmelerini gerektirdiginden katilimci sayisinda azalma meydana gelmistir.
Bunlarin yani sira, 2019-2020 Akademik yili bahar doneminde pandemi dolayisiyla hak kazandig
halde hareketliligini gerceklestiremeyen 8 dgretim gorevlilerimiz mevcuttur.

Bilgi Notu: Bahar donemindeki Erasmus ve ikili program hareketliligi pandeminin baslangi¢
donemine kadarki siireci kapsamaktadur.

e Universitemizin 23 iiniversite ile ikili degisim anlagmasi ve diinyanin her yerinden 44 {iniversite ile
akademik isbirligi anlagsmasi bulunmaktadir.

e Universitemiz ayn1 zamanda Gastronomi Béliimii grencileri igin Ingiltere veya Italya'dan cift
sertifika programlart imkan1 sunmaktadir.

e Istanbul Okan Universitesi, Cince ve Rusca dil egitimine bilyilk 5Snem vermektedir. Universitemiz,
Konfiicyiis Enstitiisii ve Uluslararas1 Cin Smav (HSK / HSKK) Merkezine sahiptir. Universitemiz
ayrica uluslararas1 gecerliligi olan TORFL’nin (Rus dili seviye smavi) Tiirkiye’deki diizenleme
merkezi linvanint alirken Uzaktan Egitim programlarimi da uygulama yetkisine sahip olmustur.
Kampiisiimiizde 82 tilkeden 1695 uluslararasi 6grenci bulunmaktadir.

Uluslararasilasma politikalarina iliskin gostergelerin izlenmesi ve degerlendirilmesine iligkin
belgeler

e Erasmus projeleri 2 yil stirmektedir. Her proje ig¢in Ulusal Ajans ara rapor ve nihai rapor istemektedir.
Pandemi dolayisi ile 2018 ve 2019 projelerimiz birer yil uzatilmigtir. 2020 y1li i¢cinde 2019 KA103 ve
KA107 projelerimizin ara raporlarin1 Ulusal Ajans’a sunulmus ve degerlendirilmistir.

4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist

Uluslararasilasma Faaliyetlerini Yiiriiten Birimler

Universitemizde uluslararasilasma siirecleri Uluslararas1 Programlar Miidiirliigii, Uluslararasi Ofis
Miidiirliigii, Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii olarak yapilandirtilmustir.

Uluslararasi Programlar Miidiirliigii; Erasmus programi Uluslar Programlar Miidiirliigii biinyesine
alimmis olup “Erasmus Yonergesi”(YG.OKN.024) ne gore yiiriitiilmektedir.
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Erasmus programi boliim koordinatorleri icin kilavuz ve uygulama kilavuzu hazirlanmistir ve teklif
cagrilan ile ilgili bilgilendirme el kitabit web sayfamizda bulunmaktadir. Uluslararasi Programlar
Miidiirliigii i¢ine bir miidiir ve bir uzman ¢alismaktadir. Miidiirliilk, Erasmus programi, Konfili¢yus
Enstitiisii, Puskin Enstitiisii, degisim programlar1 ve ikili anlagmalar ve ISEP ve Fulbright gibi
uluslararasi programlari yiiriitmektedir

Uluslararas: Ofis Miidiirliigii; istanbul Okan Universitesinin yurt dis1 tanitimi, yabanci dgrenci temini,
uluslararas1 6grenci basgvuru kabul silirecinden sorumludur.

Uluslararas: Ogrenciler Miidiirligii; Uluslararas: aras1 6grencilerin kayit ve kabulleri ile ilgili
stireglerden, ikamet izinleri, saglik sigortalar1 islemlerinden sorumludur.

4.3. Uluslararasilasma kaynaklart

Uluslararasilasma calismalar icin ayrilan kaynaklarinin yonetimine iligkin belgeler (Erasmus
biitcelerinin kullanim orani, ab projelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gergeklesen
kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

Erasmus programi kapsaminda degisimin yapilabilmesi i¢in Oncelikle kurumlar arasinda ikili
anlasmanin yapilmis olmasi ve anlasmanin degisim donemlerinden 6nce Universite Uluslararasi
Programlar Miidiirliigiine sunulmus olmasi gerekmektedir. Ogrenci/personel hareketliligi ve
hareketliligin organizasyonu ile ilgili hibe, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik Programlar1t Merkezi
Bagkanli8 tarafindan her sézlesme donemi igin hazirlanan Erasmus Uygulama El Kitabinda belirtilen
kurallar ve s6zlesme tarihleri icinde gergeklestirilen hareketlilik icin tahsis edilir. Uluslararasilagsma
gahsmalar icin ayrilan kaynaklar “A.4.3” nolu alt dl¢iitte bulunmaktadir.

Ogrenci 6grenim hibeleri ve personel hibeleri ile ilgili bilgiler web sayfamizda belirtilmistir.

Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

e Her bir program i¢in uluslararasi anlagsmalar dogrultusunda hareket edilmektedir. Sadece Erasmus
programi i¢in belirli araliklarla fakiilte koordinatorleri ile toplant: yapilarak alinan kararlar i¢in toplanti
tutanaklar: tutulmaktadir.

¢ Erasmus programi kapsaminda yeterliliginin izlenmesi i¢in sinav uygulanmaktadir. Sinav sonuglarina
gore erasmus hareketliligine karar verilmektedir.

e Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesinde geribildirim raporlar1 ve nihai raporlarda
olusan bilgiler izlenmektedir.

4.4. Uluslararasilasma performansi
Uluslararasilagma faaliyetleri arasinda; Pearson Akreditayon HND&HNC belgesi, Erasmus 2020
proje anlagmalar1, Konfiigyus Enstitiisii Anlasmas1 bulunmaktadir.

Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar;
Avrupa Komisyonu’nun Erasmus projelerini izleme amagh kurdugu web sayfalar1 , (Hareketlilik ve
biitcelerin izlenmesi i¢in Mobility Tool sistemi, hareketlilige katilan 6grencilerin katilmadan dnceki ve
sonraki yabanci dil seviyelerinin karsilastirilmasi i¢in Erasmusplusols.eu bulunmaktadir.

Kurumun uluslararasilagma performansini izlemek iizere kullandigr gostergeler;

Universitemizde 2016-2020 stratejik plan igerisinde uluslararasilasma gerceklesme sonuclar1 Hedef
Izleme Planinda igerisinde belirtilmistir. Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasiimadig1 hedef
izleme planinda takip edilmektedir.

Uluslararasilagma siireglerine iliskin yillik o0z degerlendirme raporlart ve iyilestirme ¢alismalari;

Ulusal Ajans’in bizlerden istedigi ara rapor ve nihai raporlar, 2020 icerisinde 2019 y1l1 projeleri i¢in 2
ara raporunu degerlendirme raporlar1 arasinda sayabiliriz.
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B.EGITIM VEOGRETIM
1.Programlarin Tasarimi ve Onay1

1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programin tasarimi ve onayi i¢in tanimli siiregler(egitim politikasiyla uyumus, el kitab, kilavuz, usul,
esas vb.)

Universitemizin Egitim Fakiiltesi, T1p Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Saglik Bilimleri Fakiiltesi,
Saglik Hizmetleri Meslek yiiksekokulunda ¢ekirdek entegre egitim sistemi uygulanmaktadir.
Programlarin hazirlanmasinda, egitim ve Ogretim planlarinin olusturulmasinda Tip Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Tip Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi”, Dis Hekimligi Fakiiltesinde
“Mezuniyet oncesi Dis Hekimligi Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim Programi®, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Beslenme ve Diyetetik programinda “Mezuniyet 6ncesi Beslenme ve Diyetetik Cekirdek
Egitim Programi”, Cocuk Gelisimi Programinda “Cocuk Gelisimi Lisans Egitimi Ulusal Cekirdek
Egitim Programi1”, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programinda “Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Cekirdek Egitim Programi, Hemsirelik programinda “Hemsirelik Ulusal Egitim Cekirdek Program1”
(UCEP) yeterlilikleri esas alinmustir. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu programlarinin
hazirlanmasinda, Avrupa Birligi Mesleki Egitim Standartlar1 merkezinin meslek yiiksekokullarinda
kalite ve akreditasyon programlarindan, Unesco Mesleki Egitim Standartlarindan, US Concil Of
Higher Education standartlarindan yararlanilmistir.

Egitim Fakiiltesinde 6gretmenlik lisans programlarindaki dersler, 6gretmenlik meslek bilgisi (MB),
alan egitimi (AE), genel kiiltlir (GK) dersleri olmak iizere {i¢ gruptan olusmaktadir. Programlarda ders
kategorileri, 6gretmenlik meslek bilgisi (MB) dersleri yiizde 30-35; genel kiiltiir (GK) dersleri ylizde
15-20, alan egitimi (AE) dersleri yiizde 45-50 oraninda yer almakta olup, 68retmen yetistirme lisans
programlar1 arasinda ortak ¢ekirdek miifredat olusturulmustur (YOK Ogretmen Yetistirme Lisans
Programi Uygulama Yo6nergesi, 2018). YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlarin giincelleme
gerekeeleri, getirdigi yenilikler ve uygulama esaslari YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programi
Uygulama Y6nergesi sunulmus olup web adresinden de ulasilmaktadir.

Egitim ve dgretim siireclerimiz * Istanbul Okan Universitesi 6n lisans ve lisans egitim-dgretim ve smav
yonetmeligi”, “Lisansiistii egitim-6gretim ve sinav yonetmeligi” “Tip Fakiiltesi egitim-0gretim ve
sinav yonetmeligi “, “Dis Hekimligi Fakiiltesi egitim-0gretim ve sinav yonetmeligi” ve “Egitim-
Ogretim Hizmetlerinin Tasarlanmas1 Prosediiriine” (PR.EOG.002) gore yiiriitiilmektedir.

Egitim ve 6gretim politikasinda yer alan ““ Basarinin ve sonuglarin dogru, adil ve tutarli bir sekilde
olusturulmasi icin ogrenme ¢iktilarini siire¢ becerilerinden ayirmadan, birlikte ele alacak bir ol¢me
ve degerlendirme yontemi kullamr.” ifadesi programlarin tasarimi ve hazirlanmasindaki uyumunu
gostermektedir. Egitim ve 0gretim siirecleri ile ilgili bilgiler 6grencilere verilen 6grenci el kitabinda
bulunmakta ve web sayfasinda yayinlanmaktadir.

Program tasarimi ve onayt siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlular, siire¢ akist vb.)

Universitemizde program onaylar1 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununda belirlenen ilgili yetkili
kurullarin kararlarina istinaden onaylanmaktadir. Program onaylanma siirecinde, Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan belirlenen kistaslar esas alinmaktadir. Universitede agilmasi diisiiniilen yeni bir
program, TYYC ulusal alan yeterlilikleri ve “Yiiksekogretim lisans, ©n lisans ve yiiksek lisans
program agma Olciitleri ““ gozetilerek hazirlanip, boliim Baskani tarafindan ilgili fakiilte dekanligina
meslek yliksekokul miidiirliigiine, lisansiistli programlar i¢in Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Miidiirliigiine iletilir. Acilma Onerisi karart ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul /lisansiistii egitim enstitii
kurulunda alinir. Fakiilte/meslek yiiksekokul/enstitii kuruluna ulasan taslak program dosyas1 sekil,
icerik, altyapr ve 6gretim kadrosu gerekleri acisindan degerlendirilir. Olumlu bulunan taslak oneri
dosyasi, senato giindemine alinabilmesi i¢in Rektorliige iletilir.
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Olumlu olarak degerlendirilemeyen taslak Oneri dosyasi, gozden gecirilmek iizere gerekgeleriyle
birlikte fakiilte, meslek yiiksekokul veya lisansiistii egitim enstitlisiine iletilir. Rektorliik tarafindan
programin a¢ilmasi uygun goriilmesi halinde Genel Sekreterlik tarafindan program agma teklifi YOK e
iletilir. Program tasarimi ve giincellemesi; boliim kurullar1 tarafindan alandaki giincel gelismeler ve
paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda yapilmaktadir. Programlar, senatonun da belirledigi
gibi miifredat degisimleri gibi kapsamli diizenlemeler i¢in iki yilda bir (dort yilda bir) ele alinirken
kismi diizenlemeler (programa yeni ders ekleme, ders ad1 degisikligi, diger boliimlerden/ fakiiltelerden
secmeli havuzuna ders ekleme vb.) yillik bazda yapilabilmektedir.

Programlarin yeterlilikleri belirlenirken; Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC,
http://tyyc.yok.gov.tr) tarafindan ortaya konan ilgili alan ve wulusal yeterlilikleri gozetilerek
diizenlenmis, programlarin ¢iktilar alan yeterlilikleriyle eslenmistir. Her programin amaglar1 ¢iktilar
TYYC standartlarina uygun olarak OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisine islenmektedir. Web
sayfamizdan da ayrica takip edilebilmektedir.

Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazlh uygulama cesitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

©2020 y1il1 pandemi siirecinde seyreltilmis hibrit egitim modeli ile egitim yapilmistir. Hibrit Egitim
Modelinde i¢ tip ders kategorisi olusturulmustur.

Online Ders: Teorik derslerimizin tamamina yakin biiyiik ¢ogunlugu O’Learn 6grenme platformu
iizerinden yapilmistir. Fakiilte ve boliim bazli farklilik gdstermekle birlikte iiniversite genelinde online
dersler tiim derslerin %68’idir.

Hibrit Ders: 14 haftalik dersin belirli haftalar1 online, belirli haftalar1 ise yiiz yiize uygulamali olarak
yapilacak olan derstir. Uygulama, laboratuvar, sunum, proje takdimi, simiilasyon, 6rnek olay veya dava
cozlimleme dersleri yiiz ylize yapilacaktir. Bu tiir derslerimiz iiniversite genelinde yaklasik %8 dir.
Yiiz Yiize Ders: Dersin tamami uygulama igeriyorsa bu tiir dersleri yliz yiize kampiiste ve/veya
hastanelerimizde yapilmistir. Agirlikli olarak Tip, Dis Hekimligi, Sanat Tasarim ve Mimarlik ve
Uygulamali Bilimler Fakiiltelerimiz ile SHMYO bolim ve programlarimizda uygulanacaktir. Bu
derslerin Universite ortalamasi yaklasik olarak %24'diir.

©2020 yilinda uzaktan egitimin olgunlastirilmasi amaciyla Yiiksek Ogrenim Kurumunun (YOK)
tavsiye kararlar gercevesinde “Istanbul Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi
Yonergesi” (YG.OKN.066)olusturulmus olup, ilgili yonerge web sayfasinda ve ortak alanda
yayinlanmistir.

¢2020 yilinda 6rgiin 6gretimde uzaktan egitim ile verilecek derslerin her bir donem bazinda olmasi
veya biitlin programa yayilmasi, es zamanli verilip verilmemesi hususlart ile ilgili 6nerilerin senatoya
iletilmesini saglamak, Ogrenme merkezi faaliyetlerine destek olmasi amaciyla fakiilte/meslek
yiiksekokul/lisansiistii egitim enstitiisii biinyesinde Egitim teknolojileri Kurulu (ETK) olusturulmustur.
Egitim Teknolojileri Kurulu tiim Fakiilte/Meslek Yiiksekokul /Enstitiiler biinyesinde akademik
sorumlular secilmis ve online egitim-6gretim siireclerine aktif katilimlart saglanmastir.

e Uzaktan egitimin niteligini arttiric1  strateji ve hedefler dogrultusunda kalite standartlarini
Ol¢timleyebilmek i¢in “’online ders degerlendirme tablosu’” olusturulmustur. Uygulama 2020-2021
akademik yili Gliz donemi ile baslamis bulunmaktadir. Ders ve kullanict bazli degerlendirme
analitikleri {izerinden hedef/performans izlemeleri yapilmaktadir. Ogrenci takip merkezi mekanizmasi
ile 6grencilerin online platform igerisindeki tiim aktiviteleri izlenmekte ve geri bildirim mekanizmalari
ile 6grenme ¢iktilari, program c¢iktilar1 ve bireysel yetkinliklerini arttirici/destekleyici uygulamalar
yapilmaktadir. 19.08.2020 tarihli 22 sayili senato karar1 ile “Online Egitim Kalite Degerlendirme
Esaslar1” kabul edilmistir.

©2021 yilinda Yabanci Diller Koordinatérliigiiniin “Ingilizce PACE Hazirhik program Ters-Yiiz
(Flipped) Ogrenme Modelini Gelistirme™ isimli 2021 projesi ABD Dis isleri Bakanlig1 tarafindan
onaylanmis olmasi1 uzaktan-karma programlarin tasariminin iyilestirilmesine 6rnek verilmektedir. Bu
proje Ingilizce Hazirlik PACE programimin &zel tasarimini kapsamaktadir.

299
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Program tasarim siireclerine paydas katilimini gosteren kanitlar

Programlarin tasarlanmasinda, miifredatlarin gelistirilmesinde dis paydaslarin  goriislerinden
faydalanilmaktadir. Program danigsma kurulu toplant:1 tutanaklarinda paydas katilimlar1 goriilmektedir.
eDis paydaslarimizin igbirligi ile birlikte markali derslerimiz, girisimcilik dersleri, O'COOP
derslerimiz olusturulmaktadir. ilgili dersler egitim-6gretim planimiza eklenmistir.

¢2019-2020 Egitim 6gretim-o6gretim planina dis paydasimizin katilimi i¢in 6rnek “defile tasarimi ve
organizasyon” dersi eklenmistir.

©2019-2020 Miihendislik Fakiiltesi giincel akreditasyon ve YOK kararlari dogrultusunda boliim
mifredatlariin iyilestirilmesi konusunda Fakiilte Kurulu araciligiyla kararlar alir. Bu dogrultuda
MUDEK akreditasyonunun gereklerini yerine getirmek adina Ingaat Miihendisligi béliimiine Sayisal
Analiz ve Olasilik Istatistik II dersleri zorunlu ders olarak eklenmistir. Ayrica tiim fakiilte boliimlerinin
disiplinler arasi ¢aligmay1 saglayabilmek adina miifredatlarina en az bir adet fakiilte se¢gmeli ders
yerlestirilmesi karara baglanmistir. Is Sagligi ve Giivenligi dersinin tiim béliim miifredatlarina
eklenmesine karar verilmistir.

e Meslek yiiksekokulu program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, Havacilik
Programlarinda Ingilizce ders sayisinin artirilmasi ve Ingilizce programlar icin hazirlik sinifinin
etkinlestirilmesi ile ilgili alinan asagidaki gériisler neticesinde Havacilik Programlarindaki ingilizce
ders sayis1 tiim miifredatta toplam 36 krediye ¢ikartilmistir.

e T1p Fakiiltesi ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi dgretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim gretim y1l1
Giiz yariyil itibart ile O’Learn/Blackboard sistemi icerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giiclendirilmektedir.

e Marka Ders uygulamasinda egitim doneminin ilk 8 haftasinda 6gretim tiyeleri konularin teorik
igerigini anlatir. Devamindaki 6 haftalik kisimda ise anlagma yapilan isletmelerden konunun uzmani
profesyonel yoneticiler gelerek kendi biinyelerindeki operasyonel siirecleri 6rnekleri ile gosterirler. Bu
sayede Ogrencilerimiz teorik bilgi ve becerilerine pratige yonelik kazanimlar eklerler. Ayrica is
hayatina uygulamaya yonelik bilgiler ile hazirlanirlar ve sektdre ¢ok daha hizli uyum saglarlar.

e Paydas goriisleri ile programlarin gelistirilmesine yonelik program danisma kurullar1 mevcuttur.
Egitim fakiiltesi program danigsma kurullar1 Fakiilte Dekani, Fakiilte Sekreteri, Sektor Uzmani olarak
Cevre Okul Miidiirleri ve Isbirligi Yaptigimiz Kurum Yéneticileri ve fakiilte 6grenci temsilcisi
tarafindan olusturulmaktadir. 2019-2020 Egitim Fakiiltesi program danigma kurulu toplant1 tutanag:
1.1. nolu alt 6l¢iite eklenmistir.

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

¢ 2020 yi1linda miihendislik fakiiltesi tiniversitenin COOP programinin yani sira Proje Odakli Yenilik¢i
Miihendislik Arastirma ve Egitim Sistemi (PROMES) ile mezunlarinin gii¢lii ve giincel bir
mithendislik bilgisi ve ileri tasarim metotlarina hakim sekilde, sanayi projelerinde ¢alisarak birinci
smiftan itibaren gercekci bir iiriin tasariminda yer almasini ve sanayiye hazir olarak daha kolay is
imkanlarina sahip olmasini saglamaktadir.

1.2. Programin ders dagilimi dengesi

Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

Universitenin ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler “Istanbul Okan Universitesi On Lisans Ve
Lisans Egitim — Ogretim Sinav Yonetmeligi” (YT.OKN.001) ve “Istanbul Okan Universitesi
Lisansiistii Egitim - Ogretim ve Smav Y&netmeligi” (YT.OKN.017)’nde belirtilen esaslara gore;
egitim-Ogretim programi fakiilte, konservatuvar ve meslek yiiksekokullarinin 6zelliklerine gore teorik
dersler, uygulamali dersler, seminerler, proje, ddev, bitirme calismalar1 ve benzeri ¢alismalardan
olusur. On lisans ve lisans programlarinda yariyillara gore yer alacak dersler ve uygulamalar, bunlarin
haftalik kredi/saatleri ve toplam kredi/saat sayilari, klinik uygulama kabul esaslari, zorunlu ya da
secmeli olup olmadiklar1 gibi hususlar ve gerekli egitim-6gretim ¢aligmalarinin esaslari, boliim
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onerileri temel alinarak fakiilte/konservatuvar/meslek yiiksekokulu kurullar1 tarafindan belirlenir ve
senatonun onayiyla uygulamaya konulur. Ders dagilim dengesi AKTS Bilgi Paketleri yani sira
fakiilte/meslek yiiksekokul web sayfasinda yer alan program kataloglarinda da gosterilmektedir. Her
bir program i¢in ayr1 ayr1 hazirlanan bu kataloglarda akademik program haritasi, miifredatlar (zorunlu
ve se¢meli dersler), alt uzmanlik alanlar1 vb. detaylar yer almaktadir. TY'YC kapsaminda {iniversitemiz
miifredatlarinin toplam ders yiikiiniin %25’ini segmeli derslerden olusturulacak sekilde 4 yilda bir
koklii degisiklik yapilmasi adina 2018-2019 egitim 6gretim yilinda karar alinmustir.

Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gizetildigine iliskin kanitlar

Ders dagilimi dengesi OIS ders bilgi paketlerinde gozetilerek web sayfasinda yaymlanmaktadir. (Or:
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi Bilisim Sistemleri ve Teknolojileri Boliimii i¢in, mesleki yeterliligi
saglayacak sekilde toplam 44 dersin 28 adedi mesleki derslerden (%64), 16 adedi ise iiniversite
geneline agilan diger disiplinlere ait derslerden olustuguna dair bilgi icermektedir

1.3.Ders kazanimlarimin program ¢iktilart ile uyumu

Program ciktlart ve ders kazanimlarimin iliskilendirilmesi

Ogrenci otomasyon sistemi(OIS) icerisindeki AKTS ders bilgi paketleri kullanilmaktadir. Programlara
ait ders igerikleri, programlarin amaci, program 6grenme kazanimlari, program ders matrisleri, egitim
hedefleri, mezuniyet durumlari, programlar1 olusturan derslerin 6grenme ¢iktilari, daha 6nce belirtilen
ders degerlendirme bilesenleri yardimiyla 6l¢iilmekte olup, program ¢iktilariyla iliskilendirilmesinin
yapilmasina yonelik olarak diizenlenmektedir. Ayrica, ders sorumlusu 6gretim {iyesi her derse ait
ogretim dosyalarinda (teaching portfolio) ders kazanimlarini igeren ders izlencesini, kazanimlarin
ol¢iildiigli sinavlarin bir kopyasini ve cevap anahtarini, varsa 6grenci ddevlerinin, proje raporlarinin
birer 6rnegi ve ogrenci degerlendirme sonuglarini iletmektedir. Dosyanin 6n kapaginda ders
sorumlusu, ders isleyisi ve degerlendirme sonuglarina gore ders hakkindaki kendi degerlendirmesi ve
eylem planini sunar.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Bazi programlarda ders 6grenme ¢iktilar1 ile program ciktilarinin
iliskilendirilmesi ve Olclilmesi islemleri var olmakla beraber, bu g¢alismalarin tiim programlara
yayginlastirilmasi ve bilisim altyapisi ile desteklenmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

¢ OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisi igerisinde programda ders 6grenme ¢iktilari ile program ¢iktilarinin
iligkilendirilmesi ve dlgiilmesinin tiim programlara yayginlastirilmas: ¢aligmalarina baglanmis olup,
caligmalar 2020 yil1 ve 2021 yilinda devam etmektedir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in gerekli formatta hazirlanmasi ve web
sayfasinda ilan edilmesi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

2020 yilinda Istanbul Okan Universitesi program ve ders bilgi paketlerinin tiim programlar icin
gerekli formatta hazirlanmasina tamamlanmis olup, Program ve ders bilgi paketleri web sayfamizda
ilan edilmistir.

Ders kazanimlarin program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
e Miihendislik fakiiltesinin MUDEK akreditasyonuna sahip béliimleri dénemsel toplantilarla ders
kazanimlarini tartisir, degerlendirir ve karara baglar. Bu kararlar dogrultusunda 2020 yilinda ders
kazanimlarinin  gilincellenmesine, izlencedeki haftalik ders yapisinin degistirilmesine ya da
kazanimlarin yeter seviyede bulunmasiyla degisiklik yapilmamasina karar verilmistir.
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Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 0zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

¢2020 yilinda Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesinin 6zgiin yaklagim ve uygulamalar1 arasinda
boliimler tarafindan davet araciligiyla alaninda uzman kisilerin derslere katki saglanmasi i¢in davet
edilmektedir. Pandemi siirecinde online devam eden egitim programimizda davet edilen uzman kisiler
dijital platformda dersin 6grencileri ile bulusmustur.

e MIM 301 Mimari Tasarim 3 Seminerleri” dersi kapsaminda Yiiksek Mimar Onciil Kirlangi¢ O’learn
platformunda davet edilmis ve 6grencilerle bulusarak “Kentte Konut-Barinak-Ev- Mahalle” konusunda
seminer vermistir.

o Gorsel iletisim Tasarim Boliimii “GIT 349 Fotograf Atdlyesi 17 dersi kapsaminda Fotograf Sanatgist
Bekir Dindar’in O’learn platformunda online katilimi ile trettigi fotograf kitaplarinin sunumu ve
boliim 6grencileri ile sdylesisi gergeklesmistir.

eSIN 273 Ses 1 dersi kapsaminda film ve dizilerin kurgular ile ses miksaji ve ses dizaynini
gergeklestiren Erol Adilge Sinema ve TV bolimii 2. Smif 6grencileriyle online olarak workshop
diizenlemistir. Bu workshop caligsmalarinda 6grencilerin 6devleri iizerinden ses miksaji 6rnekleri
gostermis ve Pro Tools programinin ileri seviye kullanimini 6rneklendirmistir.

1.4. Ogrenci iy yiikiine dayall ders tasarimi

AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlart déhil)

Universitemizde programlar igin OIS sistemi iizerinden AKTS Bilgi veri girisi saglanmakta ve
programlarla ilgili detayli bilgilere ¢evrim i¢i ulasilabilmektedir.

Osrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tanimlandigini gosteren kanitlar

e Baz1 fakiiltelerimizin boliimlerine ait miifredatlarinda staj zorunludur. Ogrencinin egitim hayatinda
gerceklestirdigi staj hem okurken edindigi bilgileri pekistirmekte, hem de 6grenciyi is hayatina
hazirlamaktadir. Staj bagvurular1 boliimler tarafindan onaylanir, staj tamamlandiktan sonra teslim
edilen staj defterleri itinayla incelendikten sonra 6grenciye onay durumu bildirilir. B6liim tarafindan
onaylanan stajlar OIS sistemi iizerinden girilir ve Ogrencinin transkriptine bu bilgi yansir.
Universitemizin diizenledigi “Erasmus Dil Sinavi’nda basarili olan fakiiltemiz 6grencileri gesitli
Avrupa iilkelerinin ikili anlagsmalarimiz bulunan iiniversitelerinde Erasmus programi g¢ercevesinde
degisim programma katilmaktadir. Ogrencinin yurtdisinda almis oldugu dersler 6grencinin
transkriptine yansimaktadir. Bunun disinda 6grenciler COOP ile bir ya da iki yar1y1l sanayide ¢alisarak
ve bitirme 6devlerini tamamlayarak mezun olabilmektedir. Bu durumda COOP dersleri de kredilerine
yansitilmaktadir.

e Saglik boliimlerinde staj donemlerinde 6grencilerimizin alanda gézlem ve uygulama yapmalari i¢in
Saglik Bakanlig1 ve Universite Hastaneleri ile staj anlasmalar1 yapilmakta ve egitim desteklenmektedir.
Ayrica 6grencilerimiz okul 6ncesi egitim kurumlarinda ve 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
staj yapmaktadirlar. Bunun i¢in kurumlarla gerekli yazigmalar yapilarak egitim desteklenmektedir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; “Kariyer ve Yasam Programi” kapsaminda yer alan
“Disiplinler Aras1 Seminer” dersi ile d6grencilerimize farkli disiplinleri tanima imkani saglanmakta,
ayrica diizenlenen konferans, panel vb. toplantilarla kendi alanlarinda ders dis1 katki verilmektedir.
“Girisimcilik Uygulamalar” dersi ile farkli sektorlerde basar1 kazanmis kisilerle etkilesim
ger¢ceklesmektedir.

e Ozel yetenek ile kabul edilen béliimler i¢in dzel yetenek sinavi esaslar1 olusturulmustur.(Orn: Spor
yoneticiligi boliimii i¢in 6zel yetenek sinavi esaslart)
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Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iligkin taniml siiregleri iceren belgeler
“Istanbul Okan Universitesi muafiyet ve intibak islemleri ydnergesine (YG.OKN.067)” gore 6n lisans
ve lisans diizeydeki programlarina kurum i¢i ya da kurumlar arasi yatay gecis yapan 6grenciler,
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligl tarafindan taninan yurtdist yiiksekogretim kurumlarindan yatay
gecis yapan Ogrenciler, dikey gecis yapan 6grenciler, yiiksekdgretim kurumunun programlarinda 6zel
Ogrenci statlisiinde ders alan veya Erasmus degisim programlariyla 6grenim goéren oOgrencileri
kapsayacak sekilde boliimlerimize gelen 6grencilerin muafiyet islemleri i¢in talep ettikleri ders/dersler
muafiyet komisyonu tarafindan muafiyet tablolar1 incelenerek ilgili yonetim kurulunda goriisiilmek
iizere fakiilte dekanligi/ enstitii/konservatuvar/meslek yliksekokullar1 miidiirliiklerine sunulur. Bu
muafiyet tablolar1 Boliim Bagkanliklar1 tarafindan EBYS {izerinden dekanlik ve miidiirliiklere iletilir
ve siireci takip eden Yénetim Kurulu Karari ile Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir.

Programlart icin ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci katthmmin saglandigina Iliskin
Belgeler, Mekanizmalar

Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde dgrencilerin gériislerinin alindig1 ve katilimmin saglanacag
AKTS is yiikkii belirleme anketini olusturduk. 2020-2021 egitim-6gretim donemimizde analiz
sonuclarini almaya baslayacagiz.

L.5. Ol¢me ve degerlendirme sistemi

OIgme ve degerlendirme sistemine iliskin ilke ve kurallar (Uzaktan ve karma egitim siiregleri dahil)
On lisans ve Lisans Egitim Ogretlm ve Sinav Yonetmeligi ve Lisansiistii egltlm ogretim ve Sinav
Yonetmeligimize gore; derslerdeki basarinin 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi i¢in laboratuvar, derse
katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev, okuma 6devi, quiz, proje, sunum, gibi birden ¢ok bilesen
kullanilabilmektedir. Her ders i¢in basarinin 6l¢iilmesinde ve degerlendirmesinde hangi bilesenlerin ne
agirlikla kullanildigi dersin yariyillik ders programinda yer aldigi ders izlencesinde belirtilmektedir.
Yonetmeliklerimizin ilgili maddelerine gore Ogrenci Otomasyon Sistemi iizerinde diizenlemeler
yapilmis ve tiim degerlendirmeler bu sistem tizerinden yapilmaktadir. Ders izlencesinde, ders 6grenme
ciktilarinin hangi ders degerlendirme bilesenleri tarafindan 6lgiildiigii bilgisine de yer verilmektedir.
Istanbul Okan Universitesi T1p Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Smav Yénetmeligi” uyarinca; Dénem I,
Doénem II ve Donem III ‘de teorik ve pratik igerikli ders kurulu sinavlari, final ve biitiinleme sinavlari
yapilmaktadir. Donem IV ve Dénem V ° de ise staj sonunda pratik ve teorik sinavlarla degerlendirme
yapilmaktadir

Universitemizde uzaktan/karma ol¢gme degerlendirme sistemi; Istanbul Okan Universitesi Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénergesine (YG.OKN.066) ve “Istanbul Okan Universitesi O’learn
Online Simav Yénergesine” (YG.OKN.054) gore yiiriitilmektedir. Olgme ve degerlendirme sistemi
{iniversitemizin tamaminda giivenlik ve gizlilik ilkeleri temel alinarak kurgulanmaktadir. Ogrenciden
‘seref sOzli’ yazili beyaninin alinmasi uzaktan/karma Olgme degerlendirmesinin gegerlilik ve
giivenirliligini giivence altina almaya déniik uygulamaya 6rnek olusturmaktadir. Istanbul Okan
Universitesi, online vize/final uygulamalarinda da tarayici kitleme, smav izleme araglari kullanimini
opsiyonel bir imkan olarak saglamistir. Online sinav merkezi gorev ve sorumluluklarini Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi yiirlitmektedir. Sube i¢i 6grenci gruplama metodu ile farkli
odev/proje/vaka caligmasi/sinav uygulamalar1 gerceklestirilmistir. Sube igerisinde her 6grenciye ayri
sinav sorusu uygulamast ve smavlarin sinirlhi siirede ‘take home’ yontemi ile uygulanmasi
sinav/0dev/proje vb. dokiimanlarin intihal Ol¢lim aracindan gecirilerek degerlendirilmesi gibi
alternatifler hocalarimiz tarafindan tercih edilmistir. Enstitliler biinyesinde proje/tez sunumlar1 ve
yeterlilik sozlii/yazili sinavlar1 online olarak ve kayit altina alinarak gercgeklestirilmistir. Online
yiiriitiilen program ve derslerde 6l¢me degerlendirme yontemleri sadece vize/final ile degil; siirece
yayilan bir sekilde kurgulanmaktadir. Online yiirlitiilen program ve derslerde final orgiin/online
yapilabilmektedir. Olgme degerlendirme ydntemi olarak; kisa smavlar, coklu ara smnavlar, final,
odev/proje uygulamalar1 yapilmakta olup, Ogretim Eleman1 karari ile sozlii sinav da yapilabilmektedir.
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Bilgi yonetim sistemi

Cevrimi¢i yapilan dersler ve smavlarla ilgili duyurular ve gerekli diger bilgilendirmeler
https://olearn.okan.edu.tr platformu araciligi ile yapilmaktadir.

Dezavantajli gruplar ve cevrimici stnavlar gibi ézel él¢me tiirlerine iligkin mekanizmalar

e Salgin siirecinde sinavlar O’learn sistemi tizerinden gerceklestirilmistir. Teorik derslerde test, sinav,
teslim vb. gibi 6lgme degerlendirme mekanizmalari kullanilmistir. Ayrica sanal smif 6zelligi
kullanilarak sunumlar tamamlanabilmistir. 2020 yilinda 13.05.2020 tarihli 15 sayili senatoda alinan
karar geregi engelli olan ve saglik sorunu nedeniyle 6rgiin egitime devam edemeyecek durumda olan
ogrenciler icin hibrit 6grenme modeli uygulanmasinin ve ilgili 6grenme modeli ile ilgili uygulamalar
yapilmustir.

Sinav giivenligi mekanizmalart

2020 yilinda Salgin siirecinde ¢evrim i¢i gergeklestirilen derslerin sinavlart O’learn {izerinden
gergeklestirilmistir. Uzaktan/karma Olgme degerlendirme siireclerine iliskin sinav glivenligi
mekanizmalarini asagidaki gibi siralayabiliriz;

e Dijital ortamlarda yapilacak siavlarda "seffaflik ve denetlenebilirlik" ilkesi esas alinarak, Ogrenme
Yonetim Sistemi'nin veya sinavin yapildigi dijital ortamlarin ve mevzuatin izin verdigi dl¢tide sinav
giivenlik tedbirleri uygulanir. Ogrenciden ‘seref sézii’ yazili beyam alinmaktadir. Ogrencinin kurallara
aykir1 davrandig tespit edildigi durumda smavdan sifir alinacagi yazili bildirilmekte ve Ogrenci
Disiplin Yonetmeligine gore sorusturma agilmaktadir.

e Sinav siire kisitlamasi

e Soru havuzundan her 6grenciye ayr1 soru kiimelerinin sunulmasi.

e Sorularin ekranlara tek tek gelmesinin saglanmasi.

e Sorularin geri doniilemeyecek sekilde sunulmasi.

e Proje/Odev seklinde yapilan smavlarda intihal 6lgiim programimin kullanilmas.

e Sanal sinif araci ile goriintiilii s6zI1i sinavlar.

¢ Sinavlarda sifre ile sinav giris uygulamasi.

¢ Smavlarda kullanici gruplari olusturularak soru kiimelerinin sunulmasi.

e Sorularin rakamsal degerlerinin degistirilerek sunulmasi.

¢ Online yiiriitiilen program ve derslerde gergeklestirilen sinavlarda sinav esnasinda baglant1 kesilmesi,
elektrik kesintisi gibi aksakliklar igin dgrencinin mazeret sinava almip alinmamasi dersin Ogretim
Elemant tarafindan karar verilmektedir.

e Ogrencilerin smav esnasinda cep telefonu vb. iletisim araglarii kullandig1 tespit edildiginde,
ogrencinin yiiz yiize sinavlarda farkli bir IP adresinden (okul dis1) sinava girdigi tespit edildiginde,
siif imza listesi kontroliinde imzas1 olmayan 6grencilerin sinavi gegersiz sayilir. Ayrica mobil cihaz
listesinde olmayip smava mobil cihazdan giren 6grencilerin de smavlar1 gegersiz sayilmaktadir.
Cevrim ici(online ) yiiz ylize sinavlarda kampiis disindan girisleri engellemek icin IP aralig belirlenip
sinavlara tanimlanir.

eO’learn platformunda log incelemeleri sonucu yasanan teknik problem durumu s6z konusu ise
ogrencinin sinavi gegerli sayilir ve egitmen karari ile sinav degerlendirme uygulamasi yapilir.

¢ Cevrim i¢i(online)veya yiiz yiize gerceklesen sinavlarda itiraz siiresi sinav gilinlinden sonra, 3 is gilinii
olarak degerlendirilmektedir. Belirtilen siire¢ disinda itirazlar kabul edilmemektedir.

e Mobil cihazla sinava katilacak 6grenciler i¢in mobil uygulama indirmeleri ve mobil uygulama kurum
kodu (5DOPZU) girmeleri gerektigi bilgisi verilir.

¢ Siavlara kendi mobil cihaziyla girmek isteyen 6grencilerden 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu kapsaminda izinleri alinmaktadir.
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Ol¢me ve degerlendirme siirecinin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

eOl¢me ve degerlendirme ders basinda dgrencilere ilan edilmis izlence uyarmca OIS iizerinden
gergeklestirilmektedir. Sinav sorular1 belirlenen ders ¢iktilarina gore hazirlanmis ve yine ayni ders
ciktilarina gore sayisal degerlendirme OIS iizerinden yapilmistir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Sanat, tasarim ve mimarlik fakiiltesinde ortak program
temel tasarim derslerinde haftalilk ve proje bazinda basarili Ogrencilerin tasarim calismalari
fakiiltemizin1.katinda yer alan sergi alaninda teshir edilir. Bu sayede kavrami ve malzeme kullaniminin
nasil dogru sekilde yapilabilecegi diger 6grenciler tarafindan gozlemlenir. Bu uygulama ile 6grenciler
tasarimda Ozgiinliik, talep ve proje standartlarina uyumluluk saglamalar1 6lgme - degerlendirme
kriterleri olarak yansir. 2020 yilinda Online egitim silirecinde de basarili 6grencilerin ¢caligmalar dijital
platforma taginmis ve sanal olarak sergilenmistir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

2.1. Ogrenci kabulii ve éncelikli 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii, onceki ogrenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar
Universitemizde 2020 yilinda 6n lisans ve lisans 6grenci kabulleri 6zel yetenek gerektiren boliimler
hari¢ olmak iizere Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan YGS ve LYS,
DGS merkezi smav sonuglarina gore yapilmaktadir. Universitemizde yabanci dilde egitim verilen
boliimlerin lisans 6grencilerine zorunlu yabanci dil hazirlik egitiminin yani sira Tiirkge egitim verilen
boliimlerin 6n lisans ve lisans 6grencilerine de istege bagli yabanci dil hazirlik egitimi verilmektedir.
Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Sinav Y6netmeligi (YT.OKN.001) ile
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi hiikiimleri (YT.OKN.017) dogrultusunda &grenci
kabulii yapilmaktadir. OSYM tarafindan diizenlenen Yiiksekogretim Kurumlar1 Smavi (YKS)’nda
Temel Yeterlilik Testi (TYT), puani ile sinavin ikinci oturumundaki Alan Yeterlilik testlerinden (AYT)
aldig1 puanla birlikte hesaplanan puanlarin bagvurulacak boliimiin puanina yeterli olmasi durumunda
ogrenciler ilgili boliimleri tercih edebilirler. Yiiksekogretim Kurumlari sinavi (YKS) disinda, Yatay
gecis smavi, dikey gecis smavi, YOS ile 6grenci alimi gerceklestirilmektedir. “Istanbul Okan
Universitesi muafiyet ve intibak islemleri yonergesine” gore ilgili smavlar ile gelen 6grenciler ya da
daha once farkli bir egitim kurumunda egitim almig olan 6grencilerin transkriptleri ve onayl ders
icerikleri boliimlerde ilgili komisyonlar tarafindan incelenir ve eslesen derslerden 6grenciler muaf
edilir. Muaf dersler transkriptte Muaf/Transfer ders Listesi boliimiinde 6grenciye ilan edilir.

Ogrenci kabuliinde esas alinan puan ve kontenjanlar web sayfamizda yayinlanmaktadir. Ayrica,
Yiiksekogretim Kurulunca belirlenen esaslara gore belli alanlarda yapilacak 6zel yetenek sinavi
sonucuna gore de 6grenci kabul edilir. (Sanat, tasarim ve mimarlik fakiiltesi, Uygulamali bilimler
fakiiltesi, konservatuvar gibi) aday Ogrenciler performansa dayali 6zel yetenek sinavlarina tabi
tutulmaktadir.

Uluslararas1 dgrenci kabul siirecinde ise; YOK tarafindan belirlenen (uluslararasi smavlar, iilke
diploma puanlar1 ve iilke iiniversite giris sinavlari) bulundugu Yiiksekdgretim Kurumlarimin yurt
disindan 6grenci kabul kriterlerine ve senato kararlarina gore yiiriitiilmektedir. Universitemizin web
sayfasinda bagvuru siireci oncesinde ilan edilmektedir.

e Onceki dgrenmelerin taminmasinda ogrenci is yiikii temelli kredilerin kullamildigina dair belgeler;
Ogrencilerin dnceki 6grenim siireclerinde almis oldugu dersler ve fakiiltemizde sorumlu oldugu
derslerin icerikleri karsilastirilir. Ogrenci is yiikiine dayali gerekli yeterliliklerin saptanmas1 halinde
ogrenci ilgili dersten muaf tutulur. Her ders i¢in donem iginde Ogrencilerimizin goriislerini
degerlendirmek amaciyla 2020-2021 egitim -68retim yili icerisinde AKTS is yiikii belirleme anketi
olusturulmustur. Anketin uygulanmasi ¢alismasina baslanacaktir.
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2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ogrencinin  akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayi ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin tanmimh siiregler ve mevcut uygulamalar;

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek igin &grencilerin transkriptleri esas alinir.
Ogrencilerin miifredatta sorumlu olduklar1 dersler OIS sistemi iizerinden dgrenci slotlarinda yer alir.
Danigmanlar 6grencilerin donem i¢inde alacaklar1 dersleri goriintiilemek ve mezuniyetlerini kontrol
etmek amagli ilgili sistemi kullanirlar. Mezuniyet ve diploma onayi i¢in 68rencinin toplam kredisi ve
AKTS bilgileri kontrol edilir. Miifredata gore tiim derslerini tamamlamis ve gerekli AKTS toplamina
ulagmis Ogrenciler i¢in boliim bagkanligi tarafindan EBYS iizerinden mezuniyet yazisi yazilir.
Dekanliga onaya gonderilen resmi yazigma ilgili tarihi takip eden ilk Fakiilte Yonetim Kurulu’nda
gorlistliir ve mezuniyet karar1 alinir. Ayrica OIS sistemi {lizerinden danigman tarafindan mezuniyet
onay1 baglatilir. Danigman ve fakiilte sekreterligi onaylarindan sonra, bolim baskanina onaya diiser.
Universite icerisinde ilgili birimler de onayladiktan sonra, génderilen Fakiilte Yonetim Kurulu Karari
ve onaylara istinaden Ogrenci Isleri Miidiirliigiiniin de onaymndan sonra 6grencinin mezuniyeti E-
Devlet sistemine diiser. Rektdr ve Dekan imzali diploma &grenciye teslim edilir. Istanbul Okan
Universitesi grencilerine Diploma eki verilmektedir. Ogrencilerin hareketlilik sirasinda aldiklar:
dersler Diploma Eki not c¢izelgesinde orijinal adlar1 ve kredileriyle gosterilmektedir. Program
kazanimlar1 ve amaclarinin TTYC ile iligkisi, diploma ekinde gosterilmektedir. Hareketlilik sirasinda
bulunduklar1 kurum da 6grencinin hareketlilige katildigi dénem i¢in transkriptte belirtilmektedir.
Ogrencilerin hareketlilik sirasinda yaptiklari staj faaliyeti ile tam taninma saglanmaktadir.

2020 yilinda, 6grenci belgesi(Tiirkce ve Ingilizce ), transkript(Tiirk¢e ve Ingilizce) , disiplin durum
belgesi, mezuniyet transkripti (Tiirkce ve Ingilizce), E-devlet iizerinden gecici mezuniyet belgesi
online olarak verilmeye baslanmistir.

e Ogrenme yonetim sistemi igerisinde farkli 6rgiin, uzaktan agik; formal ve informal yollarla elde
edilen yeterlilikler tanimlanmigtir. Kullanimini tesvik edecek mekanizmalar kurgulanmaktadir.
Ogrenme Yonetim Sistemi alt modiillerinden biri olan ‘Basarilar’ ile puan-rozet-liderlik
mekanizmalar1 kurgulanmaktadir. Derse ait ilave materyalleri takip eden, sinava giren, 6dev génderen
dgrenciye sertifika tanimlanmasi drnek olarak verilebilir. Ogrenme Yénetim Sistemi igerisinde rozet
ve sertifika tanimlama yapilmakta ve belirlenen kriterleri yerine getiren kullanicilara dijital tirlinler
sunulmaktadir. Rozet ve sertifika benzeri dijital iiriinler kullanicilarin direkt olarak profesyonel sosyal
ag platformlarinda paylasabilecegi bir yapida olusturulmaktadir.

¢ Akademik ve kariyer gelisimleri hakkinda 6ncelikle 6grencilerimiz miifredatlar1 kapsaminda Kariyer
Yasam Programi, Girisimcilik, Happy Life ve COOP uygulamalar1 gelisimlerine destek
saglamaktadirlar.

Kariyer Merkezimizin amaci; 0Ogrencilerin  e8itimleri sirasinda kendilerini  tanimalarinda,
kariyerlerinin planlanmasinda destek saglamak, is diinyasinin beklentileri hakkinda bilgi vermek ve
mezuniyet sonrasi kendilerini gelistirebilecekleri islere yerlestirilmelerinde yol gostermektir.

Kariyer Merkezinin, is diinyasiyla gelistirdigi Isbirlikleri ile Universitemiz 6grencileri, akademik
programlarinin uygunluguna bagl olarak, egitimlerini siirdiiriirken is birligimizin oldugu firmalarda
kismi zamanl olarak ¢aligma veya staj yapma imkanina sahiptirler.

Kariyer Merkezi uygulamalari;

Is birligimizin oldugu firmalarda ¢alismak veya “Kariyer ve Yasam Programi‘ ¢ercevesinde goniillii
staj yapmak isteyen Ogrenciler, firmalarin ihtiyaclarima gore yonlendirilerek uygun kosullarda
calismalarina olanak saglanmaktadir. Is deneyimi kazanan &grenciler, bu sayede, okurken para
kazanmaya da baslamaktadir. Bu siirecte dgrencilerimizin meslek hastaliklar1 ve is kazalarina karsi
sigorta primleri kurumumuz tarafindan karsilanmaktadir. Yar1 zamanli olarak ¢calismaya baslayan veya
uzun siireli staj yapan 6grencilerimizden, mezuniyet sonrasi tam zamanli ¢calismaya devam edenler
cogunluktadir.
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Tiirkiye’de ilk defa uygulamasini tiniversitemizin yaptig1 “Kariyer ve Yasam Programi” ¢ercevesinde
hazirlik sinifi 6grencilerimize yonelik uyguladigimiz “Kariyer ve Yasam Dersi” ve lgiincii ve
dordiincii simf ogrencilerimize yonelik uyguladigimiz “Is Yasamima Hazirhk Dersi® ile
hedefledigimiz; O0grencilerimizin mezuniyet oncesinde kendilerini tanimalarini, kisisel farkindalik
gelistirmelerini, kariyer seceneklerini belirlemelerini, is hayatinda basarili olmak i¢in gerekli
becerileri edinmelerini saglamaktir. Ayn1 zamanda; is hayatina adim atacak genglerimizin, kendine
0zgili dinamikleri olan bu yeni ortami daha mezun olmadan tanmimalarina, anlamalarina ve
hazirlanmalarina; dolayistyla ¢abuk uyum saglamalarma destek olmaktir. Ogrencilerin ilgi alanlarina
yonelik calismalar iiniversitemizin biinyesinde faaliyet gdsteren 0grenci topluluk danismanlar1 ve
Ogrenci Dekanlig1 rehberliginde yiiriitiilmektedir. I¢inde bulundugumuz 2019-2020 egitim 6gretim
yilinda yasanan Covid-19 Pandemisi sebebi ile 6grenci topluluklar: tarafindan birgok etkinligimiz de
yapilamamugtir.

Merkezi yerle;s‘ttrmeyle gelen ogrenci gruplar1 disinda kalan yatay gecis, yabanct uyruklu égrenci
smavz( YOS), szt Anadal Programi(CAP), Yandal ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler
“Istanbul Okan Universitesi on lisans ve lisans iizerinde yatay gecis esaslarma iliskin ydnerge
kapsaminda”(YG.OKN.015) yatay gecis ile gelen ogrenciler incelenir, farkli yiiksekogretim
kurumlarinin diploma programlar1 veya ayni yiiksekogretim kurumu igindeki diploma programlari
arasinda ancak oOnceden ilan edilen kontenjan ve gegis sartlart ¢ergevesinde gecis yapilabilir.
Kontenjanlar, senatonun belirledigi sartlar ve taban puanlar birlikte son bagvurudan 15 giin 6nce
iiniversitemizin internet sitesinde ilan edilir. Yatay gecis sartlar1 saglayan 6grencilerin bagvurulari
ogrenci isleri miidiirliigli ve boliim baskanliklar1 tarafindan onaylandiktan sonra fakiilte yonetim kurulu
ile 6grenci isleri miidiirliigiine iletilir.

Yabanci uyruklu 8grenciler (YOS) 6grenciler gerekli calismalar uluslararasi ofis miidiirliigii tarafindan
gercgeklestirilir. Yabanci uyruklu 6grencilerin basvuru siiregleri ile ilgili bilgiler uluslararasi ofis
miidiirliigiiniin web sayfasinda bulunmaktadir.

Cift anadal programi Ogrenci kabul siiresinde “Cift Anadal Programi (CAP) YoOnergesi”
(YG.OKN.026) uygulanmaktadir. Ogrenci, ¢ift anadal programina anadal diploma programmin en
erken {igiincii, en ge¢ besinci yariyili basinda bagvurur. Cift anadal programina basvurular akademik
takvimde belirtilen tarihlerde fakiilte/meslek yiiksekokul sekreterliklerine OIS sistemi iizerinden
basvurarak ve anadala ait onayli transkript ile yapilir. Cift anadal diploma programina basvurabilmesi
icin &grencinin bagvurdugu yartyila kadar anadal diploma programinda almis oldugu tiim dersleri
basariyla tamamlamis olmasi gerekir. Bagvuru aninda anadal diploma programindaki genel not
ortalamasi en az 4.00 {izerinden 3.00 (77/100) olan ve anadal diploma programinin ilgili sinifinda
basar1 siralamasi itibartyla en iist %20’sinde bulunan Ogrenciler bagvurabilir. Onaylanan CAP
basvurular1 Fakiilte yonetim kurulu ile Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir ve 6grenci isleri tarafindan
OIS sisteminde 6grenci sistemi agilir.

Yandal 6grenci kabul siirecinde “Yandal Programi Yonergesi” (YG.OKN.028) uygulanmaktadir.
Yandal programlarina kabul edilecek yillik toplam yeni 6grenci sayisinin, ilgili programin o yilki
birinci sinif,, birinci yariyil 6grenci sayisinin %20’°sini gegmeyecek sekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Kontenjanlar ilgili fakiiltelerin/yiiksekokullarm ©nerisi iizerine Universite Senatosu tarafindan
belirlenir ve dgrenci isleri miidiirliigii tarafindan duyurulur. Ogrenci yan dal programina, anadal lisans
programinin en erken ii¢iincii en geg altinci yartyili baginda bagvurur. Yandal programina basvurular
akademik takvimde belirtilen tarihlerde fakiilte/ yiiksekokul sekreterliklerine OIS iizerinden bagvuru
yolu ve anadala ait onayli transkript ile yapilir. Yandal diploma programina bagvurabilmesi igin
ogrencinin bagvurdugu yartyila kadar anadal diploma programinda almis oldugu tiim dersleri bagartyla
tamamlamis olmasi gerekir. Bagvuru aninda anadal diploma programindaki genel not ortalamasi en az
4.00 tizerinden 2.50 (65 /100) olmasi gerekir. Onaylanan yandal bagvurular fakiilte yonetim kurulu ile
Ogrenci Isleri Miidiirliigiine iletilir ve 8grenci isleri tarafindan OIS sisteminde dgrenci sistemi agilir.
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3.0grenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Uzaktan egitime 0zgii o0gretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

Uzaktan/karma egitimde dgrenci basarisim1 dlgme ve degerlendirmede “Istanbul Okan Universitesi
Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesine” (YG.OKN.066) ve “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Uzaktan Ogretime iliskin Usul ve Esaslarina” gére yiiriitiilmektedir. Uzaktan 6gretim
programlari ile uzaktan 6gretim yoluyla verilen derslere iliskin 6l¢cme degerlendirme faaliyetleri, yliz
yiize veya elektronik ortamda goézetimli veya gozetimsiz olarak, iiniversitemizin senatosunda
onaylanan miifredat programi uyarinca (sinav, ddev, proje, kisa smav, simiilasyon vb.) 6lgme
degerlendirme metrikleri belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Performans, proje, ddev, tez ve gibi
siirece yayllmis degerlendirmeler ile gozetimsiz yapilan 6lgme degerlendirme etkinliklerinin genel
basariya etkisi, uzaktan 6gretimde % 40’tan fazla olamaz. Uzaktan 6gretim programlari miifredatinda
yer alan derslere iliskin 6lgme degerlendirmeyle ilgili usuller, yeni kaydolan 6grenciler igin tercih
asamasindan once ilan edilir.

Ogrenme yonetim sistemi igerisinde yapilan uygulamalar arasinda; 2020 yilinda Miihendislik
fakiiltesi tarafindan cevrimigi derslerde tartisma panosu, sanal sinif, mashup, vb. kullanilarak
Ogrencinin derse daha ilgili olmasi ve katilimi saglanmistir.

Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar

Universitemizde, ders anlatma, soru-cevap, tartisma, alistirma ve uygulama, gdsterme, calisma grubu,
beyin firtinasi, vaka caligmasi, laboratuvar/atdlye /alan uygulamasi, problem ¢dzme, proje temelli
ogrenme vb. 6grenme Oncelikli ve interaktif yontemler yaygin olarak kullanilmaktadir. Programlarda
yer alan derslerin AKTS kredi degerlerinin belirlemesi galismalart On Lisans ve Lisans egitim -
Ogretim smav yonetmeligi (madde 28-kredi ve ders yiikii ) ve Lisansiistii egitim-0gretim ve sinav
yonetmeligine gore yiiriitiilmektedir. Universitemizde derslere iliskin basariy1 6lgme ve degerlendirme
yontemleri her bir programa ait ders bilgi paketlerinde hedeflenen Olgiitlere gore yapilmaktadir.
Akademik birimlerin biiylik bir cogunlugu programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulasip
ulasilmadigii arastirmakta proje, 6dev, seminer, yeterlik sinavlari, ders degerlendirme anketleri vb.
giivence altina almaktadir. Ayrica 6grenci isleri miidiirliigii 6grenci isleri sistemi (OIS) araciligiyla,
tiim derslere iligkin 6grencilerden geri bildirimler alinarak geri bildirimler (6l¢me degerlendirme, ders
amag ve c¢iktilarina ulagsma, kullanilan 6gretim yontemleri vb.) dogrultusunda iyilestirme calismalari
yapilmaya baglanmistir.

Aktif ve etkilesimli yontemlere iliskin uygulamalar

e Ogrenme ve Ogretme Merkezi: Universitemizde aktif ve etkilesimli dgrenci katilimini saglayan
sistem icerisinde Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezimizde yiiriitiilen O'learn platformu
bulunmaktadir.

e Universitemizin bazi birimlerinde, 6rnegin tip fakiiltesinde teorik egitim, drgiin ve uzaktan egitim
seklinde verilmektedir. Orgiin egitim, dersliklerde yiiz yiize ve etkilesimli olarak, uzaktan egitim ise
senkron veya asenkron olarak ylriitilmektedir. Pratik egitim, tip fakiiltesi laboratuvarlarinda,
simiilasyon merkezinde ve Okan Hastanesinde birebir hastalarla iletisim kurularak yiiriitiilmektedir.
Dénem IV dgrencilerine verilen “Akiler Ilag Kullanim1” dersi, kiigiik 6grenci gruplarinda interaktif
olarak yapilmaktadir. Dénem I, Dénem II ve Dénem III ‘de teorik ve pratik icerikli ders kurulu
siavlari, final ve biitlinleme sinavlar1 yapilmaktadir. Donem IV ve Donem V ¢ de ise staj sonunda
pratik ve teorik sinavlarla degerlendirme yapilmaktadir.

©2020 yilinda dersler kapsaminda yer alan fuar katilimlar, ziyaretler, geziler gibi ders igerigini
pekistirecek etkinlikler online olarak gerceklestirilmistir. Uygulamaya 6rnek olarak sanat, tasarim ve
mimarlik fakiiltesinde MOD 273 Giyside Kumasg Bilgisi” dersi kapsaminda donem sonunda ziyaretler
ile 1lgili bilgiler final sinavlarinda rapor olarak teslim edilmistir.
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e Her bir ders kapsaminda kullanilan cesitli 6gretim yontem ve teknikleri OIS sisteminde her bir ders
icin ayr1 ayr1 tanimlanmgtir. 2020 yilinda Ingilizce Ogretmenligi programi Roman Incelemesi ders
dosyasinda aktif, etkilesimli, arastirma ve yansitma becerilerine yonelik ders tasarim plani
sunulmaktadir. Ingilizce Ogretmenligi programi Roman Incelemesi ders dosyasinda &grenci
ozelliklerine gore farklilastirma yapilabilecek ve anlamli 6grenmeyi hedefleyen alternatif 6lgme
yontem ve tekniklerin yer verildigi ders degerlendirme yontemleri bulunmaktadir.

Disiplinlerarast calismay tesvik eden uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) giiclii y&nlerimiz
icerisinde belirtilen “ Universitemizde Disiplinler arasi ve sektdrel talepleri karsilayan lisans ve
lisanstistii programlarin varliginin olmasi “idi. Disiplinlerarasi ¢alismayi tesvik edici uygulamalarimiz;
arasinda

e Kariyer Ve Yasam Programi

e is Yeri Uygulamali Egitim (O’COOP)

e Markal1 Ders; “Teori ile uygulamay ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluslar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama 6rnekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gerceklestirilir. Bdylelikle sirketlerin yonetici yetistirme programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi igerisinde olmasi tesvik
edilmis olmaktadir. Markali ders modeli ile 68rencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
uygulamali odakli egitim almalarini saglamaktadir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; Tiirk Tip Ogrencileri Birligi(TurkMSIC) etkinlikleri
kapsaminda, 6gretim liyelerimizden ¢esitli konularda egitim almakta ve sonrasinda kampiis i¢i ve dist
etkinliklerle (yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslari igbirligi ile) bu bilgi birikimlerini ¢evrelerine
aktarmaktadir. Ogrencilerimize, Bilimsel arastirma ile ilgili egitimler verilmekte, arastirma
planlamalar1 ve sunum tekniklerini 6grenmeleri ve bu bilgilerini kurum i¢inde ve katildiklar1 6grenci
kongreleri ile uygulamalar1 saglanmaktadir. Yilda bir kez yayimlanan “Okan’s Anatomy” dergisi ile
ogrencilerimiz tip alaninda cesitli konularda bilgileri derleyerek, bu calismalarint yayinlama imkan
bulmaktadir.

Egiticilerin egitimi programu iceriginde ogrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklagimina iliskin
uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Degisen 6gretim yontemleri ve pedagoji konusunda 6gretim elamanlarinin
egiticilerin egitimi programlarindan yararlandirilmas: “konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yo6netim Sistemi kullanim egitimi” ¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz yilize ve/veya online tekrarli bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler i¢in
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. Online derslerin basladigi 23 Mayis 2020’ye
kadar toplamda 500 akademisyene egitim verilmistir.

©2020 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup egitimler tim bdliimleri
kapsayacak sekilde yapilmaya devam edilecektir. Her akademik yil en az iki kez agik katiliml1 6rgiin
ve/veya online egitimler yapilmaktadir.

e Meslek yiliksekokulu 6gretim elemanlari icin, “Egiticilerin Egitimi” planlanmigtir. Bu egitime 33 kisi
katilmistir. Bu egitimde 6zellikle “Ogrenci Merkezli Ogrenme Modeline” dikkat gekilmistir. Egitim
Teknolojileri Kurulu siirekli bir bigimde teknolojik ve pedagojik tavsiye/Oneri/fikir bildirimleri ile
canli tutulmakta ve i¢ akademik kadrolarina yayginlastirma gorevi tistlenmektedir.
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3.2. Ol¢me ve degerlendirme

¢ On Lisans ve Lisans Egitim - Ogretim ve Sinav Yonetmeligimize ve Lisansiistii Egitim - Ogretim ve
Sinav Yonetmeligimize gore 6grencinin basar1 durumunu 6lgme ve degerlendirmede ara siav, 6dev,
proje vb. dénem i¢i yoklamalar ile final sinavlar1 yapilmaktadir.

Ayrica Istanbul Okan Universitesi Tip Fakiiltesi Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” uyarinca
Donem I, Dénem II ve Donem III “de teorik ve pratik icerikli ders kurulu sinavlari, final ve biitiinleme
simavlar1 yapilmaktadir. Dénem IV ve Donem V’de ise staj sonunda pratik ve teorik sinavlarla
degerlendirme yapilmaktadir.

eOgrenme yonetim sistemi icerisinde “online ders degerlendirme tablosu’ olusturulmustur.
Uygulama 2020-2021 akademik yil1 Giiz donemi ile baglamis bulunmaktadir. Ders ve kullanici bazl
degerlendirme analitikleri iizerinden hedef/performans izlemeleri yapilmaktadir.

Ogrenci takip merkezi mekanizmasi ile dgrencilerin online platform icerisindeki tiim aktiviteleri
izlenmekte ve geri bildirim mekanizmalar1 ile 6grenme c¢iktilari, program c¢iktilart ve bireysel
yetkinliklerini arttirici/destekleyici uygulamalar yapilmaktadir. Ogrenme yonetim sistemi igerisindeki
performans gostergeleri, verilerin ortalama ders/kullanict bazli metrik analizinin raporlanmasiyla
olusmaktadir. Ogrenme ydnetim sistemi icinde 6grenci tarafindaki performans gostergeleri ise hocanin
ders i¢i tammladig1 kural tabanli metrikler ile dl¢iimii seklinde yapilmaktadir. (Ornegin, dersi %50
altinda izleyen Ogrencileri “uyar” seklinde tanimlama yapilir.) Performans gostergeleri standart
olmay1p her déonemin kendi i¢ dinamiklerine gore yenilenmektedir.

e Ogrenme Yonetim Sistemi igerisinde ders ve dgrenci bazli degerlendirmeler tammli akreditasyon
metrikleri ile program c¢iktilarini belirleme, 6grenci ¢iktilarini belirleme, 6grenci performansi izleme
ve ders performansi degerlendirmede hedef performans takibi yapilmaktadir. Bireysel degerlendirme
saglamak amaciyla, 6grenci takip merkezinden alinan risk verilerine gore 6grencilerin basarili/gelisime
acik/basarisiz seyirlerini gelistirmek i¢in almalar1 gereken dnlemlere dair geri bildirim mekanizmalari
kurgulanmaktadir. Siirece yayilmis performans degerlendirme uygulamalar1 yapilmaktadir. Ogrenci
dokiiman gonderimleri tercih edildiginde intihal 6l¢iim programindan gegirilerek degerlendirilir.
O’Learn’de yer alan intihal 6l¢im programi sayisal kriterleri kullanilarak olusan intihal Slgiim
sonucuna gore dokiiman lizerinden dgrenciye yazili/sozlii geri bildirim saglanir. Ders ve 6grenci bazli
degerlendirme modiilii program ¢iktilarini belirleme, 6grenme c¢iktilarin1 belirleme, 6grenci
performansini izleme, ders performansini degerlendirme icin kullanilir.

b

Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazammlart ve program vyeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, ogrenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri arasinda;

e Tiim boliimleri tarafindan OIS altindaki AKTS bilgi paketi sekmesi kullanilarak tiim ders ¢iktilar
belirlenmistir. Sayisal degerlendirmelerin girilmesi esnasinda OIS sistemi her bir 6lgme yonteminde
hangi ders ¢iktisina ne kadar hizmet edildigi kullaniciya sorar ve degerlendirmeler bu oranlar
gozetilerek gergeklestirilir.

Farkli 6l¢me araglarimin kullaninmina iligkin kullanishlik ve iyilestirme raporlart

O’Learn igerisinde yer alan ‘Basarilar’ modiili kullanilarak 6grencinin derse oyunlastirma
dinamikleri ile katilimi tesvik edilmektedir. Oyunlastirma i¢in dersin 6grenme tasarimi ¢ergevesinde
puan-rozet-liderlik mekanizmalar1 kurgulanarak, kurallar1 yerine getirenlere rozet ve/veya sertifika
tanimlamas1 yapilabilir. Oyunlastirma mekanizmalar1 i¢in belirlenen yetkinlikler cercevesinde
ol¢timlemeler otomatik olarak yapilmaktadir. Sonuglarin ders 6lgme-degerlendirme kriterlerine dahil
edilmesi saglanabilir.
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3.3.0grenci geribildirimleri

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

Olgme ve Degerlendire prosediiriimiiz kapsaminda (PR.OLD.001) grencilerimiz uygulanan anketler;
©2020 yilinda Ogrencilerimize akademik ddnemlerin sonunda iiniversitemizin genel yapisinin
degerlendirildigi “Ogrenci Genel Memnuniyet Anket” ¢alismasi yaptirilmakta olup analiz sonuglari
web ortaminda yayinlanmaktadir.

©2020 yilinda Her gliz ve bahar donemlerinde 6grencilerimize &gretim elemanlarini ve Ogretim
elemanin derslerinin degerlendirildigi “Dersler Bazinda Ogretim Elemani Memnuniyet Anketi”
uygulanmakta olup anket sonuglar1 web ortaminda yayilanmaktadir.

e O’Destek sisteminin kurulus ve ydnetimi; {iniversitemizin Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii tarafindan
ogrencilerimiz, velilerimiz istedikleri anda belirlenen mail adresine Universitemizde gordiikleri
eksiklikleri, yasadiklar1 sikintilart ve talepleri yazmaktadirlar. 2020 yilinda konular ile ilgili birimlere
yonlendirilerek ¢oztimler bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirim kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

¢ (2019-2020) 1.dénem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 8302 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,12 olarak belirlenmistir. (2019-2020)
2.dénem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 7351 katilim olmustur. Ogrenci genel ortalama
memnuniyet orant 5 degerlendirme puani lizerinden 3,24 olarak belirlenmistir.

(2019-2020) Dénemi Mezun Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 396 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet orani 5 degerlendirme puani iizerinden 3,51 olarak belirlenmistir.

O’learn Ogrenme merkezi tarafindan yapilan o6grenci anket degerlendirmesi ortalamasi%77,08
oraninda, akademisyen degerlendirme ortalamasi % 82,08 oraninda tespit edilmis olup memnuniyet
seviyesinin iyi oldugu goriilmektedir.

©2020 yilinda memnuniyet oranini arttirmak igin yapilan faaliyetler arasinda Kariyer Merkezi
tarafindan Ogrencilerin kendi sectikleri bir kariyer i¢in mezuniyet dncesinde kariyerle ilgili genis
kapsamli destek almalar1 saglanmistir. Ogrencilerin kariyer temelli teknik bilgi diizeylerini gelistirmek
icin “Is Yasamia Hazirlik ve Kariyer Yasam Dersi”, “Kisisel Gelisim” ve “Sektdr Tanima” olarak 2
ana temadan olusan dersler online olarak verilmektedir.

e Ogrencilerin sozlii ve yazili iletisim becerilerini gelistirmek igin ekstra dil kurslar (Tiirkce veya
yabanci dil) verilmektedir. Ogrenciler ve mezunlar icin is bulma firsatlari kolaylastirmak igin
endiistri odakl1 online kariyer toplantilar1 diizenlenmistir.

2019 yilinda Ogrenci iliskileri Miidiirliigii tarafindan kurulan sikayet yonetim sistemine 2020 yilinda
ogrenci avukathigr iletisim formu veya diger kanallardan iletilen sikayetler araciligi ile iletilen
problemler degerlendirilerek diizeltici faaliyet formlar1 olusturulmus olup web sayfasina eklenmistir.
©2020 yilinda Ogrenme uygulama yoOnetim sitemi icerisinde uygulanan anket sonuglarini
degerlendirerek stratejik, teknolojik, pedagojik siniflandirma manuel yapilmstir.

2020 yilinda Ogrenme ydnetim sistemi igerisinde modiil/fonksiyon/uygulama iyilestirmelerinde
yapilan anket ¢alismasi sonucunda Ogretim Y&netim sisteminde teknolojik iyilestirmeler yapilmistir.

Yapilan iyilestirme ¢aliymalar:

*entegrasyon (arayiiz yenilendi, alternatif iletisim platformlar1 kullanimi (Microsot Teams, Google
Meet), simnav/6dev yliklenme hizinin arttirilmasi, manuel not siitunu eklenebilmesi ve hesaplama
formiilleri olusturulmasi, derslerin donem bazli listelenmesi, her aktiviteye ait gorsel analitiklerin
otomatik olusturulmasi, LMS i¢i otomatik takvim 6zelligi ve Exchange (*@okan.edu.tr) mail hesab1
eklenerek takvim entegrasyonu, Matlab Grader kullanimi, aktivitelere rubric tanimlama ve otomatik
puanlama metrikleri kullanimi, not Merkezinin, grafikler i¢i 6grenci/sube bazli raporlanmasi

*icerik yonetimi (Video yiikleme hiz arttirnmi, tartisma grubunu farkli derslere kopyalama, kurs
icerigine eklenen dosyalara video ve fotograf ekleme 6zelligi, kurs igerigine eklenen dosyalara video
ve fotograf ekleme 6zelligi, duyurulara kurs linkleri eklenmesi ile hizli erisim gerceklestirilmesi,
duyurulara kurs linkleri eklenmesi ile hizli erisim gerceklestirilmesi, egitmen ve 6grenciler i¢in eklenen
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igerik, sinav, siiresi dolan etkinlik gibi bilgilerin bildirim olarak etkinlik akiginda gériilmesi ve mail
olarak bildirimlerin iletilmesi, kurs goriiniim secenegi (Original/Ultra), kursun 6zellestirilmesi (Course
banner), Google Drive kullanim1 (6grenciler icin), ¢oklu editleme (kurs ici aktiviteler)

*sanal siniflar( Canli ders saatlerinin arttirilmasi, canli ders kamera/ses katilim sayisi arttirilmasi, canli
ders es zamanli kullanicisi sayisi arttirilmasi, beyaz tahta kaydi, kamera paylagsma 6zelligi. Bu 6zellik
ile canli derste tahta paylasimi yapilabilir. Sanal smiflarda oturum olusturmada yeni filtreleme
Olciitlerinin eklenmesi

*Ders kaydi, ekran goriintiisii, video akist ve video icerik yonetimi (Panopto - Siif ders ¢ekimi, ders
kayd1 O'Learn aktarim, scrintal pilot uygulama)

3.4. Akademik danismanlik

Ogrenci damismanlik sisteminde kullanilan tanmiml siirecler

Yeni 6grencilerimizin kuruma/programa uyumlarinin saglanmasi i¢in; kayit olduklari dénem itibariyle
her program i¢in akademik damigmanlar atanmaktadir. Akademik danigsmanlar, Ogrencilerin
{iniversiteye uyumu i¢in destek hizmeti vermektedir. Universitemizde her 6grencimizin bir akademik
danigsman1 bulunmaktadir. Tlgili akademik birim tarafindan “Akademik Danismanlar” ilk ders kaydi
oncesinde atanmaktadir. Akademik Danismanlarimiz, 6grencilerimizin ders kayit islemleri, alacaklar
dersler ve yonlenecekleri akademik alanlar ve egitim-6gretimleri boyunca ihtiyaclar1 olacak diger
akademik konularda yol gosterici olmaktadir. Ozellikle dénem baslarindaki ders secim ve onaylama
islemleri akademik danisman kontrolii ile gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin 6grenim hayati boyunca
tim akademik faaliyetleri danismanlar1 tarafindan izlenmekte ve gerekli rehberlik faaliyetleri
yuritiilmektedir. Bu ¢alismay1 destekleyecek olan 6grenci otomasyon sistemi, 6grencinin ders se¢me
ve basar1 durumlarinin danismanlar tarafindan kolaylikla izlenebilmesi amaciyla tasarlanmaistir.
Danisman 6gretim iiyeleri, OIS sistemi iizerinden ve ofislerinde belirledikleri ders saatleri disinda
kalan saatlerde 6grencilerle yiiz yiize goriisme saglanmaktadir.

2020 yilinda Akademik Danigmanlik mekanizmasi, e-mail vb. mesajlasmanin yani sira O’learn
platformunda tanimlanan Akademik Danigsmanlik sayfasi ile online olarak yiiz yiize bi¢imde de etkili
bir bigimde yiiriitiilmeye edilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Bazi fakiiltelerde oldukca basarili bir sekilde yiiriitilen “danigmanlik”
hizmetlerinin kurumun tiim birimlerine yayginlastirilmasinin ve etkinliginin 6l¢iilmesinin gerekliligi,”
konusunda yapilan ¢alisma;

2020 yilinda Damgman 6gretim iiyeleri OIS sistemi ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerinden
ogrencilerle anlik erisim saglayabilir. O’learn lizerinden olusturulan ofis saatleri ya da eposta tizerinden
danismanlik hizmetlerini almaya devam etmislerdir.

Ogrencilerin damismanlara erisimine iligkin mekanizmalar

Ogrencilerin rahatlikla danismanlarina ulasmalarini saglayan danismanlik sisteminde kullanilan birden
cok iletisim kanali bulunmaktadir. Yontemler arasinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki
mesaj sistemi, mail ortami, ofis saati uygulamasi veya WhatsApp gruplarini sayabiliriz.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen “Ogrencilerin ders saati iicretli gelen oOgretim elemanlarma erisim
olanaklarinin gelistirilmesi,” konusuna yonelik olarak yapilan ¢alisma;

¢ 2020 yilinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullanilarak ikili iletisim
ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, siif gruplarina toplu mesaj ile 6grenciye ulasimi saglanmaktadir.

e Her akademik y1l baglangicinda yapilan oryantasyon egitimi pandemi nedeniyle 2020-2021 akademik
yil1 baglangicinda ¢evrimigi olarak diizenlenmistir. Oryantasyon toplantisina ait link danigsman hocalar
tarafindan tiim 6grencilere bildirilmistir.

31



4.0gretim Elemanlar

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriteri

Akademik personelin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri “Akademik Personel yonergesine”
(YG.OKN.025) gore yiritilmektedir. 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ¢ergevesinde belirlenen
arastirma gorevlisi, 0gretim gorevlisi, doktor 6gretim liyesi, dogent, profesdr olarak belirlenen
akademik unvanlarin atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri ile ilgili bilgiler akademik personel
yonergesinde belirtilmistir.

Universitemize disaridan ders vermek iizere 6gretim elemani segimi ve davet edilme usulleri; akademik
birimlerin ihtiyacina gore 2547 Sayili Kanunun 31, 40/a, 40/d maddelerine gore Ogretim elemani
gorevlendirilme talepleri ilgili fakiilte/meslek yiiksekokul yonetim kurullarinin Rektorliige teklifi
iizerine Universite Yonetim Kurulu’nun onayi ile gergeklestirilir.

Akademik kadronun uzmanhk alan ile yiiriittiikleri dersler arasinda uyumuna saglanmasina
yonelik uygulamalar

Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim  kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlik alan1 vb.) ile ders igeriklerinin rtlismesi akademik birimlerin ortak goriisii
ile 6gretim iiyelerinin uzmanlik alanlarma gore dagilim yapilmaktadir. Universitemizde &n lisans,
lisans ve lisansiistlii diizeyde ders gorevlendirmeleri akademik kurullarda tartisilarak uzmanlik ve
caligma alanlarina gore belirlenmektedir.

YOK denetlemesinde kullanilan “Ogretim Elemanlar1 Ders Yiikleri Tablosunda” akademik kadronun
uzmanlik alani ile yiiriittiikleri dersler arasindaki uyumu kontrol edilmektedir.

Ogretim elemanlarimin siireclerin planlanmasi ve iyilestirilmesine kattlimu icin yapilan calismalar
e i¢c ve Dis egitimlerimiz ile ilgili iyilestirme ve gelistirme ¢alismalar1 kapsaminda akademik ve idari
personellerin kisisel gelisimleri icin toplanan talepler dogrultusunda Ingilizce egitimleri, kurum
disindan alman Kisisel Gelisim Egitimleri siirdiiriilebilir kapsamda egitim planlar1 igerisinde
bulunmaktadir.

eistanbul Okan Universitesi olarak ayrica gerek yurt i¢i ve gerekse de yurtdis1 konferanslara,
seminerlere, kongre ve sempozyumlara yogun olarak ilgi gdsterilmekte olup, Ogretim elemanlarimiza
bu organizasyonlara katilimi konusunda yardim ve destek olunmaktadir. Istanbul Okan Universitesi
olarak ayrica gerek yurt i¢i ve gerekse de yurtdist konferanslara, seminerlere, kongre ve
sempozyumlara yogun olarak ilgi gosterilmekte olup, Ogretim elemanlarimiza bu organizasyonlara
katilimi konusunda yardim ve destek olunmaktadir. 2019-2020 akademik dénemde akademik
personelin katiliminin oldugu 25 adet ulusal ve uluslararasi nitelikte toplantilar gergeklestirilmistir.
Ulusal ve uluslararas1 katiliml1 bilimsel toplantilar arasinda

*2020 yilinda Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemler1 Uygulama ve Arastirma
Merkezinin katildigi SRIA Strategic Research and Innovation, Towards Zero Emmision Road
Transport (AB nin 6ngorii caligmasi, tele Konferans ) uluslararasi katilimin oldugu toplanti
diizenlenmistir.

*2020 yilinda Tip Fakiiltesi tarafindan OSIG Klinik Kongresi diizenlenmistir.

#2020 yilinda Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan Duygu Yonetimi ve lletisim
Becerileri Semineri diizenlenmistir.

e Yapilan talepler ve Egitim Memnuniyet Anketleri sonuglar1 dogrultusunda bir sonraki donemin
egitim basliklari, igerikleri belirlenmekte, OKAN Intranet ile bilgisayar ortaminda tiim caligsanlara,
ogrencilere de duyurular1 yapilmakta ve ayrica yine egitim talepleri, bagvurular da yine ayni sistem
iizerinden toplanmaktadir. Mart 2020’den bu yana pandemi siirecinden sonra egitimlere ara verilmis
olup, normal siirece girildiginde i¢ ve dis egitim plan1 dogrultusunda egitim siirecleri aktif olarak
devam edecektir.
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4.2. Ogretim yetkinligi

Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalar: dihil) iliskin planlama (kapsam,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim egitimi” gergevesinde
gergeklestirilmektedir. Egitimler yiiz yiize ve/veya online tekrarli bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler icin
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. Online derslerin basladigr 23 Mayis 2020’ye
kadar toplamda 500 akademisyene egitim verilmistir.

©2020 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup egitimler tim bdliimleri
kapsayacak sekilde yapilmaya devam edilecektir. Her Akademik yil en az iki kez acik katiliml1 6rgilin
ve/veya online egitimler yapilmaktadir.

e Meslek yliksekokulu 6gretim elemanlari i¢in, “Egiticilerin Egitimi” planlanmistir. Bu egitime 33 kisi
katilmistir. Bu egitimde 6zellikle “Ogrenci Merkezli Ogrenme Modeline” dikkat ¢ekilmistir.

Egitim Teknolojileri Kurulu siirekli bir bigimde teknolojik ve pedagojik tavsiye/Oneri/fikir bildirimleri
ile canli tutulmakta ve i¢ akademik kadrolarina yayginlastirma gorevi listlenmektedir.

¢2020 yilinda O’learn/Blackboard platformunda 878 kisi Coursera sertifikali egitim almistir. Tiim
akademik personele egiticilerin egitimi kapsaminda yer alan “Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim
egitimi” verilmeye devam edilecektir.

Uzaktan/karma egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izlemek iizere gecerli olan taniml
siiregler

Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansmi izlemek iizere “istanbul Okan Universitesi
Akademik Personel Yonergesi” (YG.OKN.025) olusturulmustur. Akademik Kadronun Performans
Gelistirme Sistemi i¢in Periyodik Gozden Gegirme siireci uygulanmaktadir. Periyodik Gozden
Gegirmelerin amaci, siirekli kadrodaki 6gretim iye ve gorevlilerinin kariyer gelisimine yardimci olmak
ve bu suretle Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda katilimer ve siirekli iiretken akademik
ortamin yaratilmasini saglamaktir. Personelin géreve devamu, licret artigi, gelismesi ve yeni gorevlere
ge¢mesinde bu degerlendirme dikkate alinir.

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansint takdir-tamima ve oédiillendirmek iizere yapilan
uygulamalar

e istanbul Okan Universitesi'nde gorevli akademik personeli uluslararas1 diizeyde yaym yapmaya
tesvik etmek amaciyla ve bu tiir yayin yapanlarin ddiillendirilmesine iligkin Uluslararasi “Uluslararasi
Bilimsel Yaymlar1 Tegvik Yonergesi” (YG.OKN.007) uygulanmaktadir.

e istanbul Okan Universitesi tarafindan desteklenecek, bilimsel arastirma proje tekliflerinin kabuli,
degerlendirilmesi, desteklenmesi, izlenmesi ve bunlara iliskin hizmetlerin yiiriitiilmesi ve sonuc¢larinin
degerlendirilmesi konulari ile ilgili olarak “I¢ Akademik Aktivite Destek Yonergesi” (YG.OKN.037)
gibi bircok destekleyici etmenler kullamilmaktadir. Ogretim elemanlarrmizin nicelik olarak
stirdiiriilebilirligi Stratejik Planimizda yer alan hedefler ve bu hedeflere iliskin gostergeler tarafindan
izlenmektedir.

¢ 2020 egitim - 6gretim yilinda Kurumumuzda idari ve akademik personelimizin tamamina lisansiistii
egitim yapmalar1 halinde %50 indirim yapilmaktadir. 2020 egitim - 6gretim yilinda akademik ve idari
personelimizin gelisimlerini desteklemek i¢in lisansiistii programlara kayitlanan ve bagvuru sartlarini
saglayan 81 personelimize %100 burslu egitim verilmistir.

e Kurumumuzda idari ve akademik personelimizin yabanci dil egitimlerine imkan saglamak amagh
%50 egitim ticreti indirimi yapilmaktadir.

33



5. Ogrenme Kaynaklar:

5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklart

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kiitiiphanesi basil1 ve elektronik kaynaklara erisim acisindan énemli bir
destek unsurudur. Toplam basili kitap sayis1 61057 adet, 53 adet veri tabaninda 110000 adet abone
olunan elektronik dergi, 390000 adet kitap ile birlikte toplam 501553 elektronik kaynaga erisim
bulunmaktadir. Elektronik kaynaklara kampiis dis1 erisim kiitliphanemizin web sayfasindaki abone
veri tabanlarmni linkinden saglanmaktadir.

Universitemiz biinyesinde 5 adet kiitiiphane, toplamda 995 oturma kapasitesine sahip 4851 m? alana
sahiptir. Universitemiz Kkiitiiphaneleri ayn1 zamanda okuma salonu olarak kullamldig1 igin
ogrencilerimiz hem okumalarin1 hem de arastirmalarini ayn1 yerde yapabilmektedirler. Salon oturma
metrekare alanlar ile kapasiteleri yeterli olup, asgari standartlara uyum saglamistir ve yeterlidir.
Universitemiz toplam saglik uygulama ve arastirma merkezleri dahil olmak iizere 176.993 metrekarelik
kapali alana kurulmustur. 2019-2020 egitim O6gretim yilinda ise; Hasanpasa Kampiisiimiiziin bir
kisminin kapatilarak meslek yiiksekokulu Ogrencilerimizin biiyiikk bir kismi Tuzla Kampiise
tasindigindan dolayr TZOB kapsaminda Hasanpasa Kampiisiinde 6grenci basina diisen metrekarede
artis olmustur.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’'nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Kiitiiphane fiziksel kosullarinin gelistirilmesi, ” konusu i¢in yapilan calisma;

e Ogrencilerimizin Kiitiiphane ihtiyacim giderilmesi amacryla 2018 yilinda Bekir Okan Sanat Kiiltiir
ve Kongre Merkezi acilmistir. Kiiltiir merkezi icinde 1407 m? lik yeni bir kiitiiphane yapilmustir.

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlart (Uzaktan egitim dahil)

Kiitiiphanemizde E-Arsiv sistemi bulunmaktadir. Istanbul Okan Universitesi E-Arsiv; Istanbul Okan
Universitesi'nin Kurumsal Akademik A¢ik Erisim sistemidir. Sistem, Istanbul Okan Universitesi’nde
basili ve elektronik ortamda tiretilmekte olan; Makale, Kitap, Tez, Proje, Rapor, Konferans Bildirileri,
Teknik dokiimanlar, Veri Setleri, Afis, Video Kaydi vb. akademik calismalari, uluslararasi acik erisim
standartlarina uygun olarak depolayip agik erisime sunmak tizere 2014 yilinda kurulmustur.
Kiitiiphanemizde online katalog tarama, deneme veri tabanlari agik erisim veri tabanlar1 hizmetleri
bulunmaktadir. Web sayfamizdan veri tabanlarina erigim saglanmaktadir.

Ogrencilerin serbest kullanima ulasabilecegi bilgisayar ve tablet sayis1 asagida belirtilmistir.

2018-2019 | 20192020 | Degisim Oram
(@ (b) (o)
(b-a)/ax100
Masaiistii ve Diziistii Bilgisayar Sayisi ile Tablet Sayis1 (1) 802 850 5,98
internet Baglantih Bilgisayar ve Tablet Saysi (2) 802 850 5,98
Ogrenci Sayisi (3) 14805 12039 -18,68
Ogrenci Basina Diisen internet Baglantih Bilgisayar Sayis1 (4=2/3) | 0,05 0,07 40

Ayrica kablosuz erisim sistemi sayesinde Kkiitliphanemizin her noktasindan internet erisimi
saglanmaktadir.

Laboratuvarlar her saat 6grencilerin hizmetine agik tutulmaktadir. Teknik egitim boliimleri igin
laboratuvar ve uygulama alanlar1 ve bu alanlarda teknoloji cihazlar ve yazilimlar 6grencilerin
kullanimina sunulmaktadir. Akademik ve Idari personelimizin tiim is siireglerinde 6grenci otomasyon
sistemi gelistirilmeleri saglanmus, is siirecleri iginde kurum igi yazilim destekleri saglanmaktadir.
Istanbul Okan Universitesi Microsoft Imagine dgrenciler ve akademisyenlerin ortak kullanimi igindir.
Istanbul Okan Universitesi kimlik bilgileri ile (@okan.edu.tr, @stu.okan.edu.tr) giris yapilarak
Microsoft’un bu kapsamda sundugu tiim yazilimlar ticretsiz kullanilabilme imkani1 bulunmaktadir.
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Uzaktan egitim ogrenme kaynaklarina erigim; Uzaktan egitim ders ve program iiretimi ve/veya
sunumu i¢in mevcut stiidyo, akilli smif ve 6grenme merkezi igerisindeki sanal smif kullanilarak
derslerin video icerikleri hazirlanmaktadir.

2020-2021 (Giiz ) dénemi O’learn Ogrenci memnuniyet anket analizinde; ders materyellerine erisim
durumu % 90,76 oraninda olmasi, aranilan bilgiye ve kaynaga erisimin % 91,49 oraninda olmasi
uzaktan egitim kaynaklarina erisimin yeterli oldugunu gostermektedir.

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili ogrenci geri bildirim araclar: (Anketler vb.)

¢ (2019-2020)1.donem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 8302 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,12 olarak belirlenmistir. Ogrenci genel
memnuniyet anketinde “Kiitiiphanede Ilgili Kaynaklar1 Bulabilme Orani” 3,23, “Internete Erisim
Oran1” 2,88 olmaktadir. (2019-2020) 2.dénem Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 7351 katilim
olmustur. Ogrenci genel ortalama memnuniyet oran1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,24 olarak
belirlenmistir. Ogrenci genel memnuniyet anketinde “Kiitiiphanede Ilgili Kaynaklar1 Bulabilme Oran1”
3,35 “Internete Erisim Oran1” 3,10 olmaktadir.

©2019-2020 1.dénem yili Ogrencinin 6gretim elemanmi ders degerlendirme anketinde “Ogretim
Elemaninin Kullandig1 Teknolojik Imkanlarinin Yeterliligi” hakkindaki memnuniyet diizeyi 5 puan
lizerinden 4,066 “Yeterlidir* 2019-2020 2.dénem yili  Ogrencinin Ogretim Elemanini
Ders Degerlendirme Anketinde “Ogretim Elemanmmin  Kullandigi Teknolojik Imkénlarimin
Yeterliligi”  hakkindaki memnuniyet diizeyi 5 puan ilizerinden 4,015 “Yeterlidir teknolojik
imkanlarin yeterliligine” iliskin “Yeterlidir” seklinde belirlenmistir.

©2020-2021 (Giiz ) donemi O’learn Ogrenci memnuniyet anket analizinde; O’Learn ile islemleri (5dev
teslim, duyuru-forum paylagimi vb. ) yapabilme hiz1 % 90,45 oraninda olmasi, O’Learn kullanici
arayliz 0geler (meniiler, semboller vb. ) kolay ve basit anlasilir nitelikte % 90,76 olmasi teknolojik
imkanlarin yeterli oldugunu géstermektedir.

Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Ogrenci saymmizin artisi ile birlikte 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinin baginda agilan Bekir Okan
Sanat Kiiltiir Merkezi i¢inde agilan yeni kiitiiphanemiz ile birlikte toplam alanimiz 4851 m? olmustur.
14066 tliyemize 6 personelimiz ile birlikte haftada 118 saat hizmet verilmekte olup 2020 yilinda
pandemi sebebiyle kiitliphane hizmetleri online verilmistir. Kiitiiphanede bulunan e-kaynaklara
“DeepKnowledge Kiitiiphane Portali” {izerinden her yerden ve her tiirlii cihazla ulagilabilmektedir.

e istanbul Okan Universitesi Kiitiiphanesinde kullanicilarrmizin internet izerinden ihtiya¢ duyduklart
bilgiye erisebilmeleri i¢in 50 adet Bilgisayar bulunmaktadir. Bilgisayar laboratuvarlarinin yenilenmesi
sirasinda 60 adet bilgisayar alimi planlanmistir. Ayrica kablosuz erisim sistemi sayesinde
kiitliphanemizin her noktasindan internet erisimi saglanmaktadir.

©2020-2021 yili i¢in 78 adet akilli kiirsii alimi1 planlanmis, teknik 6zellik olarak Intel i5 cpu/dg
ram/500gb hdd, kapasitif dokunmatik ekran ve lizerinde projeksiyon baglantilari icermektedir. Akill
Kiirsiilerin birim maliyeti 14205,68 TL + KDV, toplam maliyet olarak 1,108,043.04 TL + KDV’li
yatirim planlanmustir.

e En giincel basili kitaplarin ve en gilincel veri tabanlarinin alinmasi ile birlikte aktif olarak
hizmetlerimizden faydalanilmaktadir. 2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda kiitiiphane i¢in ddenek tutari
1.650.000 TL olup, 2019-2020 Egitim-6gretim yilinda kiitiiphane icin ayrilan 6denek tutar: 1.750.000
TL olarak gergeklesmistir. Ayrilan 6denek tutarinda 6,06 oraninda artis bulunmaktadir.

¢2020 yilinda O’learn 6grenci memnuniyet anketi geri bildirimi sonrasinda sistemin entegrasyon,
icerik yOnetimi, sanal siniflar, ders kayitlari, goriintii alanlarinin teknolojisini iyilestirici ¢aligmalar
yapilmistir.
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Ogrenme yénetim sistemi uygulamalart

Universitemiz pandemi déneminde diinya genelinde genis 6lgekli ve zengin 6grenme kaynaklari ile
desteklenmis Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim istatistikleri ve niteligi degerlendirildiginde en iyi
ornek teskil etmektedir.

O'learn/Blackboard Platformu; 2018 yilinda Istanbul Okan Universitesi’nin teknolojik potansiyeli
ile kendini gelistirmek isteyen kurum ya da bireylerin 6grenme edimine katki saglamak i¢in Blackboard
ile isbirligi yapilarak O'learn/Blackboard platformunu olusturulmus, arastirma ve gelistirme
ihtiyaglarin1 karsilama konusunda, 6grenen merkezli ve bireysel 6grenmeyi tesvik edici firsatlar
yaratmistir. Egitmen ve 6grencilerimizin O'learn/Blackboard platformu ile ilgili detayl bilgilere erisip
bilgi edinecekleri platformu kullanim kilavuzlar1 web sitemizde linkinde yer almaktadir.

Blackboard, Pearson ve McGraw-Hill Education ile is birligine girerek MylLab & Mastering,
MyEnglish Lab, MyFinance Lab vb. dijital igeriklerine dogrudan Blackboard Learn kurslarindan
erisim saglanmaktadir, boylece kurslar daha kolay ve kullanish sekilde sunulmaktadir, zamandan
kazanmamiza ve dgrencilerimiz i¢in daha iyi bir kurs deneyimi yaratmamiza yardimci olmaktadir.
Ogrenme Yonetim Sistemi icerisinde yer alan tiim araglar (sanal sinif, basarilar, hedef performansi,
bloglar, icerik saglayici yayievleri, tartisma panosu, wikiler, gorevler, giinliikler vb.) zenginlestirilmis
senkron/asenkron aktiviteler olusturulmasini saglamaktadir. 2020 yilinda Online Hazirlik Simifi
Uygulamalarma baslanmistir. Hazirlik 6grencileri icin tersyiiz 6grenme (Flipped Learning) metodu
uygulamasi gergeklestirilmistir.

Pearson ve McGraw- Hill;

Ozellikler ve Avantajlar;

Hizh Kolay Erisim: Tek parolayla oturum a¢gma, 6grencilere tiim kurs kaynaklarinda bir oturum agma
kolaylig1 saglamaktadir. (single sign — on)

Otomatik Olarak Giincellestirilen Bir Not Defteri: Tiim MyLab & Mastering ve McGraw-Hill Connect
Odevleri icin notlar otomatik olarak Blackboard Learn Not Merkezi’'nde yayinlanarak Egitmen ve
ogrencilerimize siif performansini tek bir noktadan takip olanagi saglamaktadir.

Ogrenci Veri Gizliligi: KVKK gibi dgrenci-egitmen gizlilik standartlarina tam baglhilikla dgrenci
bilgileri sakli tutulmaktadir.

5.2. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklarini olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemi

Ogrenci Dekanligina bagli bulunan Ogrenci Topluluklarmin kurulma amaci; dgrencilerimizin ders dist,
Atatiirk ilkelerine bagli, demokratik, sosyal, kiiltiirel, sanatsal, bilimsel, mesleki ve sportif faaliyetlerde
bulunabilmelerini ve {niversite tarafindan sunulan imkanlardan esit ve diizenli olarak
yararlanabilmelerini saglamaktir. Ogrenci Topluluklari, iiniversitemiz Ogrenci Dekanligi ve
Rektorliigiin onay: ile kurularak faaliyete gecer ve “Ogrenci Kuliipleri ve Ogrenci Topluluklari
Yénergesi” esaslarina (YG.OKN.032) ve Ogrenci Dekanligi Prosediiriine (PR.OGD.001) gore calisir.
Topluluk danigsmani, 6grenci toplulugunun ilgili mevzuat ¢ergevesinde toplulugun ¢alismasini gozetir
ve topluluk etkinliklerinden bizzat sorumlu kisidir.

Yil icerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katillimci sayisi vb. bilgilerle)

2018-2019 egitim-0gretim yilinda 117 etkinlik yapilmis olup, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda ise 54
etkinlik yapilmistir. Bahar donemini Pandemi sebebiyle ¢evrimigi e8itim olarak gecirdigimiz i¢in bu
durum etkinlik sayilarimiza da yansimistir. Etkinlik listesi B.5.2 nolu alt dl¢iite eklenmistir.
2018-2019 Egitim-6gretim yilinda kurum biit¢esinden kuliip faaliyetleri i¢in ayrilan 6denek miktari
320.000 TL olup 2019-2020 Egitim-6gretim yilindan ayrilan ddenek miktar1 340.000,00TL olarak
belirtilmistir.

Gergeklesen harcama 2018-2019 Egitim—6gretim yilinda 300.741,20 TL, 2019-2020 Egitim-6gretim
yilinda ise 69.546,72TL olarak harcama gerceklesmistir.
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Sosyal, Sportif, Kiiltiirel, Sanatsal Etkinlik Mekanlar: bashg alanda yer alan bilgiler cercevesinde
degerlendirme

Kurumumuzda Sanatsal, kiiltiirel anlamda bir¢ok etkinlikler yapilmakla birlikte, sergi, dans gosterileri,
Yilin Enleri Odiil Toreni, Spor Odiilleri, Bahar Senligi vb. etkinliklerde yapilmaktadir. Tiim bu
etkinliklerimiz 6grencilerimize, akademik ve idari personelimizin katilimi ile gergeklestirilir.

Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve Kongre Merkezi agilmasiyla Kiiltiirel ve Sanatsal etkinlik mekanlari,
Fuaye alanlarimiz, kiitliphanemiz ve sergi salonlarimizla 6grenci, akademik ve idari personele hizmet
vermesi iyilesme olarak degerlendirilmektedir. Akademik ve Idari Personel ile dgrencilerimizin
memnuniyetleri ¢ercevesinde disaridan hizmet ihtiyact duymadan kurum i¢inde 6rnegin yoga ve pilates
spor faaliyetlerine devam edebilmektedirler. I¢inde bulundugumuz 2019-2020 egitim dgretim yilinda
yasanan Covid-19 Pandemisi sebebi ile bir¢ok etkinligimiz de yapilamamaistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda ”Tuzla kampiisii disindaki diger kampiislerdeki 6grencilerin verilen sosyal ve kiiltiirel
hizmetlerinden yeterince yararlanabilmesi a¢isindan 6grencilere destek olacak ¢oziimlerin getirilmesi”
konusu ile ilgili ¢alisma;

e Universitemiz biinyesindeki tiim 6grencilerimiz kampiislerimizdeki sosyal ve Kkiiltiirel
hizmetlerinden yararlandirilmaktadir. Kadikoy Kampiisiindeki 6grencilerimizin talebi lizerine “Tuzla
Kampiisiine tasinmak ister misiniz” anketi yapilmis ve yapilan anket sonucunda Pilotaj, Sivil Hava
Ulastirma Isletmeciligi, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ucak Teknolojisi, Ugus Harekat Y &neticiligi
boliimleri disindaki diger boliimler Tuzla kampiisiine taginmistir. 439 nolu senato karari1 ve anket
sonucu “B.5.2” nolu alt dlgiite eklenmistir.

Ogrencilere sunulan hizmetler ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar: (anketler vb.), sonuclar
Universitemizde yemek hizmetleri, ulagim, temizlik ve kampiis icerisindeki saglik hizmetleri taseron
firma tarafindan saglanmaktadir. Universitemiz 6grencilerinin yurt yonetimi taseron firma tarafindan
saglanmaktadir.

2019-2020 Egitim-Ogretim donemi &grenci genel memnuniyet anketi analizi sonuglarina gére 5
puan lizerinden;

Ogrenci kuliiplerinin sosyallesmeyi saglama oran1 3,24,

Sunulan yemek olanaklar1 oran1 2,94,

Laboratuvarlarin yeterliligi oran1 3,02,

Saglik hizmetleri yeterliligi orani 3,17,

Spor olanaklar1 3,31 oraninda olup,

Tiim hizmetlerden memnun olma orani ortalama 5 puan iizerinden ortalamasi 3,24 *dir.

VVVVVYY

5.3.Tesis ve alt yapilar

Universitemizde tesis ve alt yapilarin kullanimlari, bakim ve onarimlar1 “Yap1 ve Teknik Isler
prosediiriine “(PR.YAP.001) gore yiiriitiilmektedir.

Tesis ve altyapilar ile yeterlilik durumu;

Universitemiz biinyesinde 3 kampiisiimiizde toplamda 23 adet kantin, kafeterya ve yemekhane,
restoran bulunmaktadir. Kantin, kafeterya ve yemekhane alanlari toplam 4319 metrekaredir. Bu
dogrultuda TZYOB’e gore degerlendirdiginde Ogrenci basma diisen metrekarenin 1.0 olmasi
gerektiginden, yapilan incelemeler dogrultusunda kantin kafeterya ve yemekhanelerin Yiiksekogretim
Kurulu tarafindan belirtilen asgari mekan standartlarina uygun oldugu goriilmiistiir.

¢2018-2019 doneminde 6grenci basina diisen toplam kapali alan kapasitesi 16,33 m? iken 2019-2020
doneminde 6grenci basina diisen toplam kapali alan kapasitesi 18,94 m? olarak tespit edilmis olup,
fiziksel alanlarin yeterliligi alaninda iyilestirme yapildigin1 gdsteren bir degerdir.
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Kapali ve Acik Spor Alanlar: Listesi ve Metrekare Cinsinden Biiyiikliikleri

7 Tane Agik Spor Tesisi: 3.600 m2

1 Tane Kapal1 Spor Tesisi: 5.000 m2

Spor merkezi ¢calisma saatleri: : Hafta i¢i 08:30 — 21:45, hafta sonu 09:00 — 16:45

Spor Merkezi Alanlar

Fitness Center: 12 adet kosu bandi, 5 adet eliptik crossover, 2 adet stepper ve kiirek makinesinden
olusan kardiyo parkuru, serbest agirlik ve insan anatomisine uygun diizenlenmis fitness makineleri
istasyonu, Spinning stiidyosu, Pilates ve aerobik stiidyosu, Yar1 olimpik yiizme havuzu, 4 adet kadin
ve erkek soyunma odasi, Kadin ve erkek saunalari, buhar banyolar1 ve masaj odalari, Vitamin bar ve
kafe, Havuz ¢evresinde ve bahgesinde giineslenme ve dinlenme alanlari bulunmaktadir.

Diger Spor Tesisleri

2 adet squash kortu ( kapal1 kort )

2 adet tenis kortu ( agik kort )

Cok amagli spor salonu ( kapal1 ve tribiinlii )

Kapal1 yiiriiyiis parkuru

Cok amacli spor sahasi ( acik basketbol ve voleybol sahast)
Midi hali saha

4 adet hakem soyunma odas1

Basketbol ve voleybol sahasi (Yurtlar)

Mini hali saha (Yurtlar)

Laboratuvarlar

Universitemiz biinyesinde 7080 metrekarelik alana kurulmus 124 adet cesitli laboratuvar / atdlye
bulunmaktadir. Bu laboratuvarlarin 19 tanesi bilgisayar, 9 tane miihendislik laboratuvari, 2 tane dil
laboratuvari, 67 adet medikal laboratuvari, 16 adet atdlye, 11 adette farkli alanlarda kullanilan
laboratuvarlarimiz mevcuttur. Laboratuvarlarimiz planlanirken ilgili boliimlerde ortak veya bireysel
kullanim amacli olup, olmadigina gére degerlendirilmektedirler. Eger Medikal, Miihendislik veya
bilgisayar laboratuvarlar1 programlanacak ise asgari mekan dlciitlerine gore egitim 6gretim planlamasi
yapilmaktadir. Fakat 6zel amagli laboratuvarlarimiz da ise bu kosullar gozetilmemektedir. Tiim
alanlarimiz asgari mekan standartlarina uyum saglamaktadir. Dil Laboratuvarimiz ise sadece miitercim
tercimanlik boliimlerine 6zel olarak kullanilmaktadir. Miihendislik laboratuvarlarimiz ise ilgili
boliimlerin ortak kullanim gruplarmma ve kontenjanlarina gore planlanarak kullanilmaktadir. Tip
Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi vb. medikal laboratuvarlara sahip bdliimlerimiz 6zel egitim
standartlarinda olduklarinda dolayr bu alanlar1 kontenjan ve grup sayisina uyumlu sekilde
kullanmaktadirlar.

Ogrenciye sunulan barinma imkanlart

5 adet yurt binasinda toplam 1408 oda kapasitesi ile 6grencilerimize barinma hizmetimiz bulunmakla
birlikte 2020 yilinda pandemi nedeniyle 1 kisilik 74 adet, 2 kisilik 179 adet, 3 kisilik 44 adet, 4 kisilik
211 adet yatak kapasitesiyle toplamda 508 adet yatak ile hizmet verilmistir.

Saghk Birimi

Ogrencilerimize iicretsiz olarak Revir birimimizde saglik hizmeti sunulmaktadir. Hafta ici mesai
saatlerinde 2 doktor 3 hemsire hizmet vermektedir. Ayrica liniversitemiz biinyesinde 7/24 ambulans
ve ambulans soforii ile hemsire/paramedik bulunmaktadir. 2020 yilinda isyeri hekimine online
muayene olma sistemiyle hizmet verilmistir.

Konferans salonlari

2019-2020 egitim 6gretim yilinda toplam konferans salonu alanimiz 5503 metrekarelik alanda 4257
kisi kapasitesine ulasmistir. Kurumsal ihtiyaglarimiz agisindan yeterlidir. Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve
Kongre Merkezi hem Universitemize hem de Istanbul ilindeki Sanatsal faaliyetlerin hizmetine
sunulmustur.
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Tesislere erisim ve kullanim durumlart

Universitemizin tesislere erisim durumlari ile ilgili bilgilere web sayfamizda oryantasyon goriintiisii
ve kampiis turu goriintiisiinde tesislere erisim durumlart ile ilgili bilgiler bulunmaktadir.

Kurumda uzaktan egitim programlart ve uygulamalart varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
donanim ve yazilim durumlari

Uzaktan Egitim ders ve program sunumu ve gelistirilmesi i¢in sahip oldugumuz yazilimlar asagidaki
tabloda belirtilmistir.

Yazihm Adi\Sahip Olma | Kullamci Kullanim Amaci
Modeli (Kiralama/Satin | Kapasitesi
Alma)
OgrenmeYonetim Blackboard Ogrenme | Sinirsiz Ogrencilerin, egitim dokiimanlarina
Sistemleri Yonetim Sistemi (Satin Alma erisimini saglamak.
(LMS:Learning Es zamanli dersler olugturmak.
ManagementSystems, Es zamanli sinavlar olusturmak.
Blackboard,Moodle, Hocalar ile 6grencilerin iletisimini
WebCT, NetClass, vb.) saglamak.
Coklu katilim saglayacak blog, wiki,
tartigma panosu araglari

kullanilmasini saglamak.

Ogrenci takip merkezi uygulamalar
ile basar1 durumlarini izlemek.
Puan-rozet-liderlik mekanizmalari

kurgulamak.

Icerik Adobe Master Collection CS6 | 1 kisi Egitim  Iceriklerini  hazirlamak

Gelistirme (Satin Alma) (sunum, dokiiman, animasyon

Yazilimlari\Araglar1 formatinda)

Icerik saglayici firmalarin
Rest Api/LTI/Building Block | 1kisi kaynaklar1 ve kiitiphane
entegrasyonlart veritabanlart LMS aktarimlart igin
kullanilmaktadir.

Es Zamanh icerik Sunum | Sanal Siif — Blackboard Ultra | Sirsiz Es zamanli dersler olusturup,

Yazilimlari\Araglari Collab ogrencilerin bu derslere katilimini

(Adobe Connect, Big Blue saglamak.

Button,

Openmeetings,Red5 vb.)

Uzaktan egitimin donanim alt yapis1 agagidaki tabloda belirtilmistir.
Marka Adet Kullanim Kisaca teknik ozellikleri
/model amaci

Sunucular SaaS Bulut Blackboard

(Software as a | sunucu LMS
Service)
Hizmet Olarak
Yazilim

Ozel Teghizatlar

(igerik\Video\Ses montaj, kurgu ve

isleme {initeleri, baski makineleri

v.b.)

Video Konferans Sistemi 2 Video ¢ekimlerinde Universitenin Giizel
Sanatlar ~ Fakiiltesi ~ Cekim  Stiidyosu
kullanilmaktadir.

Panopto video/ders ¢ekim araci zaman ve
mekandan bagimsiz bir sekilde
kullanilmaktadir.
Panopto video/ders c¢ekim aract 3 adet
salonda eszamanli ders c¢ekimi igin
kullanilmaktadir.

Coklu konferans iinitesitMCU) 2 Blackboard Ultra Collab platformunda ¢oklu

konferans yapilabilmektedir.
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Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili égrenci geri bildirim araclart

Ogrencilerden geri bildirimler dogrultusunda yakin zamanda yemekhane, yurtlar, ringler ile ilgili
konularda iyilestirmeler yapilmistir. Ogrencilerimizden gelen talepler dogrultusunda degerlendirmeler
yapilarak ulasim hizmetinde iyilestirmeler yapilmistir.

2019-2020 egitim 6gretim yilinda Pendik Metro —Kampiis-Pendik Metro-Pendik Marmaray hattinda
ring hizmetimiz bulunmaktadir. 07:50, 08:00, 12:00, 15:00 ve 17:55 hareket saatli 5 adet ringimiz
(240 kisi kapasiteli) 6grencilerimize {icretsiz hizmet vermektedir.2019-2020 egitim 6gretim yilinda
IETT ile yapilan yazismalar sonucunda /30H: Deniz Harp Okulu - Tuzla — Okan Universitesi hatt1
konulmustur. Ayrica KM-28 hattina sabah ve aksam saatlerine ek seferler konulmustur. KM-28:
Pendik-Pendik Kopriisii-Okan  Universitesi 132: Kartal - Pendik Képriisii -Tepedren-Okan
Universitesi 130H: Deniz Harp Okulu - Tuzla -Okan Universitesi

5.4. Engelsiz iiniversite

Ozel yaklasim gerektiren ogrencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki
uygulamalar vb.)

Universitemizde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere yeterli ve kolay ulagilir 6grenme imkanlar:
saglanmaktadir. Yiiksekdgrenim goren engelli Ogrencilerin, 6grenim hayatlarini ve toplumsal
katilimlarini kolaylastirmak i¢in gerekli tedbirleri almak ve bu yonde diizenlemeler yapmak. “Engelli
Ogrenci Biriminin” sorumlulugu altindadur.

“Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢in Firsat Esitligi Yonergesi” (FR.OKN.040) ‘ne gore; Egitim-
ogretim uygulamalar1 ders uygulamalari, sinav uygulamalari, ders muafiyeti ve intibak, kismi zamanl
Ogrenci ve goniill 6grenci destegi, hizmetlere erisim, bilgiye erisim, saglik ve rehabilitasyon
hizmetlerine erisim, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler ve imkanlardan yararlanilabilmesi i¢in Istanbul
Okan Universitesinde egitim alan 6zel gereksinimli 6grencilerin Ogrenci Dekanligina yazili olarak
bagvurmasi gerekir.

Burs Yonergemize (YG.OKN.020) gore ; Universitemiz programlarina yerlesen ve saglik raporuna
bagli olarak en yiiksek engel oranina sahip 3 engelli 6grenciden 6grenim licreti alinmaz, baska bir burs
veya indirim ile birlestirilmez.

Bu uygulamalara iligkin geribildirim mekanizmalarinin igletildigine iligkin kanitlar

13.05.2020 tarihli 15 sayili senato toplantisinda yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) salgini
stirecinde ve sonrasinda, engelli olan ve saglik sorunu nedeniyle orgiin egitime devam edemeyecek
durumda olan 6grenciler i¢in hibrit 6grenme modeli uygulanmasi i¢in asagidaki kararlar alinmistir.

¢ Engelli destek birimi olusturulmustur. (akademik/pedagojik destek)

e Sanal siif igerisinde ekstra zaman ayrilmasi / tutorial destegi,

e Hocalarin yiiz ylize derse katilamayanlara online office hour uygulamalari,

e Odev/quiz/proje/sinav uygulamalarinda ekstra siire verilmesi (kisi/grup bazli smav siiresi
uygulamast),

e Ogrencilerin kendi iclerinde gruplanmasi, ayrica subedeki diger Ogrenciler ile iletisimlerinin
arttirilmasi,

e Hocalar tarafindan alternatif assignmentlar olusturulmasi,

e Gorsel giicliik c¢ekenler icgin, videolar, metni sese doOniistiiren uygulamalar, ses kaydi ile
degerlendirme,

e Isitsel giicliik cekenler igin, sesi metne g¢eviren uygulamalar, ilave OCR uygulamalar (optical
character recognition),

e Ogrenme giicliigii cekenler; o Disleksi (okuma giicliigii); sozlii/yazili degerlendirme, spesifik fontlar
ile yazili materyaller, o Disgraphia (yazma gii¢liigii) i¢in; sesli materyaller, yazdirilabilir materyaller,
wide-rule paper, infografikler, o Discalculia (sayilar-formiiller ile gii¢liik) icin; oyunlar, fiziksel
objeler.
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¢ Bedensel engelliler i¢in online egitim avantaj teskil edecektir.
e Psikolojik gii¢liik ¢cekenler icin, OPDEM ile online iletisim.

Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

01 Eyliil 2019 — 30 Agustos 2020 dénemi icerisinde istanbul Okan Universitesinde engelli dgrenciler
ve engelli bireyler i¢in tamamlanan ve planlanan mimari ¢alismalara yer verilmistir.

Tamamlanan ¢calismalar

¢ Bina Girisine Engelli Girisi i¢cin Rampa yapilmistir.

e Hazirlik binasi engelli yollarinin seramikleri yapistirilmistir.

e Tiim kampiis otoparklarinda engelli yerleri ayrilmistir.

e Kampiis iceri belli giizergahlarda hissedilebilir zemin tas yapilmistir.

e insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi binasindaki dersliklerde girisler, tekerlekli iskemle girislerine
olanak saglayacak sekilde yeniden diizenlenmistir.

o Cift kapil1 dersliklerin arka kapilar1 tekerlekli iskemle girisine uygun hale getirilmis ve dersligin
ortasinda tekerlekli iskemle i¢in yer ayrilmistir.

e Tekerlekli sandalye kullananlar i¢in Hasanpasa binalarindaki yaya yollarindaki kot farkliliklar1 ve
derslik girislerindeki basamaklar kaldirilmistir. Hasanpasa binalarinda engelli tuvaletlerinin genel
bakim ve iyilestirme calismalari devam etmistir.

e Bekir Okan Kiiltlir ve Sanat Merkezinde bulunan kiitiiphaneye engelli girisinin ge¢ saatlere kadar
saglanabilmesi i¢in, gorevli personel gorev ¢izelgesine not eklenmis, bu girislerin kolaylastirilmasi i¢in
alt giris kapisinin kontrollii olarak acilmasi saglanmaistir.

Planlanan Cahsmalar

e Gorme engelliler i¢in sesli yonlendirme sistemlerinin projelendirilmesi planlanmaktadir. Bu konuda
on caligmalar baslatilmis, sistemin mevcut oldugu yerlerde gézlemler yapilmasi planlanmaktadir.

e Kampus giris meydaninda akiilii engelli sandalyesinin sarj edilmesi amacli kullanilan “engelli sarj
istasyonu” olusturulmasi planlanmistir.

5.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Psikolojik Danisma Destegi: Istanbul Okan Universitesinde on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
egitimine devam etmekte olan tiim dgrenciler, 2 uzman psikolog ve 2 psikologun calistigi Istanbul
Okan Universitesi Psikolojik Damigmanlik ve Egitim Merkezinde (OPDEM) psikolojik danismanlik
hizmetlerinden ticretsiz olarak yararlanabilmektedirler.

Bireysel Goriismeler: Bireysel goriismeler uzman psikologlarla bire bir olarak yapilir. Goriismeler 45-
50 dakika siirer. Gorlisme sikligina uzmanla birlikte ortak karar verilir. Bu goriismelerde
ogrencilerimize sikinti verdigini diislindiigli sorunlar1 objektif bakis acisiyla degerlendirme,
sorunlartyla ilgili alternatif ¢oziim yollar1 iiretebilme becerilerini kazandirma, bireysel gelisimi
ontindeki engelleri agmasina yardime1 olma amaclanir.

Grup Calismalarr: Benzer sikintilar yasayan 6grencilerin bir uzman psikolog rehberliginde bir araya
gelerek yasadiklarini giivenli bir ortamda paylasmalarina, sikintilariyla bas etmeye yonelik
becerilerinin arttirilmasina ve kisisel gelisime olanak saglayan ¢alismalardir. 5-7 kisiden olusan
gruplarin haftada 1 kez 1,5 saatlik oturumlarda bir araya gelerek siirdiirdiigii 6-8 haftalik grup
caligmalar1 veya yarim giinliik yagantisal grup uygulamalar1 yapilabilmektedir.

Seminer-Soylesiler: Ogrencilerin cesitli konularda bilinglenmelerini saglamak amaciyla ihtiyaclar1 ve
istekleri dogrultusunda planlanan seminer ve soylesiler diizenlenmektedir.

Pandemi siirecinde Tiim 6grencilerimize psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerimiz OPDEM
araciligiyla(Psikolojik Danismanlik ve Egitim Merkezi) online olarak devam etmistir. Web sitemiz
iizerinden form doldurup opdem@okan.edu.tr adresine iletilmesi halinde 6grencilerimiz destek almaya
devam etmistir.

41


mailto:opdem@okan.edu.tr

Ogrencilere yonelik ogrenme yonetim sistemi bilgilendirme ve destek calismalart
e Ogrenme Merkezi ekibimiz dgrenme ydnetim sistemini kullanacak dgrenciler i¢in video anlatimli
yardim sayfalari, interaktif kilavuzlar olusturmustur. Ogrencilerden gelen kullanim geri bildirimleri
dogrultusunda kilavuz ve yonlendirmeler siirekli giincellenerek yayimlanmaktadir.
¢ Olusturulan e-mail iletisim kanallardan direkt destek saglanmis, 6grencilerin ¢esitli konulardaki
(akademik/kisisel) soru ve sorunlarina Ogrenci iliskileri Miidiirliigii tarafindan diizenli olarak yanitlar
verilmistir.
e Fakiilte/meslek yiiksekokulu/enstitii ve boliim bazinda gerceklestirilen 150 adet 6grenci bulusmalari
etkinligi ile 6grencilerimiz ile yakin temasta bulunulmustur.
e Koronaviriis salgin1 6nlemleri kapsaminda yurt disinda izinli olarak bulunan 6gretim iiyelerimiz ve
Erasmus programina katilan 6grencilerimizle hemen temasa gegilmis, durumlari ve ihtiyaglari
hakkinda bilgi alinmis ve kendileri ile siirekli iletisim halinde kalinmistir.
e Ulkesine geri donenemeyen 100 uluslararasi dgrencimizin konaklama/yeme/igme/online egitim
erisimi kontrollii bir sekilde saglanmistir.
e Universitemizin sosyal medya kanallarindan siirec ile ilgili bilgilendirmeler tiim &grencilerimize
Rektor Yardimcilarimiz tarafindan siirekli yapilmaktadir.
e 13 Mart 2020 tarih ve 15994 sayil1 yaz1 ile Universitemiz Rektdr Yardimcisi Prof. Dr. Mithat Kiyak
baskanliginda “Okan Pandemi Komisyonu” olusturulmustur. Komisyonun aldigi kararlar arasinda ;
*Derslerin online yapilma durumlari degerlendirilerek O’Learn biinyesinde derslerin agilmasi
Ogrenme Merkezi Miidiiriimiiz, ilgili Dekan ve Boliim Baskanlarimiz tarafindan koordine edilmesine
karar verilmistir
©20.03.2020 tarihli 9 sayili senato karari ile ;Yiiksekogretim Kurulu Egitim-Ogretim Dairesi
Bagkanliginin ilgi yazis1 geregi, Yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) salgii dolayisiyla; 2019-
2020 Egitim-Ogretim yii Bahar dénemi ile sinirli kalmak iizere Universitemizdeki On Lisans,
Lisans ve Lisansiistii programlarinda yer alan derslerin teorik kisimlarinin, “uzaktan egitim” olarak
yiirtitiilmesinin kabuliine oy birligi ile karar verilmistir.
*Yiiksekogretim Kurulu Baskanliginin ilgili yazisinda "Orgiin egitim programlarina devam eden,
tiim on lisans, lisans ogrencileri gibi saglik, ogretmenlik, fen ve miihendislik programlarindan staj,
intornlitk ve uygulamali egitimleri olan oOn lisans, lisans ogrencilerinin de egitimlerine ara
verilmesine' yoniinde karar alinmis olup; intdrnler de Ogrenci statlisiinde oldugundan, Yeni
Koronaviriis COVID-19 (2019-n CoV Hastalig1) igin alinan tedbirler kapsaminda, Universitemiz
intorn Ogrenciler i¢in de, 3 hafta egitime ara vermelerinin uygun olduguna oy birligi ile karar
verilmistir.
*24.02.2021 tarihinde pandemi komisyonu tarafindan yapilan toplantida {iniversitemizde yurtta
kalacak yabanci uyruklu 6grencilerimizden iilkeye yeni giris yapmis ve 5 giin i¢inde olanlardan PCR
testi talep edilecek olup; 5 giin karantinada kalmalaria oy birligi ile karar verilmistir.
*01.04.2021 tarihinde pandemi komisyonu tarafindan yapilan toplantida ;
alinacak tedbirler;
olas1t COVID-19 vakasi tespit edildiginde;

1. Temasli/Siipheli 6grencilerin izole olarak kalmasi i¢in Yurt Miidiirliigii ile koordineli ¢alisir.

2. COVID-19 semptomlar1 agisindan telefon ile 6§rencinin izlenmesi, gerekir ise oda ziyareti yapar.

3. Test yaptirilmasi igin 112 ile irtibata ge¢ilmesine destek verir, Saglik Merkezine gidis ve doniiste

izole edilmesini takip eder.
4. Test sonucu gelene kadar danismanlik eder, tavsiyelerde bulunur.
5. PCR sonucu pozitif gelir ise;semptom baglangicindan 6nceki 48 saatlik siire i¢cindeki temaslilar
tespit edilmesi i¢in Yurt Midiirliigii ile koordineli ¢alisir.

Hasta Takibi;

1. Odada Izolasyon siiresi boyunca dgrenciye yapmasi gerekenleri ve cezai sorumlulugu anlatilir.

2. COVID-19 i¢in kullanacagi ilaglarin teslim edilmesi ve kullanilmasini takip eder.

3. Izolasyon siiresi boyunca hasta 6grenci ve Yurt ¢aliganlarina danigmanlik yapar.
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4. Hasta 6grenci kayitlarini tutar ve glinliik olarak hasta 6grenciler ile telefon ile goriisiir.
5. Hastanin genel durumu bozuldugunda 112 aranarak tibbi yardim istenmesi ve hastanin durumu
hakkinda saglik kurulusuna bilgi verilmesini saglar.
6. izolasyon siiresinin sonunda akut semptomlar1 (ates, kas agris1 vb.) devam eden kisilerin
izolasyonun sonlandirilmasi hakkinda karar verir ve Yurt Mudiirliigiine bildirir.
*24.02.2021 tarihli senato toplantisinda; Yiiksekdgretim Kurulu Baskanliginin, 17.02.2021 tarih ve E-
75850160-199-11439 sayili yazis1 geregi; Pandemi sebebiyle 2020-2021 Egitim- Ogretlm yil1 Bahar
dénemi ile smirli kalmak iizere Universitemizdeki egitim-6gretim siireclerinin, “Karma Egitim
Modeli” olarak yiiriitiilmesi konusu goriisiilmiistiir. Yapilan goriisme ve degerlendirme neticesinde;
Saglhik Bakanhiginim prensip karar1 ve YOK ’iin Bahar donemi uygulama esaslar1 dikkate alinarak,
a) Mart ay1 boyunca uygulamali derslerin yiiz yiize yapilmasi kaydiyla, teorik derslerin O’Learn
platformumuzdan online olarak yapilmasina,
b) Tip, Dis Hekimligi, Saghk Bilimleri, Miihendislik, Sanat, Tasarim ve Mimarlik, Uygulamali
Bilimler Fakiiltesi ile Meslek Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6n lisans
programlarinda agirlikli olmak tizere uygulamali derslerin, stajlarin ve projelerin yiiz ylize
yapilmasina,
¢) Nisan ayinda tiim derslerin yiiz yiize yapilmasinin planlanmasina,
oy birligi ile karar verilmistir.

Kariyer merkezi uygulamalar

Kariyer yasam program

e Kariyer ve Yasam Programi kapsaminda yer alan derslerimizden Is Yasamina hazirlik dersimizde cv
hazirlama ve miilakat tekniklerini anlatarak ve sektorden insan kaynaklar1 yoneticilerini davet ederek
ogrencilerimizi is yasamina bir adim 6nde olmalarini saglamak. Kariyer ve Yasam Dersimizde kisisel
gelisimlerini destekleyecek iceriklerle farkindaliklarini arttirmak.

oI5 birligimizin oldugu firmalarda yar1 zamanli calismak veya goniillii staj yapmak isteyen dgrencileri,
firmalarin ihtiyaclarma gore yonlendirerek ve yerlestirerek uygun kosullarda ¢alismalarina olanak
saglamaktayiz. Istenen pozisyon igin aranan oOzellikler ve is tanimlarma gore dogru Ogrenci
yonlendirerek hem ¢6ziim ortaklarimizla olan is birligimizi saglam temellere oturtmakta hem de
ogrencilerimizin belirledigi hedefler dogrultusunda staj veya calisma imkami yaratmaktayiz.
Ogrencilerimizi yar1 zamanl islere ve uzun siireli stajlara tesvik ederek mezuniyet sonrasi rahat is
bulabilmeleri konusunda da desteklemekteyiz.

e Son smuf 6grencilerimiz i¢in uyguladigimiz O’COOP egitim programi kapsaminda dgrencilerimize
repiitasyonu giiclii, is diinyasinin gerekliliklerini 6grenebilecegi, kendisini yetistirebilecek bir
kurumda uzun dénem g¢aligma imkani saglamaktayiz. Kurum’un O’COOP programini tamamlamis
ogrencilerimizden, kurum kiiltiirtinii 6grenmis ve gorev tanimini i¢sellestirmis hazir kaynak elde etmis
olmasi, 6grencilerimizin mezun duruma geldiklerinde is teklif alma sanslarini arttirmaktadir.
O’COOPerative Learning Programinin amaci

a. Ogrencilere lisans programlariyla ilgili isyerlerini yakindan tanitmak,

b. Ogrencilerin 6grenim siireleri icinde kazandiklar1 bilgi ve deneyimlerini pekistirmek i¢in uygulama
yaparak lisans programlarina iliskin bilgi ve gorgiilerini arttirma imkan: saglamak.

c. Ogrencilere almis olduklar1 teorik bilgileri kullanabilme ve uygulamaya aktarma becerisini
kazandirarak, mezuniyet sonrasi is hayatina uyum siirelerini kisaltmak

Ogrencilerin  O’COOPerative Learning-Isyerinde Egitim Egitimi geregi gorev yapacaklari
igsyerlerindeki sorumluluklarini, iliskileri, organizasyon ve {iretim siirecini ve yeni teknolojileri

tanimalarini saglamak, personeli ve miisterileri ile uyumlu g¢alisma ve iyi iletisim kurabilme
aliskanligini kazandirmak, olarak tanimlanmistir

43



Online Kariyer Festivali

¢ YKS’ye girecek Lise 6grencileri ve ailelerine Universite hazirlik siirecinde destek olmak igin online
Kariyer Festivali organize edilmistir.

¢ YKS’ye girecek 6grenciler i¢in online ders anlatimlar1 ve deneme siavlari yapilmistir. 18.240 lise
ogrencisine ulagilmistir

Online Kariyer Merkezi Uygulamalari

2020 yilinda Kariyer Merkezi asagida belirtilen faaliyetler (Is yasamina hazirlik dersleri, miilakat
simiilasyonlari, Insan Kaynaklar1 liderleriyle ile ilgili seminerler, Linkedin egitimi ve CV hazirlama,
gelecegin seni bekliyor) online olarak verilmistir.

Tarih Etkinlik Ad1 Etkinligin Tiirii Katilhime1 Sayisi

A.l.<ad<.am1k Doénem is Yasamna Hazirlik Ders kapsaminda, sektor insan 600-800

Siiresince kaynaklar1 katilimiyla

22.03.2020 Miilakat Simiilasyonlar1 Ol}hnef ya da yiiz ylize millakat / 250-400
Yoneticilerle

18.04.2020 K liderleri ile Seminerler Yoneticilerle Deneyim paylasma, ; 5 19
-Seminer

25.04.2020 Linkedin Egitimi ve CV hazirlama| S0%Y2l Medyada [Keilarla cvig,, ;g
paylasma

21.05.2020 Gelecegin Seni Bekliyor Kariyer Fest 1000-1200

e Universitemizin mezuniyet kosulu olan ve farkl1 disiplinlerden konularin islendigi Kariyer ve Yasam
dersleri online isleyisine devam etmistir.

e Sektdriin onde gelen sirketlerinin CEO, insan Kaynaklar1 Miidiirleri online seminerler ile
ogrencilerimize ve mezunlarimiza erisim imkani saglayabilmistir.

¢ Online Kariyer Giinleri etkinlikleri ile 68rencilerimiz sektorde yer alan firmalar ile online miilakat
gerceklestirme imkani saglayabilmistir.

¢ Coop ve staj uygulamalar1 béliimler koordinatorliiglinde online olarak isleyisine devam etmistir.

Bu mekanizmalara iliskin paydas katilimi kanitlar

eis yasamma en yakin iiniversite mottosunu benimseyen Universitemiz, gerceklestirdigi online
girisimcilik konferanslar1 ve her hafta yapilan girisimcilik sinav uygulamalar ile farkli sektorlerde
faaliyet gosteren basarili is insanlari ile 68rencilerimizi bir araya getirmeye devam etmistir.

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili ogrenci geri bildirim araclari(anketler vb.) sonuclari, geri
bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin kanitlar

©2019-2020 egitim —dgretim 1. Donemi Ogrenci Genel Memnuniyet Anket Analizinde; Kariyer
Merkezinden hizmetlerinin yeterli bulma orani 5 puan iizerinden 3,04 ¢ikmistir. 2019-2020 egitim —
ogretim 2. Dénemi Ogrenci Genel Memnuniyet Anket Analizinde; Kariyer Merkezinden hizmetlerinin
yeterli bulma oran1 5 puan lizerinden 3,18 ¢ikmustir.

e Salgm siirecinde Istanbul Okan Universitesi olarak elde edilen genis katilimli canli interaktif online
egitim deneyimimizle, salgin sonrasinda da egitim modelimizi gelistirmeye devam edecegiz. Bu
baglamda, hibrit (blended O6grenme), tersyliz 6grenme (flipped learning), akran &gretimi (peer
instruction) uygulamalarinin yayginlasacagint dngérmekteyiz. Online egitim ile hayata gegirilen
metotlar, 6grencilerin ders oncesindeki hazir bulunmalarina destek olmakta ve ders esnasinda aktif
ogrenmenin gerceklesmesine zemin hazirlamaktadir. Online destekli egitim uygulamalarinin
kullanimmin genisletilmesi i¢in yapay zeka destekli ders platformlarinin Universitemiz biinyesinde
arttirilarak kullanimina olanak saglayacagiz.
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6. Programlarin Izlenmesi ve Giincellenmesi

6.1.Program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Programlarin izlenmesi ve gilincelleme ile ilgili olarak anabilim dali bagkanlarindan gelen Oneriler
dogrultusunda miifredatin igeriginin belirlenmesi, dersin igerisinde okutulacak kitaplar ve miifredat ile
ilgili iyilestirmeleri vb. konular1 kapsayan en az ii¢ akademik personelin katilimiyla aylik/donemlik
kurul toplantilar1 yapilmaktadir. Programlarin giincellenmesi, her egitim yilinda yapilmis olan
geribildirimler sonucunda egitim komisyonunda ele alinmakta ve fakiilte/meslek yliksekokul
kurulunda goriisiilerek Senatoya arz edilmektedir.

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarim giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

¢ (08.03.2018 tarihli 023121511-300) sayil1 yazida miifredatlar hakkinda alinan karara gore; miifredat
gelistirme caligsmalarindaki biiyiik degisiklikler en az dort yilda bir yapilmasma karar verilmistir.
Egitim-6gretim yil miifredatlarinda ders bazli ve segmeli havuzlarinda degisiklik var ise Ogrenci Isleri
Midiirligiine bildirilmesi gerektigi karar1 alinmistir. 2020-2021 egitim-6gretim yil1 miifredat tablolari
alinan karara gore giincellenmistir.

e Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan kurumun misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda programlar giincellenmek iizere kurdugu mekanizmaya drnek olarak OIS iizerindeki
anket durumlar1 verilmektedir. Anket durumuna bakildiginda program ile ilgili ya da derslerle ilgili
basar1 izlemesi yapilmaktadir.

¢ Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan kurumun misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda programlari giincellenmek iizere kurdugu mekanizmaya drnek olarak OIS iizerindeki
anket durumlar1 verilmektedir. Anket durumuna bakilarak program ile ilgili ya da derslerle ilgili basar1
izlemesi yapilmaktadir.

eHer vyariyil agilan dersler, periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,
degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. 2020
yilinda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nden gelen talep dogrultusunda Online Ders
Rubric” dosyalar1 her ders i¢in ayr1 ayr1 doldurulmaktadir.

Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

Program ¢iktilarna ulasilip ulasilmadigi Ogrenci Isleri Sistemi (OIS) bilgi paketi igerisinden
izlenmektedir ve sonuglarin1 degerlendirmektedir. Fakiilte/meslek yiiksekokul kurulundan ¢ikan ve
senato tarafindan onaylanan program degisiklikleri program AKTS koordinatdrleri tarafindan yine OIS
AKTS sekmesi kullanilarak giincellenir ve bilgi paketi sayfasina eszamanli yansitilir.

Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirildigi uygulamalar

¢2020 yilinda Miihendislik fakiiltesine ait program ¢iktilarina hangi diizeyde ulasildigini sistematik
olarak 6lgmek ve donemsel olarak izleyebilmek amaciyla Ogrenci Isleri Miidiirliigii ile yapilan
caligmalar sonucunda OIS sistemine program ¢iktilarinin izlenmesini saglayacak ek modiiller detaylica
eklenmistir. Boylelikle program ¢iktilarinin 68renci ¢alismalarina ve sinav sorularina dayali dogrudan
6l¢me yontemi kullanilarak ilan edilmesi saglanmistir. 2020 y1l1 itibariyle iyilestirmeye yonelik alinan
onlemler agagida siralanmaktadir.

v’ Project Management, Management for Engineers, Energy Policy, Fuzzy Logic and Its
Applications, Technology Management ve Sustainable Energy and Environment derslerinin EEMB
miifredatina segmeli ders olarak eklenmistir.

v" Envanter listesinin giincellenmistir.

v Yeni iki laboratuvar kurulmustur (Akilli Ev Enerji Yo6netim Sistemleri, Yenilenebilir Enerji
Laboratuvari)
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v’ Yabanci uyruklu dgretim iiyesinin kadroya dahil edilmesi amaciyla goriismelere baglanmistir.
Adaylar degerlendirilerek goriis belirtilmistir.

v’ Kariyer Merkezi araciligiyla ulasan AROBUS firmasinin markali ders verebilmesi i¢in firma ile
bir toplanti yapilmistir. Ancak bu ydntem yerine firmalardan doktorali DSU’li personel talep
edilmesine karar verilmistir.

v' Bitirme projelerinin 1 yillik bir programda yiiriitiilmesine yonelik ¢aligma yapilmistir. Tasarim
dersi ve Bitirme Projesi derslerinin birlikte bir paket olarak uygulanmasina karar verilmistir.

v’ Sosyal Medya hesaplari giincellenerek daha fazla haber paylasimi yapilmasina karar verilmistir.

v" Blackboard Olearn Platformunun daha aktif kullanimma yonelik calismalar ve egitimler
yapilmustir.

v’ Boliim laboratuvarlarinda stajyer sayisinin arttirllmasina yonelik ilan verilmistir.

v’ Aselsan, Tiibitak ve THY Teknik’ten DSU’lii 6gretim iiyesi kadrosu igin personel talep
edilmisgtir.

v MUDEK kapsaminda belirlenen eksikliklerin giderilmesine yonelik onerilerin konusuldugu ve
kararlarin alindig1 ek toplant1 yapilmaistir.

v' 4+1 Yiiksek Lisans Programina 3 6grencimiz burslu kontenjandan déhil edilmistir.

e Meslek yiiksekokulu program ¢iktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, 2020 yilinda
Havacilik Programlarinda Ingilizce ders sayisinin artirilmasi ve Ingilizce programlar icin hazirlik
siifinin etkinlestirilmesi ile ilgili alinan asagidaki goriisler neticesinde Havacilik Programlarindaki
Ingilizce ders sayisi tiim miifredatta toplam 36 krediye ¢ikartilmistir.

e T1p Fakiiltesi ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi dgretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim gretim y1l1
Giliz yariyili itibart ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giiclendirilmektedir.

eDis Hekimligi Fakiiltesi 2020-2021 akademik yili egitim planmnin miifredat ve program
giincellemelerine bakilarak DENT 301 kodlu Agiz, Dis ve Cene Cerrahisi I ders a¢ilmasina karar
verilmistir.

Programin amaclarina ulasip ulagsmadigina iliskin geri bildirimler

e Meslek yiiksekokulu programlarindan mezun olduktan sonra programin amaglarina ulasip
ulagsmadiginin izlenmesi ve gilincellenmesi bakimindan, program izleme ve giincelleme ¢alismalarinin
toplumsal katkisini gbsteren kanitlar agisindan 6grencilerin mezun oldugu alan ile ilgili istthdam
edilmesi veya mesleginde akademik kariyere devam etmesi gosterilebilir. 2019 yilinda Mobil
teknolojileri programindan mezun olan Cafer Mert Ceyhan adli mezun 6grenci su anda dolap.com
sirketinde Android Developer olarak ¢alismaktadir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen; “Akredite olan birimlerde programlarin egitim amaglar1 ve Ogrenme
ciktilarina iliskin taahhiitlerini gilivence altina alan uygulamalarin tiim akademik birimlerde
yayginlastirilmast ve farkli ders degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi” konusunda yapilan
calismalar;

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatorliiglimiiz biinyesindeki hazirlik programlari ve diger
Ingilizce Egitim Programlari Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina almmustir.

e Meslek yiiksekokulu program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, Havacilik
Programlarinda Ingilizce ders sayisimin artirilmasi ve Ingilizce programlar i¢in hazirlik sinifinin
etkinlestirilmesi ile ilgili alinan asagidaki goriisler neticesinde Havacilik Programlarindaki Ingilizce
ders sayis1 tiim miifredatta toplam 36 krediye ¢ikartilmistir.

e Tip Fakiiltesi ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi 6gretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim dgretim yili
Giliz yariyil itibart ile O’Learn/Blackboard sistemi icerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giiglendirilmektedir.
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e Pearson kalite denetimini basariyla gecen tiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayli Uluslararasi
Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND - High National Diploma)
vermeye yetkili ilk Tiirk iiniversitesi haline gelmistir. Isletme programinim akreditasyon calismasi
tamamlanmis ve onayi alinmistir.

Diger 11 programimiz i¢in akreditasyon ¢alismalarimiz devam etmektedir. 22.09.2020 tarihli 25 sayil
senato karari; iiniversitemize giris kosulu olarak; HNC, HND, BTEC seviye 3 uluslararast programlar
icin teklif edilen alanlarin kabuliine oy birligi ile karar verilmistir.

1. Pearson kalite denetiminden basariyla gegen istanbul Okan Universitesi, Pearson onayli ve Ingiltere
mengeili Uluslararas1 Sertifika (HNC — High National Certificate) ve Uluslararasit Diploma (HND-
High National Diploma) verme yetkisi kazanmistir. HND diploma belgesi lisans diplomalari ile birlikte
talep eden 6grencilere verilir.

2. Diinya’da Uluslararas1 Sertifika (HNC — High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND-
High National Diploma) sahibi olan 6grenciler ile BTEC seviye 3, International A level (Edexcel)
belgeleri (sertifika ve diplomalar1) olanlari ilgili 6n lisans ve lisans programlarimiza kabuli ilgili
intibak siireci sonrasinda yapilabilir.

2.1. Pearson Egitim Cozlimleri Sirketi biinyesinde yer alan ve {iniversite giris kosulu olarak kabul
edilen; BTEC, HN Lisans Anlagmasi kapsaminda uygulanan programlar ve Edexcel programlarinin,
belirli kriterlerdeki dgrenciler igin iiniversiteye giris kosulu olarak kabul edilmesi, Istanbul Okan
Universitesinde daha nitelikli &grencilerin egitim gdrmesini saglayacak ve Istanbul Okan
Universitesinin Pearson Egitim Cdziimlerinin diinya ¢apindaki faaliyet alanlarinda goriiniir olmasina
ve tanitim alanlarinin genislemesine katki sunacaktir.

Ilgili programlar ve kabul edilmesi teklif edilen alanlar asagidaki gibidir;

Programin Adi Kabul Edilebilecek Alan

Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri / Pearson BTEC Level 3 QCF Universitenin 1. Smifina giris kosulu
Nationals Belgeleri olarak

Pearson BTEC Higher National Certificate ve Higher National Diploma

Belgeleri Universitenin ilgili boliimlerinin ara
(Pearson BTEC HNC/HND) siniflarina gecis kosulu olarak
Pearson HN Lisans Anlasmasi (HN Licence Agreement) kapsaminda verilmis | Universitenin ilgili boliimlerinin ara
olan Higher National Certificate ve Higher National Diploma Belgeleri. siniflarina gecis kosulu olarak
(HNC/HND)

Pearson Edexcel Advance Levels / International Advance Levels Programlart Universitenin 1. Sinifina giris kosulu
(Pearson Edexcel AL/IAL) olarak

2.2 Asagida yer alan sertifikalari ilgili derecelerine sahip dgrencilerin Istanbul Okan Universitesi lisans
ve On lisans programlarina yerlesmeleri durumunda belirtilen burs hakki,

Programin Adi Gerekli Puan / Burs
Not Miktar1

Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri / Pearson BTEC Level 3 QCF

Nationals Belgeleri D* (Distinction %10
Star)

Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri / Pearson BTEC Level 3 QCF
Nationals Belgeleri D (Distinction) %5

Pearson BTEC Higher National Certificate ve Higher National Diploma Belgeleri
(Pearson BTEC HNC/HND) D (Distinction) %10

Pearson Edexcel Advance Levels / International Advance Levels Programlari
(Pearson Edexcel AL/IAL) A veye A* %10

Pearson Edexcel Advance Subsidiary Levels / International Advance Subsidiary
Levels Programlari(Pearson Edexcel AS/IAS) A veya A* %35
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2.3. Asagidaki Edexcel lise seviyesi Ingilizce akademik yeterlilik programlarmin gecerli sertifikalarma
sahip tiim grencilerin, Istanbul Okan iiniversitesi Yabanci Diller Koordinatérliigii ingilizce Hazirlik
Programindan muaf edilmesi,

Programin Ad1 Asgari Gerekli Puan (1-9)
Pearson Edexcel International GCSE English As Second Language (ESL) | 5

Sertifikas1

Pearson Edexcel International GCSE English B Sertifikas1 4

Pearson Edexcel International GCSE English A Sertifikasi 4

Pearson Edexcel International GCSE English Literature Sertifikasi 4

¢ 11.12.2020 tarihli 31 sayili senato karar1 ile TEBDAD’ 1n, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve Diinya
Tip Egitimi Federasyonu tarafindan taninan bir kalite ajans1 olmas1 ve Ulusal ve Uluslararas1 6lgekte
Tip Egitimi Akreditasyonu caligmalari yiiriitmesi nedeniyle, T1p Fakiiltesinin TEBDAD (T1p Egitimi
Programlarini Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)’a akreditasyon i¢in basvuru yapilmasinin
kabuliine oy birligi ile karar verilmistir. Tip egitimi programlarinit degerlendirme ve akreditasyon
dernegine (TEPDAD) yapilan tip fakiiltesi “Ingilizce mezuniyet oncesi tip egitimi programi”
kapsaminda yapilan akreditasyon basvurusu 23.03.2021 tarihinde onaylanmistir. Akreditasyon siireci
icin 6zdegerlendirme raporu hazirlama ¢alismalarina baglanmistir.

6.2. Mezun Izleme Sistemi
Mezun izleme sistemi Mezun Takip Prosediiriine gore yiiriitiilmektedir.(PR.KPG.002)
Mezunlarimizla Iliskiler, Kariyer Merkezimizin Mezunlarla Ofisi ile ortak yiiriittiigii diger Snemli bir
gorevdir. Merkezimiz, 6grencilerimizle de oldugu gibi mezunlarimiz ile de sosyal mecralar, e-posta ve
telefonlarla veya yiiz yiize gorlismelerle iligkilere stireklilik kazandirmaktadir. Sektor beklentilerine
yonelik caligmalarla, 6grencilerimiz is yasami ile erken tamigmakta ve mezun olduklarinda 6zel
egitimler, rol model ¢alismalar1 ve bireysel danismanlik hizmetlerimizle yetkinliklerine gore is bulma
konusunda desteklenmektedirler.
Mobil Uygulama
Istanbul Okan Universitesi'nin akademik ve idari kadrosu, &grencileri ve mezunlari igin mobil
uygulama sistemine baslanmistir. Yapilmis olan uygulama;

v Mezunlarin uygulamada kendileri igin olusturulmus alanda erisimi saglamak,

v'Sikayet ve taleplerini dogrudan yonlendirebilmek,

v'Indirim ve firsat haberlerinden bilgi alabilmek,

v' Kendilerine ait bir boliimiin okulda halen var oldugunu onlara hissettirebilmek esasina dayanir.
O’Kart Uyeligi
O’Kart, mezunlarin okul hayatindan sonra kullandiklar1 ve Istanbul Okan markas altinda indirimlerden
faydalanmalarini saglayan mezun tanimlayici bir karttir. Barkod sistemi ile caligir.

v Istanbul Okan Hastanesi ve Dis Hastanesinde ki indirimlerden faydalanmaya,

v Mobil uygulamaya erigim saglamaya,

v Mobil uygulamadaki haber ve duyurulardan haberdar olmaya yardimet olur.

Mezun Izleme Sistemi; Kariyer merkezi biinyesinde yiiriitilmektedir. Istanbul Okan Universitesi
Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan Oneriler dogrultusunda ‘“mezuniyet
kosullarin1 glivence altina alan stireglerin iyilestirilmesi” konusunda yapilan ¢alismalarimiz;

e Mezunlarimiz ile her yi1l mezuniyet sonrasinda mailing ve telefon yonetimi ile iletisim kurularak
istatistikler tutulmakta mezunlarimiza is ilanlar1 paylagilmakta ve firmalarimiza yonlendirilmektedir.
2020 yilinda bu iletisimin daha gii¢lii kilinmas1 i¢in sosyal medya, dergiler, (elektronik veya baskilt),
ilanlar kullanilmistir.
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eKariyer merkezi CRM ekranina mezun oOgrenci bilgilerini girebilmek i¢in Ogrenciye form
doldurtmaktaydi. Siirecin etkili ve hizli ilerlemesi i¢in 2019 yilinda OIS sisteminden 6grenci ile ilgili
bilgilerin alinacagi ekran diizenlenmistir.

e Mezunlarimizt O’MENTOR uygulamamiz ile kampiisiimiize davet ederek 6grencilerimize mentorliik
yapmalar1 i¢in imkan saglayarak Istanbul Okan Universitesi ogrenci ve mezun is birligini
destekliyoruz.

eHer ay diizenli olarak E-Dergi cikarilmakta ve tim sosyal medya hesaplarinda yayinlanmakta,
mezunlara ayrica mailing yapilmaktadir.

e Mezun Ogrencilerimizi izleyebilmek ve iletisim kanallarinin etkinligini arttirmak amaciyla 2020
yilinda O’learn platformu iizerinde Okan Mezunlar paneli olusturulmustur.

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasiimasina iliskin
memnuniyet diizeyi

(2019-2020) Dénemi Mezun Ogrenci Genel Memnuniyet anketine 396 katilim olmustur. Ogrenci genel
ortalama memnuniyet orani1 5 degerlendirme puani iizerinden 3,51 olarak belirlenmistir.

Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalart

eis yasaminda basarili mezunlarimizin egitimi devam eden gen¢ Ogrencilerimize mentorliik
yapabilmeleri i¢in Okan Mezunlar Dernegi kurulmustur. Universitemiz mezunlarla iletisimini, ¢ok
yonlii olarak daha etkin aglariyla da gelistirmektedir.

e Mezunlarimiz ile her yi1l mezuniyet sonrasinda mailing ve telefon yonetimi ile iletisim kurularak
istatistikler tutulmakta mezunlarimiza is ilanlar1 paylagilmakta ve firmalarimiza yonlendirilmektedir.
Gelecek donemde bu iletisimin daha giiglii kilinmasi i¢in sosyal medya, dergiler, (elektronik veya
baskil1), ilanlar kullanilacaktir. Esas olarak bu oranin % 70 seviyelerine ¢ikmasini hedeflemekteyiz.

e CRM sistemini kullanarak mezunlarimiza eksiksiz erismeyi ve bilgilerin her an raporlanmasin
Pratik hale gelmesini amag¢lanmaktadir.

¢ CRM Mobil uygulamasi ile her tiirlii is ilanlarimizi mezunlarimizin tamamiyla paylasiyor ve
basvurular alarak yonlendirme yapilmaktadir.

eHer ay diizenli olarak E-Dergi cikarilmakta ve tiim sosyal medya hesaplarinda yayilanmakta,
mezunlara ayrica mailing yapilmaktadir.

e Mezunlarimizi1 O’MENTOR uygulamamiz ile kampiisiimiize davet ederek 6grencilerimize mentorlik
yapmalar1 icin imkan saglayarak Istanbul Okan Universitesi 6grenci ve mezun is birligini
destekliyoruz.

e Mezunlarimizin iiniversitemiz ile aidiyetlerini arttirmak i¢in her yil diizenli olarak mezunlar gecesi
etkinliklerini planlamaktayiz. Doniigleri okm@okan.edu.tr adresimizden takip ediyoruz.
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

1. Arastirma Stratejisi

1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefi ve stratejisi

Arastirma politikas, strateji ve hedefleri

Arastirma Politikast

2020 yilinda Arastirma-gelistirme politikast olusturulmus olup web sayfasinda yaynlanmistir.
Aragtirma-gelistirme politikasi ilkelerimiz;

o Arastirma-gelistirme ¢alismalarinda bolgesel, ulusal ve uluslararasi gereksinimleri ve oncelikleri
dikkate almak.

e Evrensel bilim ve teknolojinin geregi olarak alaminda oncii arastrma altyapilarimin yer aldigi
arastirma ve uygulama arastirma merkezleri aracilig ile arastirma siirecinin stirdiiriilebilirligini
saglamatk.

e Biinyesinde  gerceklestirilen  arastirma  faaliyetlerinde  disiplinlerarasi  arastirmalarin
“miikemmeliyet merkezleri” kapsaminda degerlendirilmesi hedefiyle bilimin siirekli olarak gelisimine
katki saglamak.

o Arastirma-gelistirme c¢alismalarinda dis paydaslaria (uluslararasi, ulusal, kamu kurumlari vb.)
isbirliklerini giiclendirerek aragstirmalara katilimini artirmak.

o Arastirma-Gelistirme ¢aligsmalarinin kurumsal diizeyde biitiinlesik olarak yonetilmesi ile kaynak ve
altyapimin kurumsal hedefler dogrultusunda kullanimini giivence altina almak.

e Biinyesindeki  tiim arastirma  faaliyetlerinin  yiiriitiilmesinde ve arastirma  bulgularinin
yvaymlanmasinda ulusal ve uluslararasi etik ilkeleri gozetir.

e Bilimsel ve teknolojik gelismeler, iilke politikalari, bolge ihtiyaglart ile arastirmact ve altyapi
potansiyelini dikkate alarak arastirmada oncelikli alanlar belirler.

e Yapilan arastirmalarin toplumsal faydaya doniismesini saglamak ve arastirmada igbirligi
potansiyelini artirmak icin telif hakkiyla ilgili mevzuati ve ikili isbirliklerindeki gizlilik esasini
gozeterek biinyesinde iiretilen tiim bilimsel ¢calismalara erisimi saglar.

e Arastirmalarin tarafsiz ve objektif sekilde yapilmasini ve yayinlamasint olumsuz etkileyen her tiirlii
eylemin karsisindadir. Yasal sinirlar icerisinde gerceklestirilen akademik faaliyetler iizerindeki her
tiirlii baskr unsuruna karst aragtirmacilarin 6zerklik alanlarim ve akademik ozgiirliiklerini giivence
altina alir.

e Arastirmacilarin bilimsel arastirma yapmalarint ve bu arastirmalart igin fon arayislarini destekler,
patent ve ticarilestirme konularinda danigsmanlik ve destek hizmeti sunar.

e Biinyesinde yiiriitiilen arastirma ¢iktilarimin  ilgili  sektorlere transferini desteklemek ve
kolaylastirmak i¢in arastirmacilara destek verir. Fikri miilkiyet ve ticarilestirme girisimlerinde
uyguladig stratejiler ile fikri miilkiyet hakkini korur.

e Biinyesinde yapilan arastirmalarin etkisini ve uluslararasi taninirligi artirmay: hedefler.

o [stanbul Okan Universitesi arastirma faaliyetlerinin egitim-6gretim ile biitiinlestirilmesini saglar.

o [stanbul Okan Universitesi her yil arastirma performansint degerlendirerek ulusal ve uluslararasi
standartlara ulasabilmek i¢in gerekli kurumsal diizenlemeleri yapar.

Ayrica Universite anayasamiz icerisinde arastirma politikas1 ile iliskilendirdigimiz ifadeler
bulunmaktadir.

“Egitim ve arastirma, insan odaklidir. Tiim ¢alismalarimizda insanin ve insanligin yararini on planda
tutarak, bilimin aydinlattigi yollarda ozgiirce ilerler, bilim ve etikten taviz vermeyiz. Siirekli gelismeye
acgik, oncii ve girisimci ruhumuzla, kendimizi yeniliklere adariz. Degisen diinyayi sekillendirecek
onciilerin sahip olmasi gereken yeteneklerin, paydaslarimiza kazandirilmasina; insanin ve bilimin
stirekli gelismesine katki saglariz. Bilimin, stipheciligi, arastirmayt, bilinenle yetinmemeyi ve bitmeyen
bir arayis icinde olmay gerektirdigine inaniriz. Paydaslarimizia birlikte, bilimin énderliginde evrenin
gizlerini ¢bézme tutkusu yagariz. Arastirma ve yayin faaliyetlerimizle bilimin ve teknolojinin
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gelismesine, insanligin yasam kalitesinin yiikseltilmesine hizmet ederiz.

Arastirma stratejisi ve hedefleri
Arastirma Stratejisinin ana hatlar1 {iniversite strateji plani icerisine entegre edilmistir. Universite
strateji planindan yararlanarak Arastirma Stratejisi olusturulmustur.
2021 yilinda (2021-2025) stratejik plan hazirlama c¢aligsmalari baslatilmistir. Arastirma-gelistirme ile
ilgili stratejiler, hedefler ve performans Olgiitleri hazirlanan stratejik plan ¢aligmalarinin igerisine
eklenmektedir. (2021-2025) arastirma stratejisinde 6zellikle “tematik alanlar” ele alinarak bu alanlara
yonelik somut ¢alismalar gergeklestirilecektir.
Arastirma gelistirme ve proje gerceklestirme faaliyetlerinin sistematik olarak tanimlanmasini,
stirdiiriilmesinin ve 1iyilestirilmesinin amaglandigi calismalar “Arastirma ve Proje Gelistirme
Prosediiriine” (PR.PRJ.001) gore yiiriitiilmektedir.
“Risk ve Firsat Yonetimi Prosediirii "ne gore (PR.KYS.004) arastirma ve proje gelistirme siireglerine
ait potansiyel riskli alanlarimizin tanimlar1 olusturulmus olup her yil, kabul edilemez ve dikkate deger
risk alanlarimiz igin iyilestirici, Onleyici faaliyetlerimiz ile siireglerimiz diizeltilerek, kontrol altinda
tutulmaktadir Bu kapsamda ARPROGED —TTO, her sene kurum bazinda faaliyetleri ile ilgili riskleri
giincellemektedir. Kurumumuz ve ARPROGED biinyesinde firsatlar-tehditler ve gii¢lii- zay1f yonlerin
tespiti i¢in, agagida, sonuglari izlenebilen GZFT-PESTLE analizi yapilmaktadir. Proje faaliyetlerini
basarili bir sekilde yiiriitmek, belirlenen performans hedeflerine ulasmak ve projenin faydalanicilar
iizerindeki etkilerini olusturmak icin, planlama, uygulama, kontrol ve énlem alma (PUKO) déngiisii
yonetim sistemi kullanilmakta, ARPROGED siireglerinin tamaminda isletilerek yiiriitiilmektedir.
Istanbul Okan Universitesi vizyonu ve stratejik hedeflerine paralel olarak ortaya konan en énemli
Strateji; Tematik iilke, bélge ve diinyadaki teknolojik egilimlere paralel ve bir “Dordiincii Kusak”
liniversite olarak “Ilgili Sektér ve Ekonominin Gelisimine Katkida Bulunan * alanlarda kiiresel capta
miikemmeliyet merkezleri ve kiimeler olusturmaktir. Bu baglamda iki alan, ilk asama olarak ele
alimmustir.

v" Elektrikli ve Hibrid Ara¢ Teknolojileri

v Akill, haberlesen ve Otonom Arac teknolojileri

Bu iki alanda Avrupa capinda gii¢lii bir yap1 elde edilmistir. Kurumsal kapasite gelistirmek amaciyla,
IPAII-OPINA projesinin de baslamasiyla birlikte yeni proje basvurulari yapilmis olup ayrica Okan
Tekno ARGE iistiinden yenilike¢i tirtinler gelistirilmektedir.
Makale sayisini dnemli derecede arttirmak icin bu alandaki patentleri de sistematik bir sekilde ele
alarak hem lisanslama hem de yenilerini alma yoniinde ¢aligmalar yapilacaktir.
Bu yontem ile belirli alanlarda ve diinya ¢apinda

v' Bilgi tiretilmesi,

v' Aragtirma yapilmast,

v" Yenilikgi tiriinler gelistirilmesi ve

v" Teknoloji transferi saglanmasi planlanmaktadir.
Bir {igiincii alan olarak da “e-Saghk alam “konusunda ¢alismalar baslatilmistir. Bu ii¢ alanda GZFT
analizi ve PESTLE analizi sonucunda ve katilim saglanan uluslararasi toplantilar sonucunda, bolgesel,
iilkesel ve kiiresel olarak 6nemli teknolojik alanlar ortaya ¢ikmaktadir.
Belirli alanlarda yapilan bilimde ve teknoloji transferinde miikemmeliyet faaliyetleri 6rnek teskil
edecek ve arastirma kiiltiiriiniin gelismesine 6nemli katki saglayacaktir.
Diger bir strateji de; Ogrencileri ve sanayi kuruluslarim birlestiren, Birinci siniftan, yiiksek lisans ve
doktora seviyesine kadar tiim ogrencileri icerebilecek biiyiik bir proje etrafinda é6grencilerin takim
seklinde ¢alismalarimi saglamaktir. Bu “Proje Odakli Yenilik¢i Miihendislik Arastirma ve Egitim
Sistemi” (PROMES™) i¢in patent basvurusu yapilmistir. “Yenilik¢i Elektrikli ve Otonom Arag
Tasarim1” icin 9 firma katilim gdstermis ve sponsor olmuslardir.
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Onemli diger bir ana strateji, tematik alanlardaki teknolojik girisim calismalarim kiiresel seviyelerde
desteklemektir. Bu amacgla ERTICO Startup agi, Startup Europe ile iliskiler yiiriitilmektedir. Bu
kapsamda, ARPROGED Stratejisi Tiirkiye’nin ve bodlgenin sorunlari dogrultusunda ihtiyaglar ve
hedefler belirleyip bu sorunlarin ¢éziimii igin,

v Akademisyenleri giiniimiiz giincel konularinda arastirma ¢alismalarina yonlendirme,

v’ Bolge, lilke ve kiiresel ihtiyaglara yonelik Sanayi ve diinyadaki Arastirma Merkezleri ile
entegre “Tematik Miikemmeliyet Merkezleri” ve "Kiimeler” kurma,

v Bilgi altyapisi olugturmaya yonelik ¢aligmalarin artirilmast,

v’ Disiplinler aras1 ¢alismalar1 olusturarak, yenilik¢i liriin ve teknolojiler elde etmeye yonelik
caligmalarin artirilmast,

v’ Akademisyenleri Fikri-Sinai hak elde etmeye ve ticarilestirmeye yonlendirmek,

v Diinya ¢apinda bir bilgi seviyesine ulagsmak i¢in diinyadaki miikemmeliyet merkezleri ile
iliskilerin artirmak,

v" Teknoloji yoOnetimi, inovasyon ve girisimcilik konularinda gerek tniversite ekosisteminin
gerekse de sanayi kuruluslarinin yonlendirilmesi ve uluslararasi uzmanlik elde etmek,

v’ Tematik alanlardaki teknolojik girisim ¢alismalarini kiiresel seviyelerde desteklemek, olarak
tanimlanmustir.
Ana hedefleri
Tiirkiye’nin ve bdlgenin sorunlart dogrultusunda belirlenen ihtiyaclar ve hedefler kapsaminda:

v’ Tiim paydaslarin ve dzellikle ilgili sektorlerdeki is diinyasinin, tiniversite ile proje gelistirmesi,

v" ARGE, teknoloji ve inovasyon yonetimi ve destekleri hakkinda etkin bilgi edinmelerinin
saglanmasi,

v Istanbul Okan Universitesi'nin tematik olarak segilen alanlarda, ulusal ve uluslararasi
milkemmeliyet seviyesinde, bilim ve teknolojinin iiretimi ve transferi konusunda oncii hale getirilmesi,

v Akademisyenlerin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan yararlanma oranlarinin arttirilmas,

v’ Istanbul Okan Universitesinde vyiiriitiilen akademik arastirma calismalarimin ¢iktilarmin
ekonomik degere doniismesi,

v’ Kiiresel miikemmeliyet aglarinin pargasi,

v' Acik Inovasyona dayali, erken dénem arastirmaya dayali teknoloji gelistiren,

v Sanayi kuruluslarinm ihtiyaci1 ve Istanbul Okan Universitesi akademisyen altyapisinin uygun
bir sekilde eslesmesi ile teknoloji transferi ve liniversite sanayi is birliginin saglanmasi,

v’ Istanbul Okan Universitesi’nde iiretilen fikri ve smai haklarin tescillenmesi ve ticarilestirilmesi,

v’ Istanbul Okan Universitesi’nde yapilan arastirmalarin ve iiretilen bilginin akademik girisimcilik
ile kiiresel ¢apta sirketlestirilmesi,

v’ Tlgili sektdr ve ekonominin gelisimine katkida bulunan, “Dérdiincii Kusak Universite” olmak,

v’ Istanbul Okan Universitesinin disiplinler arasi yapisi ile yenilik¢i iiriinler gelistirilmesi ve
ticarilestirilmesi olarak belirlenmistir.

Arastirma politikasi, stratejisi ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Arastirma politikasi, strateji ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin caligsmalar igin
haftalik toplantilar diizenlenmekte olup, yapilacak caligmalar ile ilgili kararlar alinmaktadir.

2020 yuinda arastirma stratejisi dogrultusunda yapilan ¢alismalar;

1. Akilli, Haberlesen ve Elektrikli araclara yonelik tiim paydaslar ile (Toplamda 40 firma ve 102
katilimer) ile 1lgi alanda bir strateji yol haritasi caligmasi yapilmistir. Haberlesen, Otonom ve Elektrikli
Ara¢ Teknolojileri ve Hizmetleri Teknoloji Stratejisi Gelistirme Caligmasi 2020-2030 isimli 200
sayfalik bir kitap bastirilmis ve “CAEVS Calistayinda”, sektor temsilcilerine dagitilmistir.

2. Ogrencilerin aldiklari teorik bilgileri uygulamaya ve gelistirmeye yonelik iiniversitemizde yiiriitiilen
PROMES “Proje Odakh Yenilik¢ci Miihendislik Arastirma ve Egitim Sistemi -PROMES” ve
O’COOP COOPerative Learning - Isyerinde Egitim adinda iki program yiiriitiilmektedir.
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Stratejik plana 6nemli bir katki saglamakta olan IPA II kapsaminda- OPINA (Acik Inovasyon Otonom
Arag Gelistirme ve Test Platformu) projesinde (OPINA_Proje_Bilgi), ilgi alanda teknoloji stratejisi
hazirlama, merkezin siirdiiriilebilirligi, ¢calisma metodolojisi, yenilikgi iiriin gereksinimleri ¢ikartilma
calismalar1 baslamistir. Thalesi tamamlanan ve ¢alismalaria baslanan bu proje kapsaminda “Kurumsal
Kapasite Gelistirme” ve “Hedef Odakli Biiyiime Asamas1” amaclarina uygun olarak ilk senesinde bu
caligmalarin tamamlanmasi dngoriilmektedir. Stratejik plana bu da 6nemli bir katki saglayacaktir.

3. E-Hike ve E-Hikelink 2020 Proje hazirlama faaliyetleri

LC-BAT-10-2020 Pil Cagrisi, NextInBatt

H2020-ECSEL-2020-1-IA-iki agamali, Fit4 Health

LC-MG-1-12-2020 RECIPROCITY

LC-GV-08-2020, MultiFlexEV

Biri ISUZU ve digeri OTOKAR olmak iizere iki TEYDEB 1505 projesi

IPA II Projesi CAEVS-INNOHUB

g. MODALES H2020-MG-2018-TwoStages

Bu projelerden RECIPROCITY ve MODALES faaliyetleri baglamistir. OTOKAR projesi
degerlendirme asamasindadir. Digerleri maalesef reddedilmistir. Ancak proje hazirliklari, kiime
iiyeleriyle birlikte yeni projeler hakkinda baska fikirler olusturulmustur.

4. 4 Aralik 2020 de OPINA- Acik Inovasyon Otonom Arag¢ Gelistirme ve Test Platformu OPINA Ag
Kurma ve Thtiyaglar Calistay1 diizenlenmistir ve anket gerceklestirilmistir. OPINA projesi resmi olarak
Haziran 2020'de baglamustir.

5. Istanbul Okan Universitesi, BIGG STEP adu ile, “Akilli Ulasim” ve “Saglik ve lyi Yasam” tematik
alanlarinda, TUBITAK 1512 Teknogirisim Sermayesi Destegi Programi Uygulayict Kuruluslar:
arasinda yer almigtir. OPINA Projemiz ile kurulacak alt yap1 ve Tiirkiye’den tek liniversite olarak iiyesi
oldugumuz ERTICO, Akilli Ulagim Sistemi Aglar1 (ITS Europe) ve EGVIA, (The European Green
Vehicles Initiative Association) aglart da, giiclii uluslararasi ortaklar ve paydaslarla ulasim i¢in akilli
sistemler ile ilgili calisan teknolojik girisimei adaylarina avantajlar saglayacaktir. Ayrica, kurumumuz,
Tip Fakiiltesi ve laboratuvarlari, simiilasyon merkezleri ve Universite Hastanesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi ve Hastanesi ile birlikte, sahip oldugu kurumsal is ag1 ve uluslararasi
baglantilar itibariyle, fikir asamasindan uluslararasi pazarlara erisim siire¢lerine kadar, girisimcilerin
ihtiya¢ duyabilecegi tiim konularda destek saglayabilecektir.

6. Istanbul Okan Universitesi ile OTOKAR A.S. tarafindan, TEYDEB destegiyle gerceklestirilen
“Siirticiisiiz Otobiis Projesi’” 2020 yilinda sonuglanmustir.

7. Destek Programlardan Yararlanmaya Yonelik hizmetlerin ve Universite Sanayi Isbirligi
Faaliyetlerin amaci, ulusal ve uluslararasi hibe desteklerinden faydalanarak {iniversite arastirma
potansiyelinin artirilmasi, liniversitelerde daha nitelikli arastirmanin desteklenmesi ve tiim paydaslarin
bu faaliyetlerden yararlanabilmelerinin saglanmasidir.

2020 y1linda 100 proje Bagvurusu yapilmis, 64 Sanayi projesi, 6 Uluslararasi Proje kabulii saglanmustir.
8. 2020 yilinda Yapilan bir iyilestirme caligmasi ile hem fakiiltelerde hem de enstitiilerde,
ARPROGED temsilcilerin de yer alarak entegrasyonu giiclendirdigi, asagidaki sekilde goriilen,
Arastirma Stratejilerini olusturan ve gelistiren onemli bir siire¢ olan “Fakiilte Arastirma Stratejisi
Kurullarn“ olusturulmasidir. Bu kurullardan, senede en az iki toplanti ile Arastirma Calismalar ve
Teknoloji Transferini gelistirmek i¢in dneriler ve calismalar beklenmektedir.

me RN T
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Universite Stratejisi Kurulu

Universite Strateji - Arastirma

' Stratejisi
. F’lan! Arastirma Stratejileri i
Konseyi

Arastirma Enstitiisi 1 & Fakiilte 1

Arastirma Enstitiisi 2 ) 1 Fakiilte 2

ARPROGED

Arastirma Enstitiist x ¢ 2 Fakiilte x

Senelik Arama Konferanslari ve Calistaylar

Planlandig1 gibi, Arastirma Stratejilerini olusturan ve gelistiren bu 6dnemli siirecin ortaya ¢ikmasiyla
olumlu sonuglar alinmaya baslanmistir. Ayrica, ARPROGED koordinasyonu ile yapilan “Fakiilte
Arastirma Kurullar1” ¢calismalar1 kapsaminda, uzmanlarimizin ayrintili olarak ¢alismalar1 sonucunda,
her fakiiltenin/boliimiin kendi alanlarmma yonelik, sanayi ihtiyaglari, kiiresel ¢aptaki aragtirma
oncelikleri, fon olanaklari ve c¢agrilar hakkinda bilgiler verilmis, eslestirmeler yapilmis, I-
CORPS(Girisimcilik Egitimi Metodolojisi) sistematigi uygulanmig ve akademisyenlerin giiclii
alanlarma gore olast aragtirma alanlar1 belirlenerek, Onerilerde bulunulmustur. Proje kapsaminda
kazanilan IPA II-OPINA projesi ve H2020 Projelerindeki ARPROGED katkisi, entegrasyonu
giiclendirmistir.

Arastirma Performans Gostergeleri

Istanbul Okan Universitesi olarak TUBITAK-TEYDEB 1601 programi kapsaminda onaylanan
projemiz kapsaminda aragtirma performans gostergelerimiz belirlenmis olup “C.1.1 * alt gostergede
“EK.C1.8.Arastirma performans gostergeleri’ belirtilmistir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclart Dogrultusunda Gelistirdigi
Ozgiin Yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; “Arastirma planlama ve politika gelistirme yonergesi”
(YG.OKN.022)yonergesi, “Arastirma projelerinin iiniversite-sanayi is birligi firsatlarinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi yonergesi”(YG.OKN.038), "Teknolojik kulugka merkezi girisimcilik yonergesi)
(YG.OKN.030), “Fikri miilkiyet haklar1 yonergesi” (YG.OKN.033) hazirlanmistir.

1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumda tiim birimleri/alanlar1 kapsayan aragtirma gelistirme yonetimi, kurumsal amagclar (arastirma-
gelistirme politikasi, hedefleri, stratejisi) dogrultusunda biitiinlestirici, siirdiiriilebilir ve olgunlagmis
uygulamalarla kurumun tamaminda benimsenmis ve giivence altina alinmistir; kurumun kendine 6zgii
ve yenilik¢i birgok uygulamasi bulunmakta ve bu uygulamalarin bir kismi diger kurumlar tarafindan
ornek alinmaktadir.

Istanbul Okan Universitesinin arastirma faaliyetlerinin yonetilmesi tiim paydaslar ve {iniversite
arastirma potansiyelinden maksimum fayda saglanacak sekilde gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda
Istanbul Okan Universitesi arastirma-gelistirme politikasi, ilgili Rektér Yardimcisiin baskanhiginda
ARPROGED’in koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. ARPROGED, istanbul Okan Universite’sinin
vizyonu ve stratejik plan1 cercevesinde 2011 Ekim ayimnda Istanbul Okan Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi olarak, “Arastirma planlama ve proje gelistirme yonergesi” uyarinca, kurulmustur.
Kurulusundan itibaren Teknoloji Transfer Ofisilerin (TTO) 5 ana modiilii Gistiinde hazirlamis oldugu
yonergeler g¢ercevesinde c¢alismalarini yiiriitmiistiir. Bu modiillere paralel olarak {iniversitedeki
aragtirma calismalarini yenilik¢i tiriinlere ¢evirerek, ticarilestirilmesini saglamak amaciyla, Teknopark
Istanbul’da 2013 Ekim ayinda Okan Tekno ARGE sirketi kurulmustur.
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ARPROGED organizasyonu

a. Arproged Koordinatorii: ARPROGED Koordinatérii. ERTICO ve EGVIA'da ARPROGED'i
temsil etmektedir. Cesitli HORIZON 2020 projeleri hazirlamaktadir ve yiiriitmektedir. Ayrica e-Hike
Miikemmeliyet Merkezi ve kiimesinin koordinatdriidiir. IPA II projesinin yiiriitiictidiir.

b. Arproged Miidiirii: 2018-2019 yillarindaki TEYDEB 1601 “Okan Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi Kapasite Artirllmasi Ve Uygulanmasi Projesi” yiiriitiiclisiidiir. Tiim modil siire¢lerinden
sorumludur.

c. Modiil 1 Sorumlusu: Modiil 1 Farkindalik, Tanitim, Bilgilendirme ve Egitim Hizmetlerinden
sorumludur.

d. Modiil 2 Sorumlusu: Modiil 2 Destek Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetlerden
sorumludur.

e. Modiil 3 Sorumlusu: Modiil 3 Proje Gelistirme/Ydnetim Hizmetlerinden (Universite Sanayi
Isbirligi Faaliyetleri) sorumludur.

f. Modiil 4: Modiil 4 Fikri Sinai Haklarin Yonetimi ve Lisanslama Hizmetlerinden sorumludur.

g. Modiil 5: Modiil 5 Sirketlesme ve Girisimcilik Hizmetlerinden sorumludur.

h. Okan Tekno ARGE A.S: Istanbul Okan Universitesi’nin Okan Holding ortaklig1 ile kurdugu,
Teknopark Istanbul'da kurulmus yerlesik bir teknoloji sirketi olan Okan Tekno ARGE A.S'nin
ARPROGED-TTO ile bir biitiin halinde calisarak, Istanbul Okan Universitesi TTO faaliyetlerinde
tamamlayici rol almaktadir, ileri teknoloji tiriinlere yonelik ticarilestirme faaliyetlerinde bulunmaktir.
i. Biitce ve Mali Isler Sorumlusu: Muhasebe Sorumlusu olarak, ARPROGED ve Okan Tekno ARGE
A.S.” de biitce ve proje yonetim ¢aligmalarina destek vermektedir.

Arastirma yonetim modeli

Universitemiz toplumun ve is yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen,
yenilik¢i, dncii bir “diinya tiniversitesi olmak™ vizyonuna uygun ¢aligmalarini devam ettirmektedir. Bu
vizyona yonelik olarak her yi1l Miitevelli Heyet Baskani, Rektor, tiim iist diizey yoneticilerin ve idari
ve akademik kadro katilimi ile tiniversite diginda iki giinliik “Arama konferanslar1” yapilmakta ve bu
vizyona yonelik ¢alismalarin tespit edilmesi ve siirekli gelistirilmesi konusunda ortak akil calismalari
yuritilmektedir. Bes Yillik “Stratejik Plan ““ ¢calismalart da bu “Arama Konferanslar1” ve daha sonra
yapilan sistematik calismalar sonunda ¢ikartilmaktadir. ARPROGED istanbul Okan Universitesi
Rektorliigiine bagh olarak calismaktadir.

Girigimcilik ve Yenilik¢ilik Platformu, farklh fakiiltelerde kurulabilecek ve kurulmus olan “Sosyal
Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Arastirma Merkezi” gibi girisimcilik ve yenilige yonelik
platformlar arasinda koordinasyonu saglamak amaci ile kurulmustur.

Arastirma Stratejileri Konseyi, Rektor Baskanliginda toplanan ARPROGED Koordinatoriiniin de
iyesi oldugu, sekretaryasinin ARPROGED miidiirii tarafindan yapildigi ve {iniversitenin arastirma
stratejilerini belirleyen iist seviye bir kuruldur.

Koordinasyon Kurulu, her fakiiltenin temsilcisinin ARPROGED takimu ile birlikte ¢alistigi kurulu
ifade eder. Fakiiltelerdeki arastirma caligmalarinin gelistirilmesine yonelik olarak calisir. Yapilan
tyilestirme faaliyetlerine paralel olarak 2019 yilinda Fakiilte Arastirma Kurullar1 kurulmasi dnerisi
kabul edilmistir. Bu kurullara, ARPROGED iiyeleri de katilmaktadir. Bu kurullarda da fakiiltelerin
arastirma stratejilerinin belirlenmesi ve arastirma etkinliklerinin takibi hedeflenmektedir. Proje
biitceleri ve mali isler ayrintilari, modiiller kapsaminda sorumlu olduklar1 projelerin takip
mekanizmalart siirecinde ilgili olan ARPROGED sorumlusu uzman ve bir muhasebe calisani
tarafindan izlenmektedir.

Tiim is siiregleri, modiillere ve genel teknoloji transfer ofisi siireglerine gore diizenlenmis olup ilgili
yonergeler, prosediirler arastirma stratejisi kapsaminda izlenmektedir.

Fikri Miilkiyet Haklar1 siirecindeki sorumluk dagilimi ve karar mekanizmasi igin “Fikri haklar akig
semas1” (AS. PRJ.002) olusturulmustur. Fikirler “Bulus Bildirim Formu” vasitasi ile ARPROGED’ne
iletilir. ARPROGED 06n arastirma sonucunda bulusun Fikri Haklar Kuruluna sunulup,
sunulmayacagina karar verir.
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ARPROGED Koordinatorii fikri haklar kuruluna baskanlik yapar ve kulucka kuruluna ilave olarak
uzman akademisyen ve ilgili dekandan olusan fikri haklar kurulunu toplar, mali boliim veya rektor
onaya1 ile basvuru onayi alinir.

Bulus hak sahipligi” ve iiniversite-sanayi isbirligi kapsamindaki uygulamalar “Fikri miilkiyet haklar
yonergesi”(YG.OKN.033) gore yiiriitilmektedir. Bu kapsamda, iiniversitenin iiyeleri tarafindan
yapilan buluslar tizerindeki mali haklar, {iniversiteye aittir. Patent veya Faydali Model bagvurularinin
iiniversite adina yapilmasi, belgelerinin {iniversite adina alinmas1 veya iiniversite lehine ticari sir olarak
saklanmasi, liniversitenin yasal haklar1 olarak kabul edilir. Tiim patent bagvuru ve koruma masraflari
liniversite tarafindan karsilanmaktadir.

Teknolojik Girisimi Destekleme ve bu amagcla kurulan teknolojik kulugka merkezinin ¢alisma esaslari
“Teknolojik kulucka merkezi girisimcilik yonergesine” (YG. OKN.030) gore yiiriitiilmektedir.

Sanayi Kuruluslarina Damismanlik ve Arastirma Projeleri Isbirligi kapsamindaki siire¢ “Arastirma
projelerinin, sanayi igbirligi firsatlariin gelistirilmesi ve uygulanmasi yonergesi”’(YG.OKN.038) ile
de takip edilmektedir. Arastirmacilar, sanayi kuruluslarina dogrudan veya bir ekip halinde danigmanlik,
egitim veya aragtirma projesi desteginde bulunmak iizere “Arastirma ve Proje Gelistirme Direktorligii”
isbirligi ile s6zlesme yapabilirler.

Arastirma faaliyetlerini yiiriiten birimler

Istanbul Okan Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR Merkezleri), arastirma
faaliyetlerinin yliriitilmesinde 6nemli bir etkiye sahiptir.”C.1.2” nolu alt dlgiitte Uygulama ve
Arastirma Merkezlerimiz belirtilmistir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin
sistematik bir slirecin tanimlanmasi” konusu i¢in yapilan ¢alisma;

¢ 2019 yilinda senatoda alinan kararlar dogrultusunda Universitemizde bulunan uygulama ve arastirma
merkezlerinin organizasyonunun yeniden yapilandirilmasi karar verilmistir. Hizmet ve faaliyetine
gerek goriilmeyen Uygulama ve Arastirma merkezleri kapatilmistir. Mevcut Uygulama ve Arastirma
merkez miidiirlerinin atamasi yapilmistir. Yillik akademik faaliyet raporlar1 Rektorliik Makamina
bildirilmesine karar verilmistir.

¢2020 yilinda arastirma ve uygulama merkezleri faaliyet raporlar1 yazilan iist yaziyla Rektorliik
makamina iletilmistir.

1.3. Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iligkisi

Kurumun arastirma planlamalarinin yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Aragtirmalarin yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi, sosyo-ekonomik-Kkiiltiirel katkisi;
ulusal ve uluslararasi rekabetin diizeyi, kurum paydaslarinca bilinirligi, siirekliligi, sahiplenilmesi
irdelenmektedir. Arastirma c¢iktilarinin yerel, bdlgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine etkisi
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Istanbul Okan Universitesinin arastirma stratejisinin hazirlanmasinda yerel/bolgesel/ulusal kalkinma
hedefleri dikkate alinmistir. Kurum olarak oncelikli alanlarin {iniversite i¢erisinde benimsenmesi ve
iiniversitede yer alan calismalarin bu Oncelikli alanlar icerisinde kendilerine yer bulmasi
amagclanmaktadir. Oncelikli alanlara yonelik calismalarin yerel/bdlgesel ve ulusal stratejilerle
ortiismesi, uluslararasi egilimlere yonelimi ¢alismanin giiglii yanlar1 arasindadir. Istanbul Okan
Universitesi Bolgesel Paydaslar ile is birligi yiiriiten bir {iniversitedir. Bu zamana kadar, dzellikle
UTAS (Ulagtirma Teknolojileri ve Akilli Otomativ Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi)
altyapisi altinda, E-hike ve E-hike Link kiimelenmeleri kapsaminda bolgedeki farkli kurumlar ile is
birligi icinde gelecege yonelik farkli calismalar gerceklestirmis ve gerceklestirmeye devam etmektedir.
OPINA: 2020 yilinda OPINA- Acik inovasyon Otonom Arag Gelistirme ve Test Platformu” Projesi
faaliyetlerine baslamistir.

56



Isletmelerin rekabet giiciinii arttirmaya yonelik tasarlanan Rekabetci Sektorler Programi Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi tarafindan uygulanan, Avrupa Birligi ve lilkemiz es-finansmaniyla olusturulan bir
cat1 programdir. Program kapsaminda Istanbul Okan Universitesi,

v MARKA (Dogu Marmara Kalkinma Ajanst),

v' TAYSAD (Tasit Araglar1 Tedarik Sanayicileri Dernegi),

v' TESID (Tiirk Elektronik Sanayiciler Dernegi),

v' YASAD (Yazilim Sanayicileri Dernegi),

ortakligiyla OPINA-“Acik inovasyon Otonom Ara¢ Gelistirme ve Test Platformu” OPINA Projesi
basvurusu gerceklestirilmis ve proje 2020 yilinda faaliyetlerine baslamistir.  OPINA projesi
kapsaminda olusturulacak merkez, teknoloji fikirleri {izerinde ¢alisan arastirmaci ve girisimcilere
destek verecek olup, uluslararasi diizeyde de hizmet vererek, iilkemizin en biiyiik prototipleme
merkezlerinden birisi olacaktir. Bu proje ile igerisinde ilgili laboratuvarini da barindiracak olan merkez,
aynt zamanda girisimcilere kulugka hizmeti de sunacaktir. Platform odakli, arastirmadan
ticarilestirmeye tiim siireci kapsayan, orta-yliksek ve yiiksek teknoloji sektorlerine yonelik olarak
farklilasan ve sektoriin ihtiyaglarin1 ve gelisme potansiyellerini dikkate alan bir yapiya
doniistiiriilecektir. Alan1 kapsaminda, kendi aralarinda ve sanayi ile ulusal ve bolgesel diizeyde igbirligi
yapmasina imkan verecek Ar-Ge platformlarinin olusturulmasi saglanacaktir.
Projenin Hedef gruplari; Kiiciik dlgekli (mikro) isletmeler, Arastirmacilar, Ar-Ge sirketleri, Start-
up'lar, OEMS, (Orijinal Ekipman Ureticileri), Yazilim gelistiriciler, Otomotiv tedarikgileri, Elektronik
tireticileri, Universiteler, sektorel STK'lar dur.
Projenin temel faaliyet alani Istanbul ve Marmara Bolgesidir. Bununla birlikte, Acik Inovasyon
Konsepti ile uyumlu olarak Platform; Avrupali, uluslararasi ve yerel kullanici topluluklarina da agiktir.

v" Proje sonucunda,

v Siirdiriilebilir organizasyon yapisinin olusturulmast,

v 1lgili otomotiv yazilim, donanim ve sistem standartlarina uygun A¢ik inovasyon Isbirligine
Dayal1 Otonom Otonom ara¢ yazilim / donanim simiilasyon ve test sisteminin olusturulmasi,

v Otonom arag yazilim gelistirmesi i¢in egitim ve mentorluk merkezinin kurulmast,

v Yazilim Gelistirme Platformu’nun (OPINA) gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Yenilikci iiretim, istikrarh yiiksek biiyiime

Universitemizde gelecegin Akilli ve Elektrikli Arag teknolojilerinin gelistirilmesi amaciyla Akalli,
Haberlesen, Otonom ve Elektrikli Araglar i¢in Mitkemmeliyet Merkezi kurulmustur. Merkez kiiresel
Teknoloji aglarinin pargast olup ilgili kiimelerle ortak ¢aligmalar yaparak tiniversite vizyonuna énemli
katkilar saglamaktadir. Istanbul Okan Universite’sinin sahip oldugu modern fakiilteleriyle kurulan
olumlu iliski yapist kullanilarak, secilen alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerinde
oldugu, uzman arastirmacilarin gérev yaptigi milkemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara
yiizler olusturulmustur. Universitenin arastirma merkezinden biri olan Ulastirma Teknolojileri ve
Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi-UTAS Miihendislik Fakiiltesi; Bilgisayar,
Elektrik-Elektronik, Endiistri, Enerji Sistemleri, Geomatik, Gida, Insaat, Makine, Mekatronik,
Otomotiv, Genetik ve BiyoMiihendislik, Miihendislik Temel Bilimleri olmak {izere 12 bdliimden 22
akademisyenle aktif calismaktadir.

Kallainma I¢in Uluslararas Isbirligi

Istanbul Okan Universitesi olarak Uluslararas1 ve Bolgesel isbirliklerimiz bulunmaktadir. Uluslararasi
Paydaslarimiz; ERTICO (Avrupa Akilli Ulasim Teknolojileri Arastirma Ag1), Almanya Regensburg
E-Mobilite Kiimesi, EGVIA (European Green Vehicles Initiative Association), Fransiz Mobilty ve
Otomotiv R&D Kiimesi (Move’o Cluster), DG MOVE ve Tranport Systems Catapult

Bolgesel Paydaslarimiz; Otomotiv Yan Sanayi Ihtisas Organize Sanayi Bélgesi (TOSB), Tasit Araglart
Tedarik Sanayicileri Dernegi (TAYSAD), Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD), Tiirkiye Akill
Ulagim Sistemleri Dernegi (AUSDER), Ar-Ge Merkezleri, Teknoloji Transfer Ofisleri, Teknopark
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Istanbul A.S. TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi (MAM)-Enerji Enstitiisii, Sabanc1 Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi ve Inovent A.S-BIGGinner Hizlandirici Programu, Argelik A.S. BIGG Argelik
Garage Hizlandirici Programi, Gebze Giizeller Organize Sanayi Bolgesi (GGOSB), Marmara
Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (MITTO), Bakanliklar ve Strateji Gelistirme Baskanliklari,
Otomotiv Teknoloji Platformu (OTEP), ARGE Merkezleri Iletisim ve Isbirligi Platformu (ARGEMIP),
Universite-Sanayi Isbirligi Merkezleri.

2.Arastirma Kaynaklari
2.1. Arastirma kaynaklart
Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi
Istanbul Okan Universitesi’nin arastirma gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin fiziki/teknik ve
mali kaynaklari; kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi dogrultusunda siirdiiriilebilir sekilde
yonetilmektedir. istanbul Okan Universitesinde arastirma eko sistemini olusturmak igin arastirma
onceliklerine yonelik iki model olusturulmustur;
1-Secilen ve kritik arastirmaci potansiyelinin oldugu alanlarda diinya g¢apinda arastirma yapan
miikemmeliyet merkezleri ve kiimeler olusturulmasi.
2-Sektorel ve OSB iligkileri ile sanayinin problemlerini tespit etme ve ilgili alanlarda liniversiteler arasi
caligma gruplarin1 OkanTekno ARGE iistiinden olusturarak teknoloji ve ¢oziim gelistirme.
Bu modeller kapsaminda Istanbul Okan Universitesi sahip oldugu modern ve fakiilteler arasindaki
yakinlik ve olumlu iligski yapisim1 kullanarak, mevcut fiziki ve teknik altyapiya ek olarak; segilen
alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerin de oldugu, uzman arastirmacilarin gérev
yaptig1 miikemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler olusturmustur ve yenilerini de
olusturmay1 hedeflemektedir (Yenilik¢i Tasarim Merkezi, Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Arag
Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi, Akilli ve Haberlesen Arag Teknolojileri, e-saglik, Arastirma
oncelikli faaliyetler kapsaminda Istanbul Okan Universitesinin faydalanabilecegi mali kaynaklar
asagida belirtilmektedir,
ARPROGED Ulusal ve Uluslararas1 alanda Universite-Sanayi Isbirligine yonelik érnek model
olusturmak, boliim arastirma g¢aligmalari, miikemmeliyet merkezlerinin kendi finansmanlar1 ile
yiiriitiilebilir kilmak > vizyonuyla i¢/dis paydaslar ile isbirligi gelistirmek, kurum dis1 kaynak temin
etmek, arastirma ¢aligmalarini ticari degere ¢evirmek i¢in 2011 yilinda kurulmustur.
ARPROGED (istanbul Okan Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi ) arastirma 6ncelikli faaliyetler
kapsaminda Okan Universitesi’nin faydalanacagi mali kaynaklar asagida belirtilmektedir:

e TUBITAK Projelerinden elde edilen kurum paylari,

¢ HORIZON 2020 projelerinden elde edilen kurum paylari,

¢ TTO Uzmanlarinin katildig1 AB projelerden elde edilen personel maliyetleri,

¢ Sanayi projelerinden elde edilen kurum paylari,

e [isans Gelirleri,
Aragtirmacilarin uzmanlik konularina yonelik ¢ikan ¢agrilar, birebir ilgili arastirmacilarla paylagilmis
ve farkli disiplinlerden uzmanlik gereken konularda, aragtirmacilar ile bir araya gelinerek ortak
projelerin  gerceklesmesi yoniinde c¢aligmalar desteklenmis ve gelistirilmistir. Bu sayede
arastirmacilarin uzmanhgma konu olabilecek c¢agrilarla dogru sekilde eslesebilmeleri ve kendi
alanlartyla 1lgili projeler yapabilmeleri ve disiplinler arasi ¢alisma gruplarmin olusturulmasi
saglanmistir. Bu kapsamda modiil faaliyetleri igerisinde, yol haritalar1 yasanan tecriibe ve geri
bildirimler dogrultusunda ilgili siiregleri daha etkin hale getirmek i¢in 2020 yilinda iyilestirilmis ve
gelistirilmistir. Bu yol haritalar1 ile aragtirmacilarin, sanayi kuruluslarinin ve &grencilerin gerek
destekler, gerekse de ¢agrilarla ilgili siirecleri daha kolay takip edebilmeleri saglanmistir. Kurumun
kaynaklar1 kullanilarak TUBITAKARDEB ve TEYDEB destekleri ile ilgili, ayrica Patent ve Fikri
Miilkiyet haklar1 konusunda bilgilendirme egitim/webinarlar1 diizenlenmistir. Ilgili cagrilar konusunda
bilgiler verilmis ve sorular gercek zamanli olarak detayli sekilde cevaplanmustir.
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Temel stratejilerden biri akademisyen ve sanayi ile yiiz yiize gériismedir. TUBITAK Destekleri
kapsaminda, akademisyenlerle yapilan zoom ortami goriismelerde ilgili ¢agrilar konusunda bilgiler
verilmis ve sorular ger¢ek zamanli olarak detayli sekilde cevaplanmistir. Bu faaliyetlerin olumlu geri
bildirimleri dogrultusunda ¢alismalara 2021 yilinda da devam edilmektedir.

Cagrilarla eslestirilen arastirmacilara, sanayi kuruluslaria ve dgrencilere (TUBITAK BIGG-1512),
Avrupa Birligi, TUBITAK, Bakanliklar ve bircok fon veren kurum ve kurulusun yaymladiklar1 destek
cagrilar1 duyurulmustur. Proje bagvurusu sirasinda 2020 yilinda da akademisyen, 6grenci ve
isletmelere proje olusturma, proje hazirlama, ortakliklarin olusturulmasi ve bagvuru asamalarinda
destek verilmistir. Bu destekler arasinda; ilgili proje formlarimin ve sdézlesmelerin hazirlanmasi,
taraflara imzalatilmasi, biit¢elendirme, gerekgelendirme gibi teknik ve mali 6n islemlerin
yiiriitiilmesinde paydaslara destek verilmesi, akademisyenler tarafindan talep edildigi durumlarda
projelerin basvurudan 6nce bir 6n degerlendirmeye tabi tutularak bagvuru dncesi son kontrollerinin
yapilmas gibi aktiviteler yapilmistir.

2.2. Universite ici kaynaklar(BAP)

i¢ kaynaklar ve kullanimina iligkin taniml siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yonergesi
vb.)

Kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik istanbul Okan Universitesi tarafindan
hazirlanmis olan “I¢ Akademik Aktivite Destek Yonergesi”(YG.OKN.037) kullanilmaktadir.
Yonergenin amaci; akademisyenlerinin arastirma caligmalarini tesvik etmek, desteklemek, kalitesini
arttirmak amacl belirlenen yontemleri ve uygulama kurallarini tanimlamaktir.

Proje ve arastirma agiwrlikli akademisyen destekleri; Proje ve arastirma agirlikli akademisyenler i¢in
asagidaki destekler ve uygulama yontemleri Ongorilmiistiir. Proje ve arastirma agirlikli
akademisyenler boliim baskanlig1 aracilig ile ilgili dekanliga bagvuruda bulunur. Dekanligin onayi ile
desteklerden yararlanabilirler,

Ders sayisit azaltilmasi; Dekanligin onayi ile ders sayisi haftada 6 saate kadar indirilebilir. Projelerden
Istanbul Okan Universitesi'ne yapilan katkinin en az akademisyenin maasin1 karsilamasi
gerekmektedir. Ilgili prosediirlerle uyumlu sekilde akademisyenin performans takip edilir.

Proje Odiilii; Ulusal ve Uluslararast Universite Siralama endekslerine katki saglayacak proje
bagvurusu yapan ve proje kazanan akademisyenlere ddiil ilgili prosediir kurallarina uygun bir sekilde
verilecektir.

Makale Odiilii; Ulusal ve Uluslararas1 Universite siralama endekslerine katki saglayacak ve hakemli
dergilerde bilimsel makalesi yaymlanan akademisyenler i¢in ilgili prosediirler ile uyumlu olarak o6diil
verilecektir.

Projeler igin Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencisi Destegi; Proje basvurusunda bulunmus veya projesi
kabul edilmis olan akademisyenler i¢in Yiiksek Lisans ve Doktora dgrencileri har¢ bursundan muaf
olacaktir. Bu 6grencilerin tam zamanli olarak iiniversitede bulunmalar1 ve projeye destek vermeleri
gerekmektedir. Ayrica 6grencilerin haftada 10 saat arastirma ve ogretim gorevlisi olarak caligmasi
gereklidir. Ilgili akademisyen boliim baskani aracilifi ile ilgili dekanliga basvuruda bulunur. Istanbul
Okan Universitesi ile proje yiiriiten bir kurumda ¢aligan uzmanlar Yiiksek Lisans veya doktora
bursiyeri olabilir. Bu durumda projeden Istanbul Okan Universitesi pay1 burs miktarmin iki mislinden
fazla oldugu takdirde har¢tan muaf olabilir.

I¢ Arastirma Projesi (IAP) Destegi; Istanbul Okan Universitesi misyonu dogrultusunda arastirma
ufkuna onemli katkida bulunan fakiilte i¢i veya fakiilteler arasit katilimi yiiksek, iddiali arastirma
projelerini i¢ Arastirma Fonu kaynaklari ile desteklemektir. I¢ Arastirma Projelerinin hedefi, yeni
gelismekte olan arastirma alanlarinda, Istanbul Okan Universitesi'ne ileri arastirma konularinda
bilimsel ¢alisma, uygulama, uluslararasi aragtirma aglarina dahil olma, kamu fonlar1 i¢in yeni proje
hazirlama veya ticari acilimlar saglama olanag1 yaratmak ve nitelikli insan kaynaginin olusturulmasina
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destek olmaktir.

Bu kriterlere uygun projesi olan akademisyenler TUBITAK ARDEB 1002 projesi formunu kullanarak
ve ilgili dekanin onay1 ile ARPROGED’e basvurur. ARPROGED projenin IAP kriterlerine ve ilgili
prosediirlere uygunlugunu kontrol eder ve Universite Ust Ydnetimine onaya sunar.

Patent Bagvuru Destegi; Detaylar: “Fikri miilkiyet haklar1 yonergesinde” bulunmaktadir.

Dis Kaynaklar

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in iiniversite dis1 kaynaklar arasinda; TUBITAK tarafindan
ogrenci ve 6gretim elemanlarina verilen ulusal ve uluslararasi destek programlari, ulusal ve uluslararasi
0zel veya resmi kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenmis Ar-Ge niteligi tasiyan projeleri,
Universite dgretim elemanlarinin aldig1 uluslararasi fonlara dayali projeler bulunmaktadir.

2.3. Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Dis kaynaklarin kullanimini desteklemek iizere olusturulmug yontem ve birimler

Istanbul Okan Universitesi’nde i¢ ve dis paydaslar ile isbirligi gelistirmek, kurum dis1 kaynak temin
etmek, arastirma calismalarini ticari degere ¢evirmek amaciyla kurulmus olan arastirma projeleri
gelistirme Direktorligii (ARPROGED) ilgili yonergeler kapsaminda, dis kaynaklarin kullanimin
desteklemek tizere faaliyetlerini stirdiirmektedir.

TUBITAK tarafindan sanayide uygulamaya doniik projeler i¢in verilen ve iiniversite sanayi isbirligi
ile yiiriitiilebilecek olan hibe projeleri, TUBITAK ARDEB Destekleri kapsaminda, ARPROGED
tarafindan program adi, programa ait kisa bilgi, kimlerin bagvurabilecegi, program siiresi, programin
destek miktar1 ve destek yiizdeleri ile son basvuru tarihleri basliklar1 altinda mevcut fikirlere hangi
cagrimin daha uygun oldugu paydaslar tarafindan goriilebilecegi bilgilendirme webinarlar
gerceklestirilmistir.

Destek Birimler ve calismalarina iliskin kanitlar

eistanbul Okan Universitesi arastirmacilari, ARGE ve Inovasyona yonelik c¢alismalarini
gerceklestirebilmek ve sanayinin ihtiyaglarina yonelik danismanlik vermek amaciyla ARPROGED
uzmanlarinin destegiyle kamu destek fonlarindan faydalanmaktadir.

e TUBITAK Arastirma Destek Programlari (ARDEB), Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari
(TEYDEB), Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM)’nin yiiriittiigii Inosuit Programi, Sanayi tarafindan
finanse edilen Kontratli ARGE Projeleri, Avrupa Birligi H2020 (Ufuk2020) programlari, ERASMUS,
COSME, KOSGEB vb. programlarindan arastirmacilara fon destegi saglanmaktadir.

Projelerin yiiriitiilmesinde, proje 6zel hesaplarina aktarilan tutarlarin muhasebe islemlerinin yapilmasi,
harcamalara ait 6deme evraklarinin incelenmesi, muhasebe kayitlarinin tutulmasi, personel istihdami,
ddenek ve muhasebe kayitlarina iliskin tiim islemler, ARPROGED izlemesinde, Mali Isler isbirligi ve
koordinasyonu ile ytiriitiilmektedir.

Dus kaynaklarda yillar itibariyla gergeklesen degisimler

ARPROGED, ulusal/uluslararast dis kaynaklara olan basvuru/kabul oranlart yillik olarak
giincelleyerek takibini yapmaktadir. 2008-2020 yillarim1 igeren dis kaynakli arastirma destek
programlarina yapilan basvuru/kabul oranlari, dis kaynaklarda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler
Yillar bazinda destekler say1 ve biitge olarak “2.3” nolu alt 6lglitte gosterilmektedir.

2.4. Doktora programlari ve doktora sonrast imkdnlar

Doktora programlart ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar

Kurumumuzda lisansiistii programlar ve doktora programlarin esaslar1 “Lisansiistii egitim-0gretim
simav yonetmeligine” gore Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan yiiriitilmektedir. Mesleki gelisimin
yani sira akademik kariyer yapmayi diisiinenler 6grenciler lisansiistii ve doktora programlari igerikleri,
programlara bagvuru kosullar1 web sayfasinda yaymnlanmaktadir. 2020 yilinda doktora programina
kayith 6grenci sayisi 440, lisansiistli 6grenci sayisi ise 2282 dir.
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¢2020-2021 egitim 6gretim doneminde master ve doktora programlarina tesvik i¢in ¢alisan 81 kisiye
idari ve akademik personele %100 egitim bursu verilmistir. %100 egitim bursu verilmeye devam
edilecektir.

e Kurumumuzda akademik ve idari personel ise alim siireclerinde kendi tiniversite mezunlarina pozitif
ayrimceilik yapilmakta olup 6ncelik verilmekte ve daha ¢ok tercih edilmektedir.

e Kariyer merkezi tarafindan mezun 6grencilerimize CRM uygulamasi iizerinden is ilanlar1 iletimi
yapilirken 2020 yilinda ARGE projelerinde arastirmaci olarak gorev yapacak doktora dgrencilerimize
1s ilanlar1 iletilmistir.

©2020 yilinda doktora, yiiksek lisans statiisinde bulunan 7 &grencimiz TUBITAK projelerinde
calismislardir. 3 6grenci “siiriiciisiiz karayolu tasitlarinin karma trafige olasi etkilerinin arastirilmast
ve kesintisiz akim kosullar: altinda trafik degiskenlerini en iyilesecek sekilde isletilmesinin saglanmasi
“projesinde, 3 dgrenci “Ileri seviyede otonom otobiis sistemi gelistirilmesi” projesinde, 1 6grenci “Akulli
yenilenebilir enerji yonetim sistemi” projesinde arastirmaci statlisiinde gorev yapmuglardir. Ayni
zamanda bursiyer imkanlarindan yararlanmiglardir. 12 akademik personelimiz Avrupa birligi aragtirma
projelerinde arastirmaci olarak ¢aligsmislardir.

3. Arastirma Yetkinligi

3.1. Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistivilmesine yionelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararas: firsatlar, proje is birligi calismalart vb.)

Istanbul Okan Universitesinde ise alman/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olup
olmadigy, yiiriirliikteki mevcut ise alma/atanma ile ilgili 4857 sayili Is Kanunu hiikiimleri ve ilgili
mevzuatile “Akademik Personel Yonergesi”’(YG.OKN.025) getirmis oldugu kriterlere bakilmaktadir.
Istanbul Okan Universitesinde; arastirmacilarin yapmis oldugu bilimsel makale, sanatsal performans,
proje, ulusal/uluslararast kongre/galistay/sempozyum vb. etkinliklerde bildiri sunma, arastirma
kadrosunun yetkinliginin &l¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde kullanilmaktadir. Ozge¢misinde SCI
(Science Citation Index) indeksli dergide yaymlanmis makale sayisina ve igerigine bakilir. Miilakat
ile diger akademik-entelektiiel birikimi incelenir. Sanayi projeleri ve AR-GE gec¢misi degerlendirilir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen; “Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi”
konusu i¢in yapilan c¢alisma;

e Uluslararasi bilimsel yayinlar1 destekler glincellenmistir. Uluslararasi bilimsel yayinlar1 destekler
tesvik yonergesine gore (YG.OKN.007); Uluslararasi Konferanslara katilma konusunda bildirisi
olanlara maliyetin tamamen {iniversite tarafindan karsilanarak destek verilmektedir. SCI (Science
Citation Index) dergilerinde makale yayinlayanlara (tek yazar ) makale basina 3000 TL, birden fazla
yazarl makalelerde 4500 TL (yazar sayisina boliiniir) 6diil verilir. Bununla birlikte Universite dgretim
elemanlarinin ulusal/uluslararasi diizeyde arastirmacilarin katilip arastirmalarini ve deneyimlerini
paylastiklari, kongre/seminerler/¢alistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlarini tesvik edilmekte ve
desteklenmektedir.

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi igin akademik performans degerlendirme
formu olusturulmustur. Akademik performans degerlendirme yonergesi olusturulmus olup, senato
kararindan gecirilmesi ¢alismasi yapilacaktir.
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Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda belirtilen; “Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasini
saglayacak gerekli iyilestirmelerin yapilmas1” konusu ile ilgili yapilan ¢aligma;

e Akademik Personelimiz tarafindan arastirma yapmak amaci ile ders ylikiinlin azaltilmasi talebi
geldiginde once ilgili akademik birim yonetim kurulunda degerlendirilerek Universite Y&netim
Kuruluna arz edilmektedir. Akademik Personelimizi desteklemek amacli kararlar alinmaktadir. 416
say1l1 Universite Yonetim Kurulu karar1 “C.3.1” nolu alt dlgiitte bulunmaktadir.

3.2.Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi girigsimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak aragtirma veya lisansiistii programlari, aragtirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararas: igbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tammmlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak irdelenerek kurumun hedefleriyle
uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Istanbul Okan Universitesi arastirma politikast ve stratejisi kapsaminda stratejik hedefler
olusturulmustur. “Kurum iginde oncelikli alanda disiplinler arast ve ¢ok disiplinli ¢alismalarin
arttiridmast” bu hedeflerden birisi olarak belirlenmistir. Bu baglamda yapilmasi

amaglanan c¢aligmalar icerisinde “Arastirma Gruplar’”nin aktifliginin arttirilmasinda planlanmistir.
Universitemizin uluslararasi arastirma etkinligini arttirabilmek amaciyla uluslararasi isbirligi aglarina
iiyelikler yardimiyla arastirmacilarimizin uluslararast goriiniirliigli ve uluslararast projelerden
faydalanma oraninin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Hedeflerimiz kapsaminda, kurum igi, yurt i¢i ve yurt dis1 paydaslarimizla isbirlikleri ger¢eklesmistir.
Bu igbirliklerimiz tiim faaliyetlerimize, aktif veya ileriye doniik potansiyel bir caligma olarak deger
katmig, kazanimlarimizi, tecriibelerimizi giliglendirmis, taninirligimiz artmis, giiclii alanlarimizda
basvurulan ve ilk akla gelen bir kurum olmamizi saglamistir.

Universite ici ¢éziim ortaklarimiz

ARPROGED faaliyetleri ve akademisyen beklentileri ile ilgili olarak, saglanan hizmetlerle ilgili geri
beslemelerin alindig1 anketler, iyilestirme ¢aligmalarina destek olmustur.

Egitim Faaliyetleri Anketi: Her egitimin sonrasinda egitimin iyilestirilmesi i¢in kullanilir. Proje
Gelistirme Anketi: Birebir goriismelerle akademisyenlerin gelistirebilecekleri projelerle ilgili bilgiler
alinir. Hizmet Kalitesi Anketi: Yilda 1 kez akademisyenlerden temin edilir. Ayrica, i¢ paydaslarin
katildiklar1 y1llik, “Okan Universitesi Stratejik Plan” toplantilarindan geri besleme alinmaktadir. Yilda
bir kez tiim bu veriler bir calistay ile degerlendirilmekte, stratejik faaliyet plam1 ve sonuglar
irdelenmekte, GZFT analizi yapilmaktadir. 2020 y1l1 i¢inde, olaganiistii kosullar sebebiyle, bu faaliyet
gerceklestirilememistir.

Fakiilteler

Proje siireci boyunca, ARPROGED, istanbul Okan Universitesi akademisyenlerinin arastirma
caligmalarina yonelik fon bulabilmeleri, bu ¢alismalariin fikri haklarinin korunmasi, lisanslanmasi,
sanayi ile ortak projeler yolu ile daha da gelistirilmesi yoniinde destekler vermistir. Akademisyen
potansiyellerinin tespiti ile destekler ve FSMH bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda, ARGE proje
bagvurulari istegi artmis, sanayi isbirligi i¢in hevesli akademisyen sayisi, yiikselmistir.

Fakiilte Arastirma Kurullari, Arastirma potansiyeli ve ihtiyaglarin tespiti i¢in farkli boliimlerden
Ogretim tliyelerinin ve dekanlarin katilimiyla fakiilte arastirma kurullar1 olusturulmustur.

ARPROGED uzmanlarinin da katilimi ile periyodik toplantilar yapilarak, boliimlerin arastirma
stratejisini olusturma ve bu stratejiler dogrultusunda olasi faaliyet ile projeleri tespit etme ¢alismalari
yiriitiilmektedir.
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Uygulamali Arastirma Merkezleri:

Istanbul Okan Universite’sinin sahip oldugu modern fakiilteleriyle kurulan olumlu iliski yapis
kullanilarak, secilen alanlarda ¢ok disiplinli, yonetim kurullarinda sanayicilerin de oldugu, uzman
arastirmacilarin gorev yaptigr milkemmeliyet merkezleri, kiimelenmeler gibi dogal ara yiizler vardir.
Universitenin 17 arastirma merkezinden biri olan Ulastirma Teknolojileri ve Akilli Otomotiv
Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezi-UTAS, Miihendislik Fakiiltesi; Bilgisayar, Elektrik-
Elektronik, Endiistri, Enerji Sistemleri, Geomatik, Gida, Insaat, Makine, Mekatronik, Otomotiv,
Genetik ve Bio Miihendislikleri, Miihendislik Temel Bilimleri olmak iizere 12 boélimden 22
akademisyenle aktif caligmaktadir. UTAS altyapis1 altinda, “Akilli ve Cevreci Aracglar” ve “Elektrikli
ve Hibrid Araglar” olmak tizere yiiriitiilen 2 ISTKA Projesi sonucunda, TESID, YASAD,TAYSAD ve
OSD tiiyeleri ile Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrit Tasit Teknolojileri Gelistirme Kiime Merkezi ve Akilli
ve Haberlesen Araglar Teknoloji Gelistirme Kiime Merkezleri (www.e-hike.net) ve (http:/www.e-
hikelink.org) kiimelenmeleri iizerinden Tematik Merkezlerimiz olusturulmus, son 2 yilda ilgili 4
calistay ile faaliyetlerimiz desteklenmis, CAEVS calistaylar1 sonucunda CAEVS teknoloji Yol Haritas1
cikartlmistir.

Istanbul Okan Universitesi Mitkemmeliyet Merkezi sistematigimizde oncelikli yer alan “Haberlesen,
Akill1, Cevreci, Otonom Araglar “bu kapsamda disiplinler aras1 bir yapiya sahip olmustur. Istanbul
Okan Universitesi bu alanda Avrupa’nin en énemli arastirma aglarmin Tiirkiye’den tek iiniversite iiyesi
olmustur (ERTICO ve EGVIA)

Okan Tekno ARGE A.S

[0U'in Okan Holding ortaklig1 ile kurdugu, Teknopark istanbul'da kurulmus yerlesik bir teknoloji
sirketi olan Okan Tekno ARGE A.S'min ARPROGED ile bir biitiin halinde calisarak,iOU TTO
faaliyetlerinde tamamlayici rol almaktadir, ileri teknoloji tirlinlere yonelik ticarilestirme faaliyetlerinde
bulunmaktir. Okan Tekno-Arge’nin yiiriittiigii faaliyetler:

I0U, akademisyen ve Ogrencileri basta olmak iizere, ¢esitli kaynaklardan ¢ikan teknoloji ve is
fikirlerinin korunmasini ve hayata gecirilmesini saglamak, Teknopark Istanbul potansiyeli ile sanayi
kuruluslar1 ve 10U akademisyenleri arasinda ARGE projeleri ve iiriin gelistirme calismalarim
baslatmak, Fikri Miilkiyet Haklar1 lisanslama faaliyetlerinde bulunarak, teknoloji transferi
gergeklestirmek, 6zellikle otomotiv simiilasyon ile mobil ve gédmiilii yazilimina yonelik ¢alismalar1 ve
proje esasl yazilim ARGE ¢aligmalarmm yiiriitmek, [OU arastirma potansiyelini yayginlastirmaktir.

I¢ ve dis paydaslarla yiiriitiilen isbirligi faaliyetlerine, her siirecimizde oldugu gibi siirekli §grenme ve
iyilestirme c¢aligmalar1 uygulanmaktadir. Yonergeler degisen mevzuatlarca gilincellenmekte, yeni
yonergeler veya prosediirler i¢in ¢aligilmaktadir.

Yurtici ¢oziim ortaklarimiz

Otomotiv Yan Sanayi Ihtisas Organize Sanayi Bolgesi (TOSB)

TOSB yiiriitiiciiliigiindeki Dogu Marmara Kalkinma Ajanst (MARKA) nmin Uretim Altyapilarmin
Gelistirilmesi Kiiciik Olgekli Altyapr Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen, bolgenin &ne
cikan sektorlerinde, isbirligi ve ihtisaslagsma yoluyla yenilik¢i tiretim kapasitesini artirmaya yonelik
ortak kullanim amagli fiziki altyapilarin olusturulmasi ve/veya gelistirilmesi hedeflenen “TOSB
[novasyon Merkezi Projesi’’nde ortak olarak yer alinmaktadir. TOSB yiiriitiiciiliigiinde, 2019
Haziran’da, Avrupa Birligi Rekabetc¢i Sektorler Programi-IPA 11 proje basvurusu yapilmstir.,
MARKA, TAYSAD, KOCAELI UNIV., KOC, OKAN, SABANCI Universitelerinin ortakliginda
“Connected, Automated and Electric Vehicle Technologies and Services Innovation HUB (CAEVS-
INNOHUB)” projesi ile tiim sanayi kuruluslarina, KOBI'lere, Arastirmacilara ve Girisimcilere hizmet
saglanacak, inovasyon ve igbirligi ekosistemi yaratilmasi hedeflenmis, fakat 2020 de sonuglanan proje
sonucu , olumsuzdur.
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Tasit Araglart Tedarik Sanayicileri Dernegi (TAYSAD)

TAYSAD ile imzalanan protokol ile agilan Otomotiv Mekatronigi ve Akillt Araclar YL boliimiinde
TAYSAD ile ortak akademik ¢alismalara, PROMES ile paralel bir sekilde, 6ncelik verilmektedir. Arag
Teknolojilerine yonelik ISTKA fonlu ve TAYSAD destegiyle, "Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i Elektrikli ve
Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" ve "Yenilik¢i Akilli ve Haberlesen Arag
Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" kurulmasi ve bu kapsamda calistaylar diizenlenmek
ve ortak projeler gelistirilmek, siirdiiriilebilirlik amacin1 desteklemektedir.

Avrupa Birligi Ikinci Asama Katilim Oncesi Destegi (IPA 1I) kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 tarafindan desteklenen Rekabetci Sektdrler Programi kapsaminda Agik Inovasyon ile
Otonom Arag Gelistirme konusunda Istanbul Okan Universitesi yiiriitiiciiliigiinde, MARKA, TESID,
YASAD, TAYSAD ortakliginda bagvurulan “Open Innovation Autonomous Vehicle Development and
Testing Platform-OPINA” projesi desteklenmistir. TOSB ile yapilan yukarida belirtilen projelerde
TAYSAD da ortaktir. TAYSAD’1n ekonomi bakanligina yapmis oldugu ve kabul edilen “Digital
Déniisiim” projesinde Istanbul Okan Universitesi olarak aktif destek verilmektedir.

Yazilim Sanayicileri Dernegi (YASAD)

YASAD’1n da ortaklar arasinda yer aldig1 ve ara¢ teknolojilerine yonelik, "Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i
Elektrikli ve Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" ve "Yenilik¢i Akilli ve
Haberlesen Arag¢ Teknolojileri Gelistirme ve Kiimelenme Merkezi" kurulmustur. Bu kapsamda ortak
proje gelistirme, calistay diizenleme gibi etkinlikler de YASAD ortakli igbirlikleri gelistirilmistir.
YASAD’1n da ortaklar1 arasinda yer aldig1 ve Istanbul Okan Universitesi nin yiiriitiicii oldugu, Avrupa
Birligi ikinci Asama Katilim Oncesi Destegi (IPA II) kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
tarafindan desteklenen Rekabetci Sektdrler Programi kapsaminda Ag¢ik inovasyon ile Otonom Arag
Gelistirme konusunda “OPINA” projesi desteklenmistir. YASAD f{iyeleri ile de ilk asamasi kabul
edilen e-Saglik alani ilgili bir HORIZON 2020 projesi hazirlanmis, fakat bagvuru sonu¢lanmamastir.
Tiirkiye Akilli Ulasim Sistemleri Dernegi (AUSDER)

ARPROGED Koordinatériit AUSDER’in Kurucu Y énetim Kurulu Uyesidir. STK larin AB siirecindeki
en dnemli paydaslardan biri oldugu bilinciyle; AUSDER ile yiiriitiilen ¢caligmalar kapsaminda sektorel
kiimeler olusturulmakta, sektorel stratejik plan ve rekabet Oncesi proje hazirlama caligsmalari
yiiriitiilmektedir. AUSDER vyiiriitiiciiliigiinde; Istanbul Okan Universitesi’nin ortaklar1 arasinda yer
aldig1 gok ortakli bir Avrupa Birligi projesine 2019 yilinda bagvuru yapilmigtir. Ulkemizin ilk “Akillt
Ulasim Teknolojileri” strateji plam, tiim ilgili paydaslarin katilimi ile Istanbul Okan Universitesi
koordinasyonunda hazirlanmistir. Ayrica, AUSDER ‘in Akilli Ulasim Sistemleri ile ilgili
konferanslarina ve egitimlerine gerekli katki verilmektedir.

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi- TTGV

ARPROGED tecriibesi ve yetkinligi ile TTGV “Teknoloji Transfer Ofislerinin Etkinliginin Analiz
Edilmesi” ¢alismasinda etkin rol alinmis, YAY Platformu paydas ¢aligmalar1 ve raporlarinda oldugu
gibi ve TTGV kapsamindaki calismada da, 6zgiin yontemlerimiz ve etkileri konusunda bilinirlilik
saglanmis ve iyi 0rnek olarak paylasilmistir.

Teknoloji Transfer Ofisleri

Istanbul’da faaliyet gosteren TTO’lar ile ¢oklu ortakli proje basvuru hazirlik siireclerinde isbirlikleri
devam etmektedir.Tematik alanlarimizla ilgili olarak,TTO larla haberlesilmekte, kulugkalarindaki
Startuplara, kulugkalarina destek verilmekte, ERTICO Startup Insiyatifi ile ilgili olarak
bilgilendirilmektedirler.

Ayni1 zamanda ARPROGED’ nun diizenledigi proje yazma egitimleri, ¢alistay ve seminerlerin hedef
kitleye duyurulmas: ve katilimer kitlesinin farkli kurumlardan da olmasi amaciyla diger TTO’lara
etkinlik duyurulan aktif sekilde yapilmaktadir. Marmara Univ. TTO ile Yenilik¢i Arayiiz Yapilari
Platformu projesi kapsamindaki iliskilerde de, tematik alanlarimizla ilgili yetkinliklerimiz paylasilarak,
bu alanlardaki ihtiyaclarda yonlendirmelerin olmasi durumunda, destek onerisinde bulunulmustur.
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Teknopark Istanbul A.S

Saglik 4.0 alanindaki kiimelenme ¢alismalar1 kapsaminda Teknopark istanbul A.S. koordinasyonunda
kurulan Istanbul Saglik Endiistrisi Kiimelenmesi (ISEK) ile isbirligi yapilmasi hedeflenmektedir. Okan
Tekno ARGE nin varlig1 sayesinde Teknopark Istanbul ile yakin iliskide olmak, oradaki yeni teknoloji
sirketleri proje potansiyelini artirmaktadir. Bu kapsamda Teknopark Istanbul’daki teknoloji sirketleri
ile calistaylar ve konferanslar diizenlenmesi, ¢calistaylar sonrasi ortak beyin firtinasi ile tiretilmis proje
fikirleri ¢ikarilmasi ve proje basvurularmin yapilmasi hedeflenmektedir. Tematik alanlarimizdaki
faaliyetler kapsaminda Teknopark Istanbul firmalariyla isbirligi firsatlar1 icin Teknopark Yonetim
Ofisiyle protokol imzalanmistir.

Marmara Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (MITTO)

Marmara Universitesi (MITTO) nin yiiriitiiciiliigiinde, IOU olarak ortaklar1 arasinda yer aldigimiz ve
Istanbul Kalkinma Ajans1 Yenilik¢i ve Yaratici Mali Destek Programi tarafindan finanse edilen YAY
(Yenilik¢i Arayliz Yapilar1 Platformu) Projesinin bagvuru hazirlik asamalarindan, proje amaci olan,
Istanbul Bolgesindeki iiniversiteler ve teknoparklar biinyesindeki Teknoloji Transfer Ofisleri ile sanayi
Ar-Ge Merkezleri gibi farkli olusumlardaki Yenilik¢i Arayiiz Yapilarimin kurulus amaclarini daha
etkin bir sekilde gergeklestirmelerinin saglanmasi ve kurumsal kapasitelerinin artirilmasi igin
etkilesimli ve birlikte 6grenen bir yapiya sahip siirdiiriilebilir bir platform olusturulmasi, katilimer ve
kapsayict yontemlerle islevselliklerinin artirilmasi ve atil kapasitelerinin degerlendirilmesine yonelik
isletme modelleri gelistirilmesi ¢aligmalarina, ARPROGED stratejileri, yenilik¢i modelleri ve iyi
orneklerinin paylasilmasi olarak katki sunulmus, model olunmustur. Proje ¢iktilarinda ARPROGED
etkisi bityiiktiir. YAY projesi kapsaminda verilen RTTP egitimlerine katilim saglanmis, ARPROGED
personeli icin Universite, sanayi ve kamuda ¢alisan bilgi transferi ve ticarilestirme profesyonelleri i¢in
uluslararas1 mesleki standart olan Kayitli Teknoloji Transfer Uzmani (RTTP) sertifikasi puanlar
kazanilmstir.

TIM-Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi

[noSuit-inovasyon Odakli Mentdrliik Projesi, iilkemizde “inovasyon yonetimi” konusunda yetkinligi
ve liniversite-sanayi isbirligi konusundaki motivasyonu yiiksek tiniversiteler ve akademisyenler ile
inovasyon kapasitesini siirdiiriilebilir sekilde arttirmayi, kurumsal inovasyon sistemlerini olusturmay1
ve bu konuda iilkemizde Oncii olmak isteyen ihracat¢i firmalar1 bir araya getirmeyi hedefleyen,
kapsamli, odakli, uygulamaya déniik ve bilimsel altyapiya sahip bir projedir. Universitemizde proje
siiresince Inosuit danigmanliklar1 verilmektedir. Ayrica, her yil TIM Inovasyon fuarma, patent
protfoyiimiiz ve projelerimiz ile katilim saglanmaktadir ama 2020 yilinda ilk kez katilim saglanmamus,
izleyici olarak katilinmistir.

TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi (MAM)-Enerji Enstitiisii

MAM, bir¢ok arastirma projesinde proje ortag: olarak yer almaktadir; ortaklari arasinda, TUBITAK
MAM ve Istanbul Okan Universitesi’nin de ortak olarak yer aldigi IPA-III Rekabetci Sektdrler
Programi’na proje bagvurusu gerceklestirilmistir.

e-Hike ve e-HikeLink Kiimeleri

ISTKA destegiyle; “Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i Elektrikli ve Hibrid Araglar Teknoloji Gelistirme ve
Kiimelenme Merkezi” ve “Yenilik¢i Akilli ve Haberlesen Ara¢ Teknolojileri Gelistirme ve
Kiimelenme Merkezi*“ kurulmustur. Bu merkezlerin caligmalar1 ile kurulan E-Hike ve E-Hikelink
kiimelerine iiye olan yaklasik 60 paydas yer almaktadir. Bu kiimeler vasitasi ile toplantilar organize
edilmekte bu toplantilarda ARPROGED faaliyetleri, ilgili fonlar ve olasi ortak proje gelistirme
olanaklar1 hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir. Protfoylimiizdeki bir¢ok proje bu kapsamda
olgunlasmistir.

Bu kiimelenme Merkezlerimizin destegi ile en son( 2 Subat/2021) COSME (European Cluster
Excellence Programme with ClusterXchange scheme connecting ecosystems and cities) Proje
Bagvurusu yapilmistir.
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Gebze Giizeller Organize Sanayi Bolgesi (GGOSB)

ARPROGED ile Gebze Giizeller OSB arasinda 2017 yilinda isbirligi protokolii imzalanmistir. Bu
protokol kapsaminda {iniversite-sanayi isbirligi faaliyetleri ile ARGE, teknoloji transferi, egitim,
danismanlhik ve proje destegi alanlarinda ve GGOSB biinyesinde faaliyet gosteren {lyelerin
faydalanabilecegi karsilikll her tiirlii isbirligine acgik 5 yil siireli bir mutabakat saglanmistir. GGOSB
tarafindan Universiteye belirli giin ve saatlerde uygun bir ofis ortamu ile iiyelerin taleplerini dogrudan
Universiteye iletebilmesine imkan saglanmus fakat beklenen verim saglanamamustir. Farkls bir starteji
ile iliskilerin canlanmasina ¢alisilacaktir.

Biyoteknoloji Sanayicileri Dernegi (BIYOSAD)

Biyoteknoloji Sanayicileri Dernegi (BIYOSAD) ile de isbirligi yapilmasi icin gdriismeler
yapilmaktadir. ’E-Saglik’” alaninda Tip Fakiiltesi, Dig Hekimligi Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ve Miihendislik Fakiiltesi akademisyenlerinden ¢ekirdek bir grup kurularak stratejik bir yol haritasi
cikarilacaktir.

Bakanliklar ve Strateji Gelistirme Baskanhklar

ARPROGED Koordinatérii istanbul Okan Universitesi adina, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin kurdugu Akilli Ulagim Sistemleri Dernegi (AUSDER)
kurucu iiyesi olarak (Universiteleri temsilen) Y&netim Kurulu’nda, yer almaktadir. Projelerimizden,
ARGE merkezi ve projeleri hakemliklerinden ve izleyiciliklerinden o&tiirii Teknoloji ve Sanayi
Bakanligr ile de aktif iligkiler yiiriitiilmektedir. HORIZON 2020 projeleri ve diger ¢agrilara yonelik
TUBITAK ta 6nemli paydaslarrmiz arasindadur,

Otomotiv Teknoloji Platformu (OTEP)

ARPROGED Koordinatérii Istanbul Okan Universitesi adina, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi’nin kurdugu Akilli Ulasim Sistemleri Dernegi (AUSDER)
kurucu iiyesi olarak (Universiteleri temsilen) Y&netim Kurulu’nda, TAYSAD AR-GE Komisyonu’nda
ve OTEP icra Kurulu’nda yer almaktadur.

Universite-Sanayi Isbirligi Merkezleri Platformu (USIMP)

Universitelerde; egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerinin yaninda yeni teknoloji iiretilmesine,
iiretilen bu teknolojilerin topluma aktarilmasinin tegvik edilmesine ve liniversitelerde teknoloji transfer
mekanizmalarin  gelistirilmesine katki saglayan USIMP agna Istanbul Okan Universitesi-
ARPROGED 2015 yilinda dahil olmustur. USIMP etkinliklerine ARPROGED olarak aktif katilim
gosterilmektedir.

Tiirkiye’nin Otomobili Girisim Grubu (TOGG)

Ilgili Ust Diizey yoneticiler ziyaret edilmis ve UTAS kabiliyetleri ve yiiriitiilmekte olan projeler detayli
bir sekilde sunulmustur. Tiirkiye’nin Otomobili projesi ilerledik¢e bir takim projeler yapilacag
konusunda karsilikli goriis birligine varilmistir. Haniiz bu kapsamda bir ilerleme olmamasina ragmen,
gerektigi durumda bu gruba destek verilecektir.

Yurt Dis1 Paydaslar

ERTICO (Avrupa Akilli Ulasim Teknolojileri Arastirma Agi)

Uluslararasi ¢agrilar da 6zellikle tematik alanlarimizda olmak tizere ¢ok yakindan takip edilmektedir.
Avrupa Teknoloji platformlar: arasinda “Mobility ve Green Transport” alaninda en gii¢lii kuruluglar
olan ERTICO, EGVIA fiyelikleri ve bu alanda diizenlenen 6zel ¢alistaylar ile ilgi ¢agrilara yonelik
konsorsiyumlarda yer alma calismalari yiiriitiilmektedir. Universitemiz akademisyenleri Otonom
Araclar ile ilgili fuar ve sempozyum ve proje gelistirme toplantilarina aktif olarak katilim
gostermektedir. Istanbul Okan Universitesi Tiirkiye’den bu aglara iiye ilk ve tek iiniversitedir. Bu
platform sayesinde ilgili H2020 ¢agrilarmna erisim ve duyurular: Istanbul Okan Universitesi’ne aktif
bir sekilde duyurularak proje c¢agrilarina hazirhk imkani saglanmistir. ERTICO ile 2 adet
HORIZON2020 projesi bagvurusu yapilmis ve 1 proje kabul edilmistir. Ayrica ERTICO’nun agmis
oldugu ERTICO Startup insiyatifi vasitasi ile ARPROGED iilkemizdeki “Akilli Ulasim” alanindaki
girisimei fikirleri Avrupa’ya acabilecektir. CAEVS (Connected, Automated and Electric Vehicles
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Technologies and Services) calistaymnda, ERTICO’nun Inovasyon ve Yayilim Proje Ydneticisi
katilmis, ERTICO Startup ile ilgili bilgi vermistir. Buna ek olarak diger TTO’lar ile isbirligi yapilarak
startuplarin pitchinglerini ERTICO temsilcisine yapmalari saglanmistir.

Almanya Regensburg E-Mobilite Kiimesi

Uluslararas1 Teknoloji Platformlar1 ve STK’lar da ¢evre ekosistem iginde yer almaktadir. Almanya
Regensburg E-Mobilite Kiimesiyle Elektrikli Araclar Kiimesi Isbirligi Protokolii mevcuttur.

EGVIA (European Green Vehicles Initiative Association)

Temiz enerji alaninda sanayi, STK ve {iniversitelerin tiye oldugu EGVIA platformuna Tiirkiye’den tek
{iniversite olarak Istanbul Okan Universitesi iiyedir. Bu platform sayesinde ilgili H2020 cagrilarina
erisim ve duyurular1 Istanbul Okan Universitesi’ne aktif bir sekilde paylasilarak proje cagrilarina
hazirlik imkani1 bulunmaktadir.

Fransiz Mobilty ve Otomotiv R&D Kiimesi (Move’o Cluster)

Almanya Regensburg E-Mobilite Kiimesiyle Elektrikli Araglar Kiimesi sayesinde Fransa’daki Move’o
Otomotiv Kiimesi ile de iliskiler gelistirilmistir.

DG_MOVE: Avrupa Komisyonu Mobilite ve Ulasim Genel Miidiirliigiine de tilkemizin akilli ulagim
teknolojileri konusunda potensiyelini anlatmak iizere, bir ziyaret yapilmis ve bu toplantida Istanbul
Okan Universitesi olanaklar1 ve ¢alismalar1 da sunulmustur.

Transport Systems Catapult: Birlesik Krallik’taki inovasyon sistemi ¢ergevesi i¢inde kurulan bu
milkemmeliyet merkezi hem Tiirkiye’de hem de Londra’da toplanti yapilmis ve olas1 isbirlikleri
goriisiilmiistiir. Toplantilarda Istanbul Okan Universitesi’'nin ARGE birimleri tanitilmis, ortak
alanlarda odaklanilmistir.

Kiiba Kanser Arastirma Kurumu: Y apilan igbirligi anlagsmasi ile yeni tematik alanimiz e-saglik ve alt
kirilimlar1 kapsaminda ¢alismalar baglamistir.

4. Arastirma Performansi

4.1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siirecler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, olcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik
mekanizmalari vb.)

e “Istanbul Okan Universitesi akademik personel performans degerlendirme yonergesi " akademik
personel i¢in performans degerlendirme kriterleri belirlenmis olup yonerge lizerinde ¢alismalar devam
etmektedir. Yillik bazda belirlenen performans hedeflerindeki gerceklesmeleri ve mevcut durumu
incelenmek amaciyla fakiilte, meslek yliksekokul bazli akademik performans degerlendirme formu
olusturulmustur.

e Akademik ve idari personelin takdir etmeye yonelik “takdir etme sistemi” olusturulmustur. Calisan
personelin iyi performans gostergelerini takdir edilmesi, ¢alisan memnuniyeti ve aidiyetini saglamak
amaciyla davranis modeli olusturulmustur.

eis yapma tarzimiz1 belirleyecek tutum ve davramslari tanimlamak ve bu dogrultuda uygulamak
amacina uygun olarak yetkinlik kilavuzu olusturulmustur.

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlart
Performans kriterleri ile ilgili degerlendirme siirecleri uygulamaya alinmak tizere planlar igerisine
alimustir.

4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan taniml siirecler

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis1 bilinirligi;
uluslararas1 goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak
analiz edilir.
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Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis
kurumlarla kiyaslama takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmast
saglanmaktadir.

Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigimi izlenmesi istanbul Okan Universitesi’nde
sistematik bir siire¢ halinde yiiriitiilmekte, kurumumuz vizyon ve hedeflerine ulusmak i¢in degerlerini
kalite politikasi ile destekleyerek tiim paydaslarina agik bir sekilde duyurmaktadir. Kalite yonetim
sistemi ¢aligsmalar1 kapsaminda 6l¢iilebilir performans gostergeleri, i¢ ve dis degerlendirmeler, paydas
goriisleri gibi bir¢ok parametrenin etkili oldugu yontemler kullanilmaktadir.

e istanbul Okan Universitesi ARPROGED, hedeflerini, TUBITAK ’1n TTO’lar1 ARGE kapasitelerini
izlemek amaciyla belirledigi performans hedefleri kapsaminda hazirlanan tablo formatinda
izlemektedir. Performans hedefleri “4.2 nolu alt 6l¢iite” eklenmistir.

¢ Modiiller kapsaminda Performans Hedefleri, ayrica APROGED Direktorii tarafindan her yilbasinda
belirlenen hedef kartlar ile de takip edilmekte, haftalik toplantilar ile siiregler ve sonuglar
degerlendirilmekte, ilgili 1yilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir.

¢ Yillik olarak hazirlanan kurumsal gosterge tablosu diger bir takip belgesidir.

Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Istanbul Okan Universitesi, 2019-2020 URAP siralamasinda 166 iiniversite arasinda 123. siradadur.
“Toplam Bilimsel Dokiiman Puan1”: 56.50°dir.

Istanbul Okan Universitesi akademisyenlerinin, etki giicii yiiksek daha nitelikli dergilerde makale
yayimlamalar1 gerekmektedir. Universitemizin siralamalarda yiikselememesinin temel nedenlerinden
birisi etki degeri diisiik dergilerde yapilan yayinlardir.

URAP, yapmakta oldugu tiim siralamalarda, etki degeri en diisiik dergilerde yayimlanan Q4
grubundaki (etki degeri en diisiik %25'lik dilimdeki) makaleleri degerlendirme disinda birakmaktadir.
2020 TUBITAK Yenilik¢i ve Girisimeci Universite Endeksi Sonuclar1 ‘na gore Istanbul Okan
Universitesi ilk 50 de, 34.8 Toplam Puan ile 47. Sirada yer almistir.

Universitenin URAP (University Ranking by Academic Performance), TUBITAK Yenilik¢i ve
Girisimci Universite Endeksi ve Diger Uluslararas1 Siralamalardaki yeri “4.2 nolu alt dlgiitte”
“verilmistir.

Bilimsel Ve Teknolojik Arastirma Yetkinligi- 2,9

Fikri Miilkiyet Havuzu -4,2

Isbirligi Ve Etkilesim -11,5

Ekonomik Katk1 Ve Ticarilesme -16,2

Toplam Puan: 34.8

AN NN NN

4.3. Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesi

Arastirma biitce performansinin degerlendirilmesine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar

¢ Arastirma biit¢esinin yillar i¢inde degisimi, toplam biitce icindeki pay1; devletten gelen 6denek/ulusal
yarigsmact fonlar/uluslararast yarismaci fonlar bilesenlerindeki degisimler izlenmektedir. Kurum
misyon ve hedefleriyle bu biiyiikliiklerin uyumu, basarilar/ basarisizliklar degerlendirilmektedir.

e Girisimcilik ve yenilik alanlarinda kapasite artirma ve 6zel sektoriin ARGE ve yenilige yaptiklari
yatirimdan etkin ve verimli sonuclar alinmast, liniversite sanayi igbirliklerinin canlanmasi ve teknolojik
is fikirleri olan girisimcilerin kurdugu baslangi¢ firmalariin daha hizli gelismesine katki saglanmasi,
kurumun ARGE Kapasitesinin izlenmesi amaciyla belirlenen ve takip edilip iyilestirilen ARPROGED
performans hedefleri kapsaminda
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- Biit¢ce dagilim
- Yillar itibariyla degisimler takip edilmektedir.

« Istanbul Okan Universitesi TUBITAK ’1n Teknoloji Transfer Ofisleri (TTO) ne yonelik actig1 1601 -
Yenilik Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik Destek Programi’ni1 2015 yilindan
itibaren yiiriitmektedir. Girisimcilik ve yenilik alanlarinda kapasite artirma ve 6zel sektoriin ARGE ve
yenilige yaptiklar1 yatirimdan etkin ve verimli sonuglar almasi, liniversite sanayi isbirliklerinin
canlanmasi ve teknolojik is fikirleri olan girisimcilerin kurdugu baslangi¢c firmalarinin daha hizl
gelismesine katki saglanmasi amaciyla, TUBITAK her yi1l TTO’lar;, ARGE Kapasitelerini izlemek
amaciyla belirledigi performans hedefleri kapsaminda izlemektedir. TUBITAK 1n, ARPROGED’in de
performans kriterleri olan ve tiim TTO’lar1 takip ettigi performans kriterleri listelenmistir.

Biitce Dagilimi

Ulusal/Uluslararas1 Dis kaynakli projelerin son 9 yildaki (2011-2020) toplam biitgeleri tabloda
belirtilmistir. Tablodaki rakamlar, ilgili projelerden istanbul Okan Universitesinin kurum paylarimni
gostermektedir. Istanbul Okan Universitesi, yonetimin karar1 kapsaminda; sanayi danismanlik
projeleri iizerinden %30 kesinti yaparak “Universite Katki Oranimi iiniversiteye “Gelir” olarak
aktarmaktadir. Danigsmanlik projeleri disinda {iiniversite akademisyenlerinin yiiriitiicisii oldugu
TUBITAK arastirma projeleri 6zelinde proje biitcesinin haricinde iiniversiteye Gelir olarak hesaplanan
“Kurum Hissesi” belirlenmektedir. Kurum Hisseleri TUBITAK tarafindan hesaplanip kabul edilen
projelerin s6zlesmelerinde TUBITAK tarafindan iiniversiteye bildirilmektedir.
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D. TOPLUMSAL KATKI

1.Toplumsal Katki Stratejisi

1.1.Toplumsal katk: politikasi, hedefleri ve stratejisi

Toplumsal Katk: Politikast

2020 yilinda Toplumsal katki politikast olusturulmus olup {niversitenin web sayfasinda
yayinlanmistir.

Toplumsal katki politikasinin igerisinde yer alan ;” Universitemizin icinde yasadigi topluma yonelik ilk,
dogrudan ve en biiyiik katkist egitim-ogretim siireglerini toplumsal katki ile biitiinlestirmek ve bu
siireclerde elde ettigi bilgiyi toplumun yararina sunmaktir. Bu dogrultuda Universitemizin topluma
sagladigi en degerli katki, sahip oldugu maddi ve manevi imkanlar c¢ercevesinde yetistirilen
ogrencileri/mezunlaridir. Universitemiz, proje hazirlanmasi, toplum adina diizenlenen cesitli
farkindalik egitimleri diizenlenmesi, tiretilen bilimsel bilginin topluma hizmet saglamasi yéniinde
gelistirilmesi ve sivil toplum ile is birliklerinin tesis edilmesi gibi toplumsal katki faaliyetlerinin
surdiiriilebilirligi i¢in tiim mensuplarina siirekli katki saglar ve onlarla iletisimde bulunarak
faaliyetlerini tesvik eder.  ifadesi ile anayasasi icerisinde yer alan “Ogrencilerin sosyal sorumluluk
projelerine katilimlari ozendirilir.” anlatiminin toplumsal katki politikasi ile uyumlu oldugunu
gostermektedir.

Toplumsal katki stratejisi ile uyumlu uygulama ornekleri

Toplumsal katki politikasinin igerisindeki yer alan ilkelerimiz;

v' Universite-Kamu/Universite-Ozel Sektor/Universite-Sivil Toplum Kuruluslar1 seklindeki
yerel, bolgesel ve ulusal is birliklerini destekler ve tesvik eder.

v" Toplumsal duyarlilik ve farkindalik yaratilmasi adina yiiriitiilecek faaliyetlerin tespit ve tesvik
edilmesine katki sunar.

v" Universitemiz, toplum sagligini ilgilendiren alanlar ile ilgili calismalar1 tesvik eder.

v Bolgesinde sosyal ve kiiltiirel hayata, biinyesinde yer alan biitiin akademik ve idari birimler
aracilifiyla, olumlu yonde etki edecek, tiim faaliyetleri, destekler ve tesvik eder.

v" Universitemiz, 6grencilerimizin yaparak ve hizmet ederek 6grenme siireglerini daha ileri
diizeye tasimalarin1 saglamak adina gerek aldiklar1 egitimin kapsami ve igerigini nitelik yoniinden
zenginlestirecek adimlar atar gerekse de bundan sonraki asamada kamu ve 6zel sektdr alaninda
gergeklestirilecek is birlikleri ile iki tarafli bir kazanim elde edilmesini tesvik eder ve siirece katki
sunar.

v' Universitemizin kuruldugu topraklar iizerinde, basta tarihi zenginlikler olmak iizere bu
zenginliklerin korunmasi ve ortaya ¢ikarilmasini, tarihsel zenginliklerin degerlerini ve anlamlarim
giinlimiize yansitan ¢aligsmalar1 destekler ve tesvik eder.

e Sosyal sorumluk dersi ve sosyal girigsimcilik dersi; Yukarida belirtilen toplumsal katki politikasinin
ilkelerini destekleyecek sekilde iiniversitemizin toplumsal sorumluluk gereklerine uygun olarak
topluma hizmete yonelik olarak teorik ve pratik dersler ile sosyal yapiyr destekleyen uygulamalar
arasinda bulunmaktadir.

e istanbul Okan Universitesi Girisimcilik ve Yenilik Platformu (GYP) ile Tiirkiye'de girisimcilik
kiiltiirtintin, yenilik¢i ve yaratici diislincenin yayilmasina, yeni is fikirlerinin gelistirilmesine ve ¢cagdas
girisimciler yetistirilmesine katkida bulunmaktir. Bu platform biinyesinde Muhammad Yunus
Uluslararas1 Mikrofinans ve Sosyal Girisimcilik Merkezi, Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk
Uygulama ve Arastirma Merkezi, ARPROGED (Arastirma ve Proje Gelistirime Koordinatorliigii),
Kulucka Merkezi, Okan Tekno ARGE A.S. birimlerini barindirmaktadir. Bahsi gecen her birim
alaninda cesitli etkinliklerle toplumsal yapiya katki saglamaktadir. Muhammad Yunus Merkezi
catisinda sosyal isletmecilik ve mikrofinans konularinda uygulamali arastirmalar yapilmaktadir.
Yapilan arastirmalarin akademi ve is diinyasindaki uygulayicilarla paylasilmasi, 6zelikle genglerin ve
ogrencilerin arastirmalara dahil edilmesi merkezin daima oOncelikleri arasinda yer almaktadir. Diger
yandan, Istanbul Okan Universitesi Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma
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Merkezi uygulamali arastirma, danigmanlik hizmetleri ve iist diizey yonetici egitimleri saglayarak
sosyal girisimcilik ve sorumluluk alaninda ¢aligmalarini stirdiirmektedir.

e BIGG-STEP TUBITAK 1512 kapsaminda yenilikgi is fikirleri ve girisimcilik programi; 2020 yilhinda
Girisimci firmalarin yenilikgi is fikirlerini is planina doniistiirmesini amaglayan, uluslararas: rekabet
giicii olan, teknoloji diizeyi yiiksek iirlin ve hizmetleri gelistirebilen baslangic firmalarinin
olusturulmasini destekleyen, Istanbul Okan Universitesi’ nin uygulayicisi oldugu TUBITAK 1512
kapsaminda yiiriitilmekte olan bir girisimcilik programidir.

o Liseli Gengler Sosyal Girisimcilik Proje Yarigmast”; Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk
konularinda akademik bir kiiltiir ve aligkanlik yaratmay: siirdiirmektedir. Merkez {iyesi olan 6gretim
iiyeleri, akademisyen ve Ogrencilerin dahil oldugu projeler gelistirmekte, 6grencilere sosyal
isletmecilik konusunda calisabilecekleri ve fikir iiretebilecek fiziksel alanlar konusunda destek
saglamakta ve diizenledigi “Liseli Gengler Sosyal Girisimcilik Proje Yarismast” ile liniversite oncesi
donemde genglerin toplumsal yasama katki saglamasina doniik bir biling olusturarak, yaratici fikirleri
desteklemektedir.

e COSME Programi; Sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve arastirma Merkezimiz 10
farkli ilkenin yer aldig1 Konsorsiyumunun “Cosme for Young Entrepreneurship” programinda 3 yil
boyunca Tiirkiye Yerel Degerlendirme Merkezi olmaya hak kazanmistir. Avrupa Birligi tarafindan
2014 yilinda uygulanmaya baglanan ve 2021 yilina kadar devam edecek olan 2,3 milyar avro biit¢eye
sahip olan COSME Programi’nin amaci girisimcilik kiiltiiriinii tesvik edip, yeni girisimlerin
kurulmasini ve biiyiimesini saglayarak AB isletmelerinin, 6zellikle KOBI’lerin rekabetciligini ve
strdiiriilebilirligini giliclendirmek ve bdylelikle yeni is alanlarinin olusturulmasina ve ekonomik
bliyimeye katkida bulunmaktir. KOSGEB, COSME Programi’nin Tiirkiye i¢in ulusal
koordinasyonundan sorumlu kurulustur. Bu proje ile sosyal girisimcilik alaninin evrensellii ve
giincelligi bir kez daha goriiniir hale gelmistir.

o STK & SG transformasyon ¢alismalari; Lisans seviyesinde verilen ve tiim iiniversitede havuzuna
acik olan sosyal sorumluluk dersinde O6grenciler tarafindan mevcut sosyal sorumluluk projelerini
inceleyerek sosyal girisimcilik is plani ¢ergevesinde sosyal girisimlere doniistiirdiiler. 6 farkli 6grenci
6 farkli STK iizerine saha c¢aligmalar yiiriiterek, kurumlarla ilgili birer vaka g¢alismasi metni
olusturulmustur. Kisisel degerlendirmelerinin ve katkilarinin da belirtildigi ¢alismalarin yeni donem
caligmalar ile birlestirilerek kitap olarak yayinlanmasi konusunda hazirlilar siirmektedir.

® Avrupa birligi Erasmus+ projesi; Young Social Enterprises with Young Entrepreneurs” basligiyla
kisaca YOSE adiyla 15-30 yas araligindaki geng¢ girisimcilerin girisimcilik deneyimlerini desteklemek
amaciyla yola ¢ikan projenin Almanya’dan Innovation in Learning Institute (Erlangen-Nurnberg
Universitesi), Cek Cumhuriyeti’nden Glafka ve Fransa’dan E-Seniors kurumlari gibi paydaslari
bulunur. Projenin tanitimi ve kurumlarin prezantasyonlariyla baslayan toplanti, Projenin ¢iktilarinin
giindeme alinmasiyla devam etti. Iki yil siirecek projenin uluslararasi egitim faaliyetleri ve gdrev
dagilimi gibi ayaklarinin timetable lizerinden katilimcilara aktarilmasi sonrasinda, yapilacak anketlerin
iceriginin detaylandirilmasi ile toplant1 son bulmustur.

¢ SOGLA Akademi; SOGLA Akademi, SOGLab ve Istanbul Okan Universitesi is birligi ile her yil
gerceklesen, tliniversite 0grencilerine sosyal girisimcilik alaninda donanim kazandirip, onlar tesvik
etmeyi amaclayan 4 giinliik bir 6n kulucka kampidir. SOGLA Akademi ile her y1l Tiirkiye nin farklh
sehirlerinden, kendi yerellerinde fark yaratabilecek bir fikri olan 20 — 30 genci 4 giin boyunca
kampiisiimiizde agirhiyor ve 0Ozel tasarlanan egitim ve atdlyelerle gencglerin fikirlerini sosyal is
modellerine doniistlirerek, onlar1 sosyal girisimcilik ekosistemine dahil etmek hedefiyle ¢alisiyoruz.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira toplumsal katki siiregleri “toplumsal hizmet prosediirii”
(PR.TPH.001)ve “sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve arastirma merkezi
yonetmeligine” gore ylriitiilmektedir.
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Toplumsal katki politikast ile egitim-ogretim Politikasi ve arastirma-gelistirme politikalarinin
Iliskilendirilmesi

Toplumsal katki politikasinin aragtirma-gelistirme politikasi ile iliskilendirilmesi; Toplumsal Katki
Politikas1 igerisinde yer alan “Universite-Kamu/Universite-Ozel Sektor/Universite-Sivil Toplum
Kuruluslar: seklindeki yerel, bélgesel ve ulusal is birliklerini destekler ve tegvik eder.” ifadesi
aragtirma politikasinin olusmasinda temel teskil etmektedir.

Toplumsal katki1 politikasinin egitim-6gretim politikasi ile iliskilendirilmesi; Toplumsal katk1 politikasi
icinde bulunan “Sosyal sorumluluk projelerinin siirdiiriilebilmesi igin sosyal girigimcilik
alternatiflerini zenginlestirmek” hedefi ile egitim-08retim politikasinin “Kalite Yonetim Sistemi
cercevesinde, bilimsel arastirma ve toplumsal hizmet alanlarinda, etkin, verimli, rekabetci olmayi,
listiin performansa odaklanmayi, uluslararast tammirligt ve sayginligi hedeflemis paydaslar: ile
birlikte siirekli iyilestirmeyi benimsemis bir ogretim programini uygulamay: hedefle uyumlu oldugunu
gostermektedir.

Paydag katilimina iligkin kanitlar

Toplumsal Hizmet Prosediirii (PR.TPH.001) kapsaminda, Sosyal Sorumluluk dersinin sinirlari
cergevesinde mezuniyet asamasina gelen 6grenciler goniillii calismalarda bulunmaktadirlar.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Paydaslardan gelen istekler dogrultusunda paydaslara ve vatandasa daha fazla deger
katacak proje, tez, sosyal ve toplumsal faaliyet yapilmasi yollarinin aranmasi” konusu i¢in yapilan
calismalar;

¢2019 Yilinda Cogunluk Ahtopot Goniilliileri Dernegi’nde 14 saate varan goniilliilik yapmislardir.
Ogrencilerimizin Ahtapot Goniilliileri Dernegi’nde yaptigi calismalar imzali yoklamalar ile kayzt altina
alinmustir.

eHer yil Liseli gencler sosyal sorumluluk proje yarigmasi diizenlenmektedir. 2020 yilinda lise
diizeyindeki 6grencileri sosyal girisimcilik yolculuklarinda heveslendirmek ve onlar1 {iniversite
egitimleri boyunca maddi olarak destekleyebilmek amaci ile diizenledigimiz “Liseli Gengler Sosyal
Girisimcilik Proje Yarigmas1” 7. kez liselilerle bulustu. Tiirkiye genelinde 34 farkli ilden gelen farkli
sosyal girisim projelerinin rekabet ettigi yarismada” kullanicilarina iicretsiz psikolojik destek veren
¢ok yonlii uygulama projesi “Dreal” ile birinci olan 6grenci ilan edilen fakiiltelerde gegerli 100% burs
kazanmugtir. Ikinci olan proje “Ulkemizdeki 3 milyon isitme engellinin iletisim sorununa ¢dziim
aramak icin “Gelistirdigi Isaretlerin Izinden” kazanan 6grenci ilan edilen fakiiltelerde gegerli +50%
burs kazanmustir. Ugiincii olan proje “Otobiis Yanginlari ve Akilli Kapt Sistemi projesi ““ile kazanan
ogrenci ilan edilen fakiiltelerde gegerli +25% bursun sahibi olmustur.

e Sosyolojik ve kiiltiirel ¢alisma toplulugu tarafindan toplumsal problemlere yonelik etkinlikler
diizenlenmesi ile ilgili faaliyetler donem ici faaliyet planlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi i¢in
genel toplantida goriisiilmiis olup pandemi sebebiyle gerceklestirilememistir.

Plastik kapak kampanyasi; Ortopedik engelli bireyin tek basina hareket etmesini, 6zgiirce gezmesini,
aligveris yapabilmesini ve yasadigi diinyayr kesfetmesini saglayabilmek adina kapaklar1 toplama
kampanyasina Istanbul Okan Universitesi katkida bulunmaktadir.

¢2019 yilinda Toplum Bilin¢lendirme ve Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Arama ve Kurtarma
faaliyetleri ile ilgili etkinlik diizenlenmistir.

e Universitemizde “Sosyal Sorumluluk Dersi” alan dgrencilerimiz, sosyal sorumlulugun ne anlama
geldigini anlatan bir film projesine imza attilar. Proje igin 115 dgrencimiz, Istanbul’un farkli yerlerinde
190 video ¢ekti. Ogrencilerimizin sosyal sorumlulugu algilamalarini saglayarak, ¢dziim Onerisi
iiretmelerini amaglayan projede 6nce, 6grencilere video ¢ekim dersi verilmistir.
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Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan oneriler
dogrultusunda “Universite-sanayi isbirligi ¢er¢evesindeki ¢alismalarda kurumun toplumsal katkisini
belirgin hale getirecek dnlemlerin alinmas1” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

¢ HORIZON 2020, (RECIPROCITY) Bu projede Tuzla ve Pendik Belediye bolgelerindeki trafik,
elektrikli ve akilli ulasim yontemleriyle diizenlenecek, yakit ve CO2 emisyonda azaltim saglanacaktir.
¢2020 yilinda Avrupa Birligi (AB) Green Deal Programi cercevesinde yapilan 2Zero SRIA Sifir
Emisyon Stratejik Raporu hazirlama ¢aligsmalari yapilmustir.

©2021 yilinda Arastirma Projeleri Gelistirme Direktorligiimiiz (ARPROGED) ve Ulastirma
Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezimiz (UTAS) isbirligi ile
diizenlenen “Acik Inovasyon Otonom Arag Gelistirme ve Test Platformu - OPINA CAEVS Horizon
Europe Bilgilendirme ve Proje Gelistirme Calistay1”, online olarak gergeklestirilmistir. Ufuk Avrupa
(Horizon Europe) ¢agrilarinin tanitilacagi ve IPAII-OPINA projesi kapsaminda isbirligi firsatlarinin
degerlendirildigi ¢alistay yapilmistir.

1.2. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve arastirma merkezi yonetmeligine gore Merkezin
yOnetim organlari; Merkez Miidiirli, Merkez Yonetim Kurulu ve Merkez Danigma Kurulundan olusur.

Toplumsal katki yonetisim modeli
Miidiir; Universitede aylikl1 ve devamli statiideki gretim elemanlar1 ve/veya idari personel arasindan
ti¢ y1l icin Rektor tarafindan gorevlendirilir.
Merkez Yonetim Kurulu; Merkez Midiirii dahil bes kisiden olusur. Merkez Miidiirii disindaki diger
tiyeler, aylikl1 ve devamli statiideki Universite gretim elemanlar1 ve/veya idari personel arasindan ve
Senato tarafindan t¢ yillik siire icin segilir ve Rektor tarafindan gorevlendirilir. Sosyal amaglari
desteklemek ve kurumsal sosyal sorumluluk yiikiimliiliikklerini tamamlamak i¢in {istlenilen projeler
(sosyal sorumluluk projeleri) ve siirdiiriilebilir is modellerine dayanan biiyiik ¢capli faaliyetler (sosyal
girisim ve sosyal isletmecilik uygulamalar1) konusunda uzmanlasan; “Sosyal Girisimcilik ve Sosyal
Sorumluluk” olarak adlandirilan arastirma ve uygulama merkezinin ilgi alanlar1 belirtilmistir.
Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri
e Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi Kariyer ve Yasam
Programi kapsaminda yer alan Sosyal Sorumluluk ve sosyal girisimcilik dersini yiirlitmektedir.
Faaliyetler Kariyer Merkezi, Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma
Merkezi ile birlikte 6grenciler tarafindan yiirtitiilmektedir.
e Sosyal amaglar1 desteklemek ve kurumsal sosyal sorumluluk yiikiimliiliiklerini tamamlamak i¢in
iistlenilen projeler (sosyal sorumluluk projeleri) ve siirdiiriilebilir is modellerine dayanan biiyiik ¢apli
faaliyetler (sosyal girisim ve sosyal isletmecilik uygulamalari) konusunda uzmanlasan; Sosyal
Girisimcilik ve Sosyal Sorumluluk' olarak adlandirdigimiz arastirma ve uygulama merkezinin ilgi
alanlar1 arasinda su konular vardir:
Dezavantajli gruplari destekleme

e Engelliler
Kadinlar
Yaslilar
Dar Gelirliler
Suca bulasmis ya da sug riski altindaki ¢ocuklar ve gengler
Uzun siireli issizler
Issiz gengler
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Toplumsal Gelisim

e Istihdam, saglik, egitim gibi kaynaklarin artirilmas1
Var olan kaynaklara ulagim
Toplumsal ve ailevi destek mekanizmalari
Kurumsal, yapisal destek mekanizmalari
Topluluk halinde hareket edebilme kiiltiirti
Bireysel sorunlar1 toplumsal diizleme tagima

e Ayrnimcilik ve toplumsal diglanmay1 engelleme
Cevre

e Ekolojik denge
Yesil stratejiler
Atik ve geri doniisiim
Kiiltiirel Miras
Bitki ortiisii
Hayvanlar
Temiz iiretim siirecleri
Tasarruf ve israfi 6nleme

2. Toplumsal Katki Kaynaklar

2.1. Kaynaklar

Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler
Toplumsal katki faaliyetlerini Sosyal girisimcilik ve sosyal sorumluluk uygulama ve arastirma merkezi
tarafindan yiiriitiilmektedir.

Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degigim

Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitge, boliim ve fakiilte bazinda talep edilen konferans, seminer
ve etkinlikler fakiilte ve boliimiin kendi biit¢eleri tarafindan onaylanir.

2020 yuinda toplumsal girisimcilik kapsaminda projeler kapsaminda biitceleri onaylanan ¢alismalar;
e Kadercilik ve Saglik Davranislari: COVID-19'dan korunmaya yonelik hemsirelik girisimleri projesi
e Tirkiye Yesilay Cemiyeti isbirligi ile ¢ocuguna dumansiz bir Ev sigarasiz bir gelecek armagan et
projesi ismiyle Sigaranin Ev I¢i Hava Kalitesi ve Saghga Yonelik Zararlani ile Ilgili Kamuoyu
Farkindalik Kampanyas1 yuriitiilmustiir.

e Cinsiyet Esitligi Izleme Dernegi ile Universite arasinda Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu
tarafindan finanse edilen “Tiirkiye’de Katilimc1 Demokrasinin Gelistirilmesi: Toplumsal Cinsiyet
Esitliginin izlenmesi projesi Faz II ” isimli proje yiiriitiilmiistiir.

¢ Otizmi olan bireylerde postural degisiklikler, fiziksel aktivite ve beden kitle indeksi ile obeziteye
yatkinlik genleri arasindaki iligkinin molekiiler agidan degerlendirilmesi isimli proje ylirtitiilmiistiir.

3.Toplumsal Katki Performansi

3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiumadigin izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigi hedef izleme planinda takip edilmektedir.

Toplumsal katku siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢calismalart
Liseli Gengler Sosyal Girigsimcilik Proje Yarigsmasi lise diizeyindeki 6grencilerimizi sosyal girisimcilik
yolculuklarinda heveslendirmek ve onlar1 T{niversite egitimleri boyunca maddi olarak
destekleyebilmek amaci ile her yil diizenlenmektedir.
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E.YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapisi

1.1.Yonetim modeli ve idari yap

Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

Egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki siireglerinin yonetim ve idari birimlerinin
yapilanmasi tiniversitemizin Miitevelli Heyeti ve Rektorlilk makami tarafindan yliriitiilmektedir.
Universitemiz biinyesinde tiim siireler oncelikle ilgili birimlerin kurullarinda gdriisiiliip karara
baglandiktan sonra isleme alinir. Ust diizey karar verme yetkisi Universite Yonetim Kurulu veya
Senatoda olup, Miitevelli Heyet yetkisinde olan akademik egitim konular1 Oncelikle senatoda
goriistilerek Miitevelli Heyete arz edilir.

Stire¢ tanimlamalari, insan kaynagi ve organizasyonel yapilanma ile ilgili ¢alismalar her yil
yapilmaktadir. Merkez yonetimi ve damisma kurulu biinyesinde belirlenen hedefler senatoya
sunulmakta ve senato karari ile islerlik kazanmaktadir.

Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasint ve stratejik amaclarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

e Stratejik Plan ile baglantili olarak kurumumuzun vizyonu ve misyonu, ayn1 zamanda idari alanlarla
ilgili politikalar1 detayl olarak oryantasyon sunumumuzda yer almaktadir. Ise yeni baslayan tim
calisanlarimiza oryantasyon egitimi verilmektedir.

e Calisanlarin egitim ihtiyaclar1 i¢in yillik egitim plan1 hazirlanmaktadir. idari ve akademik personelin
kisisel gelisimleri, ingilizce dil egitimi ve hobileri ile ilgili verilecek kurum ici egitimleri kapsayan
egitim katalogu bulunmaktadir.

e Isin niteligine uygun personelin gorevlendirilmesini gerceklestirmek, calisana yetenek ve
yeterliliklerine gore yetisme ve gelisme imkanlar1 sunmak amaciyla ¢alisanlarin yillik is hedefleri ve
yetkinlikleri g¢ercevesinde performanslarinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelisim alanlarinin
belirlenerek uygun aksiyonlarin alinabilmesi ile ilgili performans yonetim sistemi i¢in yetkinlik
kilavuzu hazirlanmstir.

Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

¢ Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligskin olarak idari ve akademik personel i¢in
performans degerlendirme formlar1 olusturulmustur.

2019 yilinda Kurum igi ilan sistemi kurulmustur. Kurum Ici flan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar siirecinin aktif katilimcis1 olmalarini saglamaktadir. Tiim idari ¢alisanlarimiz
yayinlanan agik ilan pozisyonlarina basvurma imkani1 bulunmaktadir.

ei¢c denetim mekanizmasi ile tiim yonetim ve organizyonel siiregler denetleme planina gore
denetlenmektedir. 2020 yilinda gerceklesen i¢ denetim sonuclarina gore insan kaynaklari slirecine
kapsaminda agilan diizeltici faaliyetler i¢in onlemler alinarak iyilestirme yapilmistir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart disinda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalara iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira kurumun ihtiyaglar1 disinda gelistirdigi personele verilen
iicretsiz egitimler ve UZGORU (gelecek seneyi gdzlemleme ve gegmis yili degerlendirme toplantisi)
toplantilar1 yapilmaktadir.

1.2. Siire¢ yonetimi

Siire¢ Yonetimi El Kitab

Stire¢ etkilesim semasina gore (KEK-EK/B) ana, yonetim ve destek siireglerimiz i¢in prosediirler
olusturulmustur.
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Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar: (Uzaktan egitim
dahil)

Siireglerimiz ana siiregler, destek siirecler ve yonetim siireclerinden olusmaktadir. Ana siireglerimiz
arasinda; egitim-6gretim hizmetleri siireci iginde (Orglin egitim, uzaktan/karma egitim slireci)
bulunmaktadir.

Organizasyon semasinda bulunan idari ve akademik personel i¢in gorev tanimlar1 olusturulmus olup
ortak alan U klasorii igerisine kayit edilmektedir. Ana, yonetim ve destek siireclerimizin yonetimi
(prosediirler) ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi kalite el kitabinda agiklanmistir.

Paydas Katilmina Iliskin Kanitlar
ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi kapsamindaki siire¢lerimiz periyodik olarak planl sekilde i¢ ve
dis denetimden ge¢mektedir.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler

dogrultusunda “Ogrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina 6grencileri ilgilendiren

konularda davet edilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢aligsmalar;

¢2020 y1l1 Kalite Komisyonu toplantilarinda 6grenci temsilcisi davet edilmektedir.

©2019-2020 akademik dénemi Ogrenci temsilcileri ve dgrenci konseyi ydnetim kurulu secimleri i¢in
se¢im takvimi hazirlanmistir.

¢ Miifredat kurul toplantilarinda 6grenci temsilcileri cagrilmaktadir.

Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

2020 yilinda Kalite yonetim sistemi igerisinde bulunan siiregler icin risk degerlendirme caligsmasi
yapilmistir. Siire¢ i¢inde risk derecesi “kabul edilemez” olan potansiyel riskleri 6nlemek adina 106
adet diizeltici faaliyet planlanmistir. A¢ilan faaliyetlerin durumlar izlenmistir. Faaliyetlerin sonuglar
yonetimi gézden gecirme toplantisinda degerlendirilmistir.

Siire¢ degerlendirme raporlart
2020 yili siireclerin risk degerlendirme sonuglar1 yonetimi gozden gecirme toplantisinda
gorlistilmiistiir.

2. Kaynaklarin Yonetimi

2.1.Insan kaynaklar yonetimi

Insan kaynaklar: politikast ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet ici
egitim, tegvik ve odiillendirme vb.)

Insan Kaynaklar: politikamiz

e Isin niteligine uygun personelin gorevlendirilmesini gerceklestirmek, calisana yetenek ve
yeterliliklerine gore yetisme ve gelisme imkanlari sunmatk.

* Calisani, kendisini ilgilendiren konulardan zamamninda haberdar ederek goriis ve diisiincelerini
paylasmatk.

* Calisanin ¢aliyma ortaminda mutlu olarak gérevini yapabilmesi icin ona uygun is ortami sunmak.

* Calisanlarimizin bilgi ve becerilerine uygun gorevlerde calismasini saglayarak, ¢alisma verimini
yiikseltecek rotasyonlar yapmak.

* Calisanlarimizin egitim ihtiyaglarini belirleyerek, egitim programlari hazirlamak.

* Performanst yiiksek olan ¢caliganlarimizi olanaklar ol¢iisiinde odiillendirerek motive etmek.

Insan kaynaklari politikasi ¢alisanlar i¢in hazirlanan oryantasyon sunumunda belirtilmistir. Insan kaynaklar:
stratejik amaglar ve hedefleri performans yonetim sistemi sunumunda belirtilmistir.
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_I'§e alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren kanitlar

Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip olup olmadig: {i¢ asamali olarak incelenmektedir.
e Ise aliacak idari ¢alisanla Insan kaynaklar1 gériisme yapmaktadir.

e Ise alinacak idari calisanla Departman yoneticisi goriismektedir.

e Yonetici ve iistli pozisyonlar i¢in kisilik envanteri uygulanmaktadir. Envanter testinin sonuglari
degerlendirilir. Adayin kisisel 6zellikleri pozisyon i¢in uygun degilse olumsuz olarak degerlendirilir.
Diger pozisyonlar i¢in yetkinlik bazli miilakat yapilmaktadir. Ise alinacak idari ¢alisana ingilizce testi
uygulanir.

Idari personele yonelik odiillendirme mekanizmalart ve uygulamalar
2019 yilinda idari personel i¢in yonelik takdir/tanima sistemi hazirlanmustir.

Idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen gireve uyumunun saglanmas ve gelisimine yonelik
hizmet ici egitim uygulamalar

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Kurumsal ihtiyaclar géz Oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama,
uygulama ve izleme siirecinin igletilmesi.” konusu i¢in yapilan ¢alismalar;

©2019 yilinda Ise yeni alinan calisanlarimizi degerlendirmek amaci ile 2 ay ve 6ay degerlendirme
formlar1 hazirlanmistir. Form calisanlarimizin davranigsal ve teknik yetkinliklerinin 6lgiilmesinde
kullanilacak olup calisanlarimizin kurumumuzu degerlendirdikleri “2 ay degerlendirme formu™ ile
caliganlarin memnuniyetini arttirmak amaciyla kullanilacaktir. Ayrica paydas olarak kabul edilen
caliganlarimizdan egitim-6gretim, topluma hizmet, kurumsal karar alma siireclerine iliskin geri
bildirimleri sistemli bir bicimde almasina imkan saglayacaktir.

e 2020 yilinda Idari ¢alisanlara yillik hazirlanan egitim planma gore kurum ici egitimler planlanmustir. Egitim
katalogu “E.2.1” nolu alt 6l¢iite eklenmistir.

2020 yilinda idari ve akademik calisanlarimizin gelisimine yonelik ilk yardim gilincelleme egitimi
verilmistir.

¢ 2020 yilinda temel afet bilinci egitimi verilmistir.

¢ 2019 yilinda kurum i¢i idari ve akademik ¢alisanlarimiza CTOD Egitimi verilmistir.

e idari personelin gelisimine ydnelik degerlendirmelerde kullaniimak iizere 2019 yilinda kariyer hareketleri
degerlendirme formu ve bireysel gelisim planlama formu hazirlanmistir. Calisanin egitim ihtiyac ile ilgili
etkin bir planlama yapabilmek i¢in formlar olusturulmustur.

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda (KGBR2017) yapilan &neriler
dogrultusunda “Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siire¢lerde gorev alan personel
sayilarinda iyilestirme yapilmasi. ” konusu i¢in yapilan ¢aligmalar;

2019 yilinda Kurum igi ilan sistemi kurulmustur. Kurum Ici flan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar stirecinin aktif katilimcisi olmalarini saglamaktadir. Tiim idari ¢calisanlarimiz
yayinlanan agik ilan pozisyonlarina bagvurma imkani bulunmaktadir. Kurum igi ilan sistemi ayrica
idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasina imkéan saglayacaktir.

¢2019 yilinda hedef bazli bireysel idari personel performans degerlendirme sistemine baslanmistir.
Performans degerlendirme sistemi, c¢alisanlarin adil ve standart bir sistem ile degerlendirilmesini ve
dolayis1 ile adil takdir ve oOdiillendirmeyi, ¢alisanlarin ihtiyaglarini dogru tespit etmeyi ve dogru
alanlara yatirnm yapmay1 saglayacagindan idari siire¢lerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasina da imkan saglayacaktir.

¢ Calisan personelin is yiikii planlamas1 dogru yapilarak, mevcut is siirecleri iyilestirilmistir. Boylelikle
idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasi saglanmaigtir.
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Idari personelin performansinin degerlendirilmesinde kullanilan tanimly siirecler
2019 yilinda Idari personelin performansinin degerlendirilmesinde yetkinlik kilavuzu olusturulmustur.
Kilavuz ortak alan ve intranete yliklenmistir.

Idari personele yonelik odiillendirme mekanizmalart ve uygulama ornekleri
2019 yilinda idari personel igin yonelik takdir/tanima sistemine baslanmistir.

Caligsan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuclar
Calisan (akademik ve idari personel) anketi ¢calismasi 2020-2021 donemi i¢in hazirliklara baglanarak, Haziran
2021°de yapilmasi planlanmugtir.

2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimh siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmas, kaynak ¢esitliligi)

Mali Isler Prosediiriine gore (PR.MAILO001); Finansal kaynaklar dénemler itibariyle (aylik/yillik)
yapilan planlamaya gore, standart sapmanin minimize oldugu mali disiplin igerisinde iiniversitemiz
Mali isler Koordinatorliigii biinyesinde yonetilmektedir.

Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin kurumun stratejik plani ile uyumu
Universitemizin elde ettigi tiim gelirler, Ogrencilerimizin kaliteli ve en iist seviyede egitim almalarimi
saglamaya yonelik harcamalar i¢in kullanilmaktadir. Giinliik, aylik yillik olarak yapilan biitcelerimize
ve nakit akimimiza uygun hareket ederek yapilan kurumumuz stratejisinin i¢cinde kalinmaktadir. Gelir
ve gider bazinda dagilimi “E.2.2” nolu alt 6l¢iitte belirtilmistir.

Universitemiz belirledigi diinya standartlar iiniversite modeline ulasmak i¢in gelecekte vizyonuna ve
hedeflerine ulagmak icin belirledigi finansal araglar oncesinde belirledigi ekonomik strateji ile uyum,
siirdiirtilebilirlik ve sapma olmadan uygulamasidir.

Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

e Biitiin ogrencilerle yapilan kayit sozlesmelerin seffaf, anlasilir ve takip edilebilir olmasi igin e-
uygulamalar ( e-tahsilat-e-arsiv fatura) sistemini gelistirdik.

©2020 yilinda mali kayit yenileme islemleri online yapilmistir.

Finansal kaynaklardaki cesitlilik

Finansal kaynaklarimiz, 6z kaynaklar, bagislar, arastirma gelistirme gelirleri, proje gelirleri, biiyiime
ve gelismeye paralel olarak fon saglayicilardan saglanan krediler ve finansal kiralama araglarim
sayabiliriz.

Paydas Katimina Iliskin Kanitlar

Universitemizde dgrencilerle egitim donemlerini kapsayan sdzlesmeler yapilmaktadir.

Kamu kurumlar ile arastirma, gelistirme, test ve deney alaninda yapilan ¢alismalarda s6zlesmeler
yapilmaktadir. Fon saglayicilarla yapilan kredi ve finansal kiralama s6zlesmeleri yapilmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kurumumuzun saglik alaninda yaptigi yatirimlara bagli olarak kaliteli yiiksek standartta saglik
hizmetlerinin verilmesine ek olarak, ozellikle yurtdis1 hasta turizmi projesi ile lilkemize doviz
kazandirilmasinin yan sira, saglik alaninda iilkemizin en biiyiik temsilcilerinden biri olma hedefine
emin adimlarla ilerlemektedir. Ayrica biitiin 6grencilerle yapilan kayit sozlesmelerin seffaf, anlasilir
ve takip edilebilir olmas1 kullandigimiz e-uygulamalar ( e-tahsilat-e-arsiv fatura) gelistirdigimiz 6zgiin
yaklagim ve uygulamalardir.
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3. Bilgi Yonetim Sistemi

3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari

Bilgi Giivenligi Yonetim sisteminin fonksiyonlart PUKO déngiisii kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bilgi
giivenligi yonetim sistemi en iist diizey yOneticiden en alt diizey calisana kadar biitiin kurum
calisanlarini kapsamaktadir. Bilgi giivenligi yonetimi dokiimantasyon sistemi, liniversitenin sahip oldugu
ISO9001:2015 standartlart ve ISO 27001:2013 bilgi giivenligi yonetim sistemi standartlarina gore
hazirlanmistir. Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, dagitimi, giincellenmesi ve paylasimina iliskin
stire¢ Dokiiman ve veri Kontrolii Prosediiriine (PR.KYS.001) gore yiiriitiilmektedir.

Istanbul Okan Universitesi her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri toplamak, analiz etmek ve
raporlamak iizere ¢esitli bilgi yonetim sistemlerini kullanmaktadir.

Yurt bolgesinde ve kampiisiiniin ¢esitli noktalarinda 6grencilerin teknik altyapilart (internet, 68renci
mail ve sifrelerini edinme vb.) nasil kullanacaklar1 dijital duyuru ekranlari, interaktif 6grenci bilgi
ekranlar1 (kiosk) veya duyuru panolaria asilan gorsel anlatimlar ile irdelenmektedir. Ogrenciler mail
ve wireless internet gibi kullanici bilgilerini, ayarlarin1 veya sifrelerini gerekli dogrulama adimlarini
yaparak web sitemiz iizerinden veya ortak kullanim alanlarmna yerlestirilen Ogrenci bilgi ekranlar
(kiosk) lizerinden hizlica alabilmektedirler.

Kullanilan bilgi yonetim sistemleri; {iniversitemiz ogrencilerinin egitim-6gretim faaliyetlerinin
yonetimini saglamak amaciyla kullandigimiz Ogrenci Isleri Otomasyon Sistemi (OIS), Mali isler
boliimiiniin kullandigi muhasebe, finans yazilim programi, insan kaynaklari yazilim programi,
Kiitliphane ve Dokiimantasyon Miidiirliigiiniin kullandig1 kiitiiphane otomasyon sistemi (YORDAM),
kap1 ve giivenlik yazlimu, elektronik bilgi yonetim sistemi (EBYS), Miisteri Iliskiler Yénetimi (CRM)
sistemini sayabiliriz.

Bilginin elde edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasilmasina
iliskin taniml siirecler

Bilginin elde edilmesi, ,kayit edilmesi, giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylasiimasina iligkin
ISO 27001:2013 kalite yonetim sistemi kapsaminda ilgili prosediirler ve formlar “ISO2701 Bilgi Giivenligi El
Kitabinda” tanimlanmustir.

Bilgi Yonetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

eBilgi giivenligi gereksinimlerine uyumlulugu ve etkin sekilde gerceklesip gerceklesmedigi
konularinda yilda bir kez i¢ denetim yapilir.

eizleme faaliyetleri; Alman oOnlemlerin dogrulanmasim1 ve diizeltici faaliyet sonuglarinin
raporlanmasini igermektedir. Sistemin uygunlugunu, dogrulugunu ve etkinligini gérebilmek i¢in yilda
bir kez ilgili ISO 21001:2013 Bilgi Giivenligi yonetim sistemi geregince Bilgi gilivenligi yonetimi
gozden gecirmesi toplantist “BGYS gozden gecirme toplantisi “yapilir. Yonetimi gozden gegirme
toplantisinda bilgi yonetim sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesi iligkin 6nlemler belirlenmektedir.

¢ 2020 yilinda entegrasyon oncesi eski kullanicilar sistemden silinmektedir.

¢ 2020 yilinda calisanlara Bilgi giivenligi yonetim sistemi farkindalik egitimi verilmistir.

e 12020 yilinda fakiiltelerde bulunan havuz notebooklarin bilgi giivenligi ve zaman tasarrufu
kapsaminda degisimi yapilarak simiflarda akilli kiirsii ve bunlara bagli projeksiyonlar ile baglantilari
bir biitiin kullanim1 kolay akilli siniflar aktif edilmis durumda olup calismalarimiz smif sayisini
arttirma adma ¢alisma devam etmektedir. Uzaktan egitim derslerinde kullanilmak {izere 3 adet sinif
akilli kamera ve mikrofon ile donatilmis olup aktif olarak kullanilmaktadir, akilli sinif sayisini arttirma
konusunda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile ¢alismalarimiz devam etmektedir.

¢2020 yilinda sifresi kolay yazilimlar var ise departmanlara konu ile ilgili bilgilendirme yapilmaya
devam edilmektedir.

e Bilgisayar laboratuvarlarin yenilenmesi kapsaminda 60 adet bilgisayar alim1 planlanmistir.
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e Universitemiz 2020 yilinda ISO 20000-1:2011 Uluslararas1 Servis Yonetim Sistemi ve ISO
22301:2012 Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Is Siirekliligi Yonetim Sistemine uygun sistem kurulmus
olup sertifikalandirilmstir.

¢ 2020 yi1linda Kimlik kartlarinin arakasindaki bilgilerin silinmesi ile ilgili ¢alisma baslatilmistir.

Paydas katimina iliskin uygulamalar
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi igerisinde yapilan kurum i¢i denetim raporlart “E.3.1” nolu alt Slciite
eklenmistir.

3.2. Bilgi giivenligi ve giivenirligi

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siirecler ve uygulamalar

e Bilgi giivenligini ve veri giivenligini saglamak ve bilgi giivenligi yonetim sistemini glivence altina almak igin
calisanlara bilgi giivenligi farkindalik egitimleri verilmektedir.

e Bilgi gilivenligi farkindaliklar ile ilgili bilgiler intranette yaymlanmaktadir.

e Ogrenci bilgi sistemi kilavuzu, 6grenci e-mail sistemi kullamm kilavuzu, Microsoft Imagine kullanim
kilavuzu, OIS ders se¢im kilavuzu, OIS danigsman se¢im kilavuzu intranet ve web sayfamizda bulunmaktadir.
¢ 2019 yilinda Blackboard /O’Learn sistemi yiiklendigi i¢in O’learn egitim kullanim kilavuzu, 6grenciler igin
O’Learn kullamm kilavuzu web sayfamizda bulunmaktadir.

e Uzaktan/karma egitim kapsaminda 6grenci, egitimci ve ders bilgilerinin giivenligini saglamaya
yonelik olarak; ISO 27001:2013 Bilgi Giivenligi Y&netim Sistemi politikalar” (PO.BIS.001), istanbul
Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesi® (YG.OKN.066), “6698
Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu” kapsaminda yer alan kisisel verilerin korunmasi aydinlatma
metinleri ¢cer¢evesinde mekanizmalar kurgulanmakta ve denetlenmektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalara iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlar

Uzaktan/karma egitim kapsaminda ogrenci, egitimci ve ders bilgilerinin giivenligini saglamaya yonelik
uygulamalar

Uriin giivenligi; Blackboard'un, giivenlik sorunlarmi sadece dnlemeye yonelik degil, ayn1 zamanda
kokten ¢cozmeye de yonelik giiclii bir giivenlik programi vardir. Blackboard, hem kendi hedeflerine
ulagmak hem de miisterinin beklentilerini karsilamak i¢in sirket i¢inde siirekli olarak kod seviyesinde
(statik analiz) ve uygulama seviyesinde (dinamik analiz) giivenlik testleri gerceklestirir. Blackboard,
ayrica uygulamalarin1 diizenli olarak yenilemek i¢in tigiincii taraf gilivenlik sistemi tedarikgilerine,
giivenligi delme testleri yaptirmaktadir. Belirlenen sorunlar, onarim i¢in hizli sekilde bildirilir.
Blackboard iiriinleri, OWASP"'in (A¢ik Web Uygulamas: Giivenlik Projesi) Baglica 10 giivenlik agig1
icin alman belirli tedbirleri de icerecek sekilde, OWASP gibi bircok kurulustan edinilen bir dizi
giivenlik miihendisligi kurali esas alinarak gelistirilmistir. Blackboard bu giivenlik uygulamalarin
yazilim gelistirme yasam dongisiiniin (SDLC) her bir asamasina déhil etmektedir. Blackboard,
uygulamalarimizi korumak tiizere; Tehdit Modellemesi ve analizler aracilifiyla "yukaridan asagiya"
giivenlik degerlendirmelerini; ayrica statik analiz, dinamik analiz ve manuel sizma testleri araciligiyla
"asagidan yukar1" kod seviyesi tehdit algilamasini da igeren birgok yontem kullanmaktadir.
Blackboard, liriin ve programlarinin giivenligini giiclendirmeye yardimei1 olmasi i¢in pek ¢ok kuruma
ait en 1yi uygulama ipuglarindan yararlanmaktadir. S6z konusu kuruluslardan bazilar1 sunlardir:
Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii (NIST)

Avrupa Ag ve Bilgi Giivenligi Ajans1 (ENISA)

SANS Institute

Agik Web Uygulamasi Giivenlik Projesi (OWASP)

Bulut Giivenligi Birligi (CSA)
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Ogrenci, egitimci ve ders bilgilerinin giivenligini saglamaya yonelik uygulamalar;

Safe Assign; orijinalligi tesvik etmek ve dgrencilerin kaynaklart kendi kelimeleri ile yeniden yorumlamak
yerine uygun sekilde atifta bulunarak kullanmalarma yardimei olmak i¢in kullanilan bir aragtir. SafeAssign
hem caydirici nitelikli hem de egitim amagh olarak etkili bir aragtir. SafeAssign, gonderilen 6dev ile mevcut
caligmalar arasinda c¢akisan boliimleri tanimlamak {izere gonderilen oOdevleri bir dizi kaynak ile
karsilastirabilir. SafeAssign, bir makale ile kaynak materyal arasinda eslesen tam veya tam olmayan
eslesmeleri algilama kapasitesine sahip benzersiz bir metin eslestirme algoritmasina dayanmaktadir. Bir
makale isleme alindiktan sonra, gonderilen makalede mevcut kaynaklar ile eslesen metin yiizdesini ayrintilt
olarak gosteren bir rapor olusturulur. Rapor ayni zamanda eslesme olan her bir kisim i¢in siiphelenilen
kaynaklar1 da gosterir. Makale daha onceden gonderilmis bir ¢aligmanin devamu niteliginde oldugunda,
egitmeniniz eslesen kaynaklar1 rapordan silerek yeniden isleme alabilir.

Egitmenler; gonderilen 6devlerin orijinalligini kontrol etmek igin SafeAssign’1 kullanir. SafeAssign, 6grenci
calismasi ile mevcut yaymlar arasindaki ¢akisma alanlarmi tanimlamak icin 6grenci gonderimlerini birden
cok kaynakla karsilastirir.

Kisisel verilerin korunmasina iligkin olusturulan komisyon ve ¢calismalar

2018 yili sonunda tiim g¢aligmalar proje ekibimiz tarafindan tamamlanmis ve 2018 yilinda kisisel verilerin
korunmasina iliskin aydinlatma, riza metinleri, taahhiithameler ve politikalar ISO kalite normlarinda
hazirlanarak ortak alana kayit edilmistir.

2018 yilinda calisanlara kisisel verilerin islenmesi aydinlatma ve riza metinlerini imzalanuslardir. Ozliik
dosyalarinda aydinlatma ve riza metinleri dosyalar1 saklanmaktadir.

Blackboard veri koruma ve giivenlik taahhiidii

Blackboard bu politikay izleyerek giivenlik agiklarim bildiren herkes i¢in asagidakileri yapmaya calisacaktir:

¢ Raporun alindigina dair onay génderme;

e Miimkiinse olas1 giivenlik agigini teyit ederek zamaninda arastirma yapma;

¢ Uygunsa giivenlik agigim gidermek i¢in bir plan sunma, siire belirtme ve

e Giivenlik acig1 giderildiginde gilivenlik a¢igii bildiren kisiye bildirimde bulunma.

4. Destek Hizmetleri

4.1. Hizimet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Tedarik edilen hizmetlerin, mallarin ve tedarikcilerin listesi

Onayl tedarik¢i listesi “E.4.1” nolu alt olgiite eklenmistir. 2020 yilinda onayli tedarikgiler
degerlendirilmistir. 48 onayl tedarik¢iden 5 tedarik¢i degerlendirme puanin altinda kaldigi igin
alternatif tedarikgi olarak degerlendirilecektir.

Tedarik edilen hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi satin alma prosediiriine (PR.MAI.002)
ve “Istanbul Okan Universitesi [hale Yénetmeligine”(YT.OKN.028) gore yiiriitiilmektedir.

Tedarikgilerin performansint degerlendirmek iizere taniml siirecler
Tedarik¢i performanslarinin degerlendirilmesi satin alma prosediiriimiizde(PR.MAI.002) belirtilen
usuller ile yapilmaktadir.

Tedarik¢i performansit degerlendirme yontemi ve performans sonuclarinin kullanimina iliskin
ornekler

Yeni calismaya basladigimiz tedarikgilerimizden “Tedarik¢i On Degerlendirme Formu” doldurmalari
istenerek, satisin1 yapmakta oldugu iirlin ve hizmetlere gore var ise kalite ve firmalarina ait belgelerin
gonderilmesi talep edilir. Yapilan inceleme sonucu almis oldugu puana istinaden onayh tedarikgi
listesine alinip-alinmayacag belirlenir. Ornek Istanbul Kirtasiye, Sefa Teknik Hirdavat, Saray Elektrik
tedarik¢i degerlendirme dosyalar1 “E.4.1” nolu alt 6lciite eklenmistir.
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Tedarikgilerle birlikte yapilan toplantilar ve siireglere katilim mekanizmalari
Tedarikgilerimiz ile birlikte telefon, mail, yiiz yiize gorligme gergeklesmektedir. Yapilan goriismelerin
bir 6rnegini “E.4.1” nolu alt dlgiite eklenmistir

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kamitlan

Tedarikgilerden temin edilen hizmet ve mallarm fiyat, kalite, termin ve sevkiyat agisindan degerlendirme
yapilmaktadir. Teslimat, iletisim ve fiyat konusunda iyilestirme yapilan firmalarla ¢alisan firma 6rnekleri
“E.4.1” nolu alt ol¢iite eklenmistir

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap verebilirlik

5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
Istanbul Okan Universitesi, kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda ¢alisanlari, akademisyenleri,
ogrenci ve velileri basta olmak Tlizere tim paydaslarini ve tim kamuoyunun dogru olarak
bilgilendirilmelerini saglayacak etkin bir bilgilendirme politikas1 izlemektedir. Universitemiz
tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, Universitemiz web sayfasi ve kurumsal sosyal medya
adreslerinden duyurulmaktadir. Bu kapsamda gerek egitim-0gretim, gerekse arastirma ve yonetim
stireclerine iliskin etkinlikler diizenli bir sekilde yaymlanmakta ve kamuoyunun bilgisine
sunulmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri

Universitemiz tarafindan yapilan her tiirlii faaliyet, {iniversitemiz web sayfasi1 ve kurumsal sosyal
medya adreslerinden duyurulmaktadir.

Bilgilendirme Araclari:

Web Sitesi

Medya ve Basin Agiklamalari

Gazete ve Biiltenler

Istanbul Okan Universitesi bilgilendirme ve paylasim amaciyla sosyal medya kanallarmi kullanir.

Facebook https://www.facebook.com/okanedu

Twitter https://twitter.com/okanedu

Instagram https://www.instagram.com/okanuniversitesi/
Vimeo https://vimeo.com/okanedutr

Youtube https://www.youtube.com/user/okanedu

Dailiymotion https://www.dailymotion.com/OkanEdu#video=x2y79ha

Istanbul Okan Universitesi, kamuoyunu aydinlatmak i¢in yillik faaliyet raporu, kurumsal dergi, web
sayfasi, basin biiltenleri, sosyal medya kanallar1, brosiirler, tanmitim filmleri ile e-biiltenleri yontem ve
arag olarak kullanir. Istanbul Okan Universitesi birimlerince belirli periyotlar ve énemli ¢alismalar,
etkinlikler icin gazete, dergi ve biiltenler hazirlanarak web sitesi iizerinden ve/veya basili halde
kamuoyu ile paylasilir.

Istanbul Okan Universitesi sosyal sorumluluk ilkesiyle birlikte benimsemis oldugu seffaflik anlayisiyla
kurumsal web sitesi iizerinden stratejik planlar, i¢ degerlendirme raporlari, yonergeler, yonetmelikler,
bilgilendirme dokiimanlar1 vb. herkesin ulasabilecegi sekilde yayinlar.

©2020 yilinda “okan mailing” ve CRM veri Iletisim mobil uygulama iizerinden tiim duyurularini
akademik, idari personele, 6grenci ve mezunlarina iletmekte; tercih donemi basta olmak iizere
yenilikler ve kampanyalarla ilgili bilgileri sms yoluyla da isteyen Kkisilere diizenli olarak
gondermektedir.

e Universite senatosunda alinan kararlar diizenli olarak EBYS iizerinden yaymlanmaktadir
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¢ 2020 yilinda sosyal medya hesaplarini aktif olarak kullanan istanbul Okan Universitesi’nin toplam
25 Bin takipgisi olup paylasilan bilgilerin, gorsellerin kag¢ kisi tarafindan goriintiilendiginin takibi
stirekli yapilmaktadir.

Universitemizle ilgili bilgiler misyon-vizyon, degerlerimiz, stratejilerimiz ve kalite politikamiz
paydaslarimizin ve genel kamuoyunun kolay ulagabilecegi sekilde, web sitemizde (www.okan.edu.tr)
yayinlanmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart

e istanbul Okan Universitesi Kalite El Kitab1 5.1 Y&netim Taahhiidii maddesinde belirtilen “Yénetim
kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verir.” ifadesi yonetimin hesap verilebilirligine drnektir.
5.1 Yonetim Taahhiidii maddesinde Universite yonetimi ayrica, “Kalite Giivence calismalart icin
gerekli Yonetim kalite yonetim sistemi icin gerekli kaynaklarin varligimi giivence altina alir” etkin
kalite yonetimi ve kalite yonetim sistem sartlarma uygunlugun énemini paylasir.” Universite yonetim
Kalite Sisteminin etkinligini ve verimliligini, periyodik ve sistematik olarak izleyip Olger ve
paydaslarina kars1 gerektiginde hesap verebilecek kayitlar tutar.

e Hesap verilebilirlikle iliskin olarak benimsenen kurumsal politika ve ilkeler kalite el kitabinda 5.1
Yonetim Taahhiidii maddesindeki “Yonetim kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verir.”
Politikanin temelini olusturmaktadir. Tanimlanmis, yiiriirliige konmus ve uygulanmakta olan kalite
yOnetim sistemine, Istanbul Okan Universitesi ydnetimi uymay1 ve sistemin etkin bir bigimde galismasi
icin gerekli olan kaynaklari tahsis etmeyi taahhiit eder. Olusturulan kalite politikasinda kalite yonetim
sisteminin uygulanmasi, etkinligi ve siirekli iyilestirilmesi agikca belirtilmistir.

e Ayrica her yil diizenli olarak dis denetim firmalar1 tarafindan yapilan Mali Denetim, Kalite Sistemleri
Denetimi ve YOK Denetimi kurumun bagimsiz dis uzmanlara, paydaslar yararina hesap verdiginin
ornekleridir. Isbu rapor da uygulanmaya baslandig1 yildan itibaren, diizenli bir yillik Kurumsal I¢
Degerlendirme olanag: saglamakta olup, bes senede bir de YOK Kalite Kurulu tarafindan yapilacak
D1s Degerlendirmenin sonuglarinin kamuoyu ile paylasilmasi da baska bir hesap verme yontemidir.

¢ Yonetim, kaliteyi etkileyen personelin yetki ve sorumluluklarini belirler ve i¢ iletisimin etkin olarak
stirdiiriildiigiinii kontrol eder. Ayrica, kalite yonetim sisteminin etkinligi periyodik olarak yilda bir defa
yonetim onderliginde “yonetimi gézden gegirme toplantisiyla “ gézden gegirilmektedir.

¢ Kurucu paydaslarimiza yonelik hesap verme siirecimiz ise, gerek Miitevelli Heyeti, gerekse ona bagl
kurulun diizenli toplantilar1 kanaliyla ger¢eklesmektedir.

e Universitenin yayinlanan denetim ve diger faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugu hususu; Ust Yonetici (Rektor) ile Mali Isler Koordinatérliigiiniin mali konularda vermis
olduklar giivence baska bir hesap verme yontemidir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Basin ve Halkla iliskiler, dijital iletisim ve yayin faaliyetlerinin sistematik olarak tanimlanmasi,
stirdiiriilmest, ve iyilestirilmesi ile ilgili faaliyetler “Basin ve halkla iliskiler, dijital iletisim ve yayinlar
prosediiriine” gore (PR.KIT.001) yiiriitilmektedir.
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SONUC VEDEGERLENDIRME

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu izleme takimi tarafindan “2020 yili Kurumsal Izleme Programi” kapsami
icerisinde 11 Aralik 2020 tarihinde online olarak degerlendirme goriismeleri yapilmustir. Izleme takimi
tarafindan Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporlar1, 2017 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu, faaliyet
raporlari, kalite giivence sistemi, egitim-0gretim slireci, arastirma-gelistirme siireci, toplumsal katki
slireci, yonetim siireci, uzaktan egitimine iliskin gelistirilmesi gereken yonler ile ilgili hazirladig:
raporun sonug ve degerlendirme kismindaki “Oneriler baslig1 altinda yapilan ve planlanan ¢alismalar
ile ilgili bilgiler asagida belirtilmistir.

2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Kalite giivencesi sistemi

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kalite caligmalarinda paydas analizleri ile ilgili 6grenci memnuniyet anketleri disinda, akademik ve
idari ¢alisan anketlerinin de yapilmasi.

e Ogrenci memnuniyet anketlerinin fakiilteler ve Y.O memnuniyet farklarini izlemek agisindan birim
bazinda uygulanmasi.

e D1s paydaslarla ilgili ¢alismalar genellikle isbirligi c¢alismalar1 oldugundan, gercek anlamda dis
paydas goriislerinin yer aldig1 platformlarin olusturulmasi.

¢PUKO ¢evrimi calismalarinin egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki gibi her alanda tam
uygulanmasi.

Kurumsal izleme raporunda kalite giivencesi sistemi ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda
yapilan ve planlanan calismalar asagida belirtilmistir.

Kalite ¢alismalarinda paydas analizleri ile ilgili ogrenci memnuniyet anketleri disinda, akademik ve
idari ¢caligan anketlerinin de yapilmasi.

e Kalite calismalarinda paydas analizleri ile ilgili 6grenci memnuniyet anketleri disinda dersler bazinda
Ogretim elemanlart memnuniyet anket c¢alismalar1 (2019-2020 )egitim-6gretim doneminde giiz ve
bahar olarak yapilmaktadir.

¢ (2020-2021) idari ve akademik personel ¢alisan memnuniyet ¢alismasi i¢in hazirliklara baslanarak
Haziran 2021°de yapilmasi planlanmugtir.

Ogrenci memnuniyet anketlerinin fakiilteler ve Y.O memnuniyet farklarimi izlemek agisindan birim
bazinda uygulanmast.

e Mevcut sistemde yapilan 6grenci genel memnuniyet anketleri 2021 yilinda fakiilte ve yiiksekokul
bazinda ayrimi yapilacaktir.

Dis paydaslarla ilgili ¢calismalar genellikle isbirligi ¢alismalart oldugundan, ger¢ek anlamda dis
paydas goriislerinin yer aldigi platformlarin olusturulmast.

©2021 yilinda dis paydas gorlislerinin alinacagi dis paydas degerlendirme anket caligmasi
planlanmustir.

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Kalite giivencesi sistemi

Iyilesmeye acik yonler

e Kalite siireclerinin ve kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi konusundaki ¢abalarin artirilmasi.

eDiger siiregclerde basarili bir sekilde uygulanan PUKO dongiisiinlin arastirma siireglerinin
iyilestirilmesinde de kullanilmasi.

e Kurumda stratejik yonetim dongiisii ve kalite slire¢leri hakkinda tiim personelin hizmet i¢i egitimle
farkindalik ve sahiplenme diizeyini artirici etkinlikler yapilmasi.
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e I¢ ve dis paydaslarla yapilan anket sonuglarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlar1 hakkinda
tiim paydagslarin bilgilendirilmesi.

¢ Tiim paydaslardan egitim-6gretim, topluma hizmet ve kurumsal karar alma siireclerine iliskin geri
bildirimleri sistemli bir bigimde alacak ve bunlarla ilgili {iniversitenin yaptig1 ¢caligmalar1 bildirimde
bulunanlara iletecek bir mekanizmanin kurulmasi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen kalite giivencesi sistemi iyilesmeye acik yonler
kapsaminda yapilan ¢calismalar asagida belirtilmistir.

Kalite siire¢lerinin ve kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi konusundaki ¢abalarin artirtimasi” konusu igin
yvapilan ¢alismalar kapsaminda;

Kurumumuzda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal
kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmakta olup, bu kapsamda gergeklestirilen faaliyetlerde bazi sonuglar
elde edilmistir.

Kurumumuzda kalite kiiltiiriinti gelistirmek i¢in planladigimiz ve gergeklestirdigimiz calismalarimiz
asagida belirtilmistir.

¢2020 yilinda “egitim plan1” icerisinde planlanan idari ve akademik ¢alisanlara bilin¢lendirme ve
farkindalik egitimleri arasinda “cinsel tacizi dnleme egitimi, ilk yardim giincelleme egitimi, ingilizce
egitimi, temel afet bilinci egitimi (kurum dis1 egitim ) gerceklestirilmistir.

¢2020 yilinda tiim idari ve akademik c¢alisanlarina ISO 27001 bilgi Gilivenligi yonetim sistemi
farkindalik egitimi verilmistir.

¢ 2020 yilinda ISO 9001:2015 Kalite yonetim sistemi i¢ denetgi ekibine kalite i¢ denet¢i egitimi(kurum
dis1 egitim) gerceklestirilmistir.

¢ 2020 yilinda birim miidiir ve miidiir yardimcilarina planlama ve zaman yonetimi konusunda kurum
dis1 egitim planlamis olup pandemi sebebiyle egitim yapilamamistir.

2020 yilinda tiim idari ve akademik calisanlara Ogrenci Isleri Sistemi ve puantaj konusunda kurum
i¢1 egitimi planlanmis olup pandemi sebebiyle egitim yapilamamistir

e 2020 yilinda Ogrenme ve uygulama merkezi tarafindan uzaktan tiim o&gretim elemanlarmin
etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar
icin sistematik egiticilerin egitimi ile ilgili egitimler verilmistir.

e 2020 yilinda kurumumuzda yeni ise baslayan idari ve akademik calisanlarimiza kalite kiiltiiriiniin
bilin¢lendirmesi, kalite yonetim sistemi ile ilgili farkindaliginin olusmasi i¢in oryantasyon egitimi
programina kalite yonetim sistemi ile ilgili bilgilendirmeler eklenmistir.

Kurumda stratejik yonetim dongiisii ve kalite siirecleri hakkinda tiim personelin hizmet ici egitimle
farkindalik ve sahiplenme diizeyini artirict etkinlikler yapilmasi” konusu icin yapilan ¢alismalar;

¢ 2020 yilinda kurum ig¢i kalite i¢ denetci ekibine i¢ denet¢i egitimi ve kalite yonetim sistemi egitimi
verilmistir.

¢2020 yilinda oryantasyon sunumuna kalite yonetim sistemi ile ilgili bilgiler eklenmistir. Tiim
personele kalite stiregleri hakkinda farkindalik i¢in online egitim verilme ¢alismasi planlanmastir.

¢ 2020 y1li diizeltici faaliyet listesi (iyilestirme) raporuna gore; Egitim-6gretim kadrosunun mesleki
gelisimlerinin ve 6gretim becerilerinin, idari ¢alisanlarin farkindalik ve sahiplenme diizeylerinin yeterli
derecede gelistirmek i¢in Akademik ve Idari performans degerlendirme ¢alismalar1 devam etmektedir.
Mlgili performans degerlendirme formlar1 giincellenmistir.

I¢ ve dis paydaslarla yapilan anket sonuclarina iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlar: hakkinda
tiim paydaslarin bilgilendirilmesi.

e i¢ ve dis paydaslara yapilan anket sonuglarima iliskin degerlendirme ve iyilestirme planlar1 hakkinda
bilgilendirmeler kalite yonetim sisteminin web sayfasinda yapilmaktadir. Anket sonuglar1 “A.2.2” nolu
alt olctite eklenmistir.
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Tiim paydaslardan egitim-6gretim, topluma hizmet ve kurumsal karar alma siireglerine iliskin geri
bildirimleri sistemli bir bigimde alacak ve bunlarla ilgili tiniversitenin yaptigi ¢calismalar: bildirimde
bulunanlara iletecek bir mekanizmanin kurulmasi.

e Kullanilan veri toplama araglar1 i¢in diger anketlere ek olarak 2021 yilinda dis paydas degerlendirme
calismasina baslanacaktir.

2020 yilinda yaptigimiz anketler aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda ogrencilerimize
gelistirdigimiz kariyer ve yasam programi kapsaminda kisisel gelisim programlar1 ve is yasamina
hazirlik i¢in online miilakat simiilasyonlar1 ve 6grenci bulusmalar1 yapilmistir.

2020 yilinda insan Kaynaklar1 Yoneticileri ile bire bir goriismeler, seminerler, network olusturma
imkani, is ve staj imkanlari, gelecekte 6n plana ¢ikacak meslek guruplari, 6n miilakatlar ve kariyer
gelisimlerini destekleyen etkinlikler ve bulugsmalar online olarak yapilmistir.

e Kariyer ve Yasam programi; Kariyer ve Yasam Programi ¢ergevesinde 6grencilerimizin mezuniyet
oncesinde kendilerini tanimalar1 kisisel farkindaliklarini arttirmak, kisisel vizyon olusturmak, iletisim
becerileri kazandirmak, is arama yoOntemlerini anlatmak, yaratici ve etkin sekilde kullanmalarini
saglamak, etkili bir 6z gecmis olusturmak, is goriismelerine hazirlamak, kariyeri ile ilgili egilim ve
yetkinliklerini saglamak amaciyla cesitli dersleri igermektedir. 2020 yilinda Kariyer ve Yasam
programi dersleri ve kariyer ve yasam programi kapsaminda yer alan is yasamina hazirlik dersleri
online olarak yapilmaistir.

e “Is yasamma en yakin iiniversite” sloganimiza paralel olarak genis kamu ve 6zel kesim firma is
birlikleri ile 6grencilerimizin is hayatina kazandirilmasinda sektdrel analizleri 2020 yilinda sektorel
paydas analiz raporunda belirtilmistir. Bu analiz ile sektdr beklentilerine yonelik c¢alismalar
yapabilmekte beklentilere gore kurumsal is birliklerimize yon vermekteyiz.

¢’COOP egitimi; Son smif Ogrencilerimiz i¢in uyguladigimiz O’COOP egitim programi
kapsaminda Ogrencilerimize repiitasyonu giicli, is diinyasinin gerekliliklerini
Ogrenebilecegi, kendisini yetistirebilecek bir kurumda uzun dénem calisma imkani saglamaktayiz.
Kurum’un O’COOQOP programini tamamlamis 6grencilerimizden, kurum kiiltiiriinii 6grenmis ve gorev
tanimint igsellestirmis hazir kaynak elde etmis olmasi, 6grencilerimizin mezun duruma geldiklerinde
is teklif alma sanslarini arttirmaktadir.

e Markah Ders; teori ile uygulamay1 ders kapsaminda birlestirmeye dayali olarak sektor lideri sirket-
kurum ve kuruluglar ile ortak yapilan derstir. Sektor lideri konumundaki sirketle ile, kurum veya
kurulusun metodolojisi ve en iyi uygulama ornekleri baz alinarak dersin 6gretim elemani ve is diinyasi
profesyonellerinin katilimiyla gergeklestirilir. Boylelikle sirketlerin Y onetici Y etistirme Programlarini
lisans diizeyine adapte etmesi saglanirken, 6grencilerimizin sektorlerle isbirligi icerisinde olmasi tegvik
edilmis olmaktadir. Markali ders modeli ile 6grencilerin lisans egitimleri boyunca teorinin yani sira
uygulamali odakli egitim almalarini saglamaktadir.

¢2020 yilinda “Gelecegin seni bekliyor” etkinligi kapsaminda Kariyer Fest online olarak yapilmigstir.
e Ogrenci Iliskileri Prosediiriinde (PR. OGD.001); Universitemizin yetkili organlarinda dgrencilerin
cesitli konulardaki goriisleri, istek ve sikayetleri paylasilarak katilimci olmalar1 tesvik edilmektedir.
2020 yilinda fakiilte ve meslek yiiksekokul 6grencilerinin sikayet ve taleplerini iletecekleri “ogrenci
avukatlart temsilcileri” segilmistir. Ogrenci avukatlar1 araciligiyla sikdyet ve taleplerin iletilmesini
saglanmasi icin “Ogrenci Iliskileri Miidiirliigii iletisim formu “olusturulmus olup, ilgili form web
sayfasina eklenmistir.  Universitenin yetkili organlarmin diizenledigi toplantilarda &grencilerin
sorunlari, sikdyet ve istekleri Ogrenci liskileri Miidiirliigii aracihigiyla yazili veya web ortaminda
iletilmektedir. Sikayet ve talep raporlar iist yonetime haftalik olarak iletilmekte olup, geri bildirimleri
takip edilmektedir.

2020 yilinda uzaktan/karma egitim siirecleri i¢in tanimli dgrenci geri bildirim mekanizmasi Istanbul
Okan Universitesi Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesinde belirtilen Ogrenme
Yonetim sistemi icerisinde e-mail ile harici ortak mail adreslerinden ve anketler ile izlenmeye
baslanmuistir.
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2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Egitim ve 6@retim

Gelistirilmesi gereken yonler

e Ders program tasariminda ulusal CEP’in dikkate alindigi ile ilgili dokiimanlarin hazirlanmasi.

e Yiiksek Lisans ve Doktora diizeyindeki programlarin web sayfasindaki ders tanitim bilgilerinde bir
standardizasyon olusturulmasi,

e Bilgi paketlerinde “Ders & Program Yeterlikleri”, “TYYC & Program Yeterlikleri”, “6grenci is ytkii
kredileri” ile ilgili tablolar ve formlarin eksikliklerinin giderilmesi,

e Boliimlerde istihdam edilen 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarinin YOK asgari dl¢iitlere uygun
olarak yapilmasi.

e Egiticilerin Egitimlerinin tiim {iniversitede tamamlanmasi.

¢ Program miifredat degisimleri ile ilgili ne tiir diizenlemeler yapilacagi konusunda paydas goriislerinin
alinmasi.

¢ Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler
konusunda tiim paydaslarin bilgilendirilmesi.

¢ Akademik birimlerde 6zge¢cmis bilgisi olmayan akademik personelin 6zge¢mislerinin web sayfasina
eklenmesi.

¢ Her akademik personelin sadece alani ile ilgili birimde gorevlendirilmesi.

¢ Baz1 boliimlerin sayfalarinda yer alan “ giincelleme caligsmalarinin™ tamamlanmasi.

e Ogrenci danismanlik sisteminin gelistirilmesi,

e Olgme Degerlendirme Komisyonu galismalarmin tiim iiniversiteye yayginlastirilmas.

Kurumsal izleme raporunda egitim ve ogretim ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda yapilan
ve planlanan calismalar asagida belirtilmigstir

Bilgi paketlerinde “Ders & Program Yeterlikleri”, “TYY(C & Program Yeterlikleri”, “6grenci is yiikii
kredileri” ile ilgili tablolar ve formlarin eksikliklerinin giderilmesi,

¢ Ders Bilgi paketlerinde Ders & program yeterlilikleri, TTYC & Program yeterlilikleri, 6grenci is
yiikii kredilerindeki eksikleri tamamlatilacaktir.

Egiticilerin Egitimlerinin tiim tiniversitede tamamlanmasi.

2021 yilinda Egitim Fakiiltesi Kalite Komisyon temsilcimiz tarafindan ders izlencelerinin
hazirlanmasi, ders planlarinin ve igeriklerinin hazirlanmas: ile ilgili sunum hazirlanip, akademik
birimlere online bilgilendirme yapilmasi planlanmstir.

Akademik birimlerde 6zge¢mis bilgisi olmayan akademik personelin 6zge¢mislerinin web sayfasina
eklenmesi.

©2021 yilinda YOK Akademi sayfasindan akademik personellerin 6zgegmisleri otomatik olarak
iiniversitenin web sayfasina ¢ekilecegi ¢alisma baslatilmistir.

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Egitim ve Ogretim

Iyilesmeye acik yonler

¢ Baz1 Fakiiltelerde oldukga basarili bir sekilde yiiriitiilen “danigsmanlik” hizmetlerinin kurumun tiim
birimlerine yayginlastirilmasinin ve etkinliginin 6l¢tilmesinin gerekliligi,

eOgrenci sayisinin artisina paralel olarak 6gretim elemani ve idari personel sayilarinda da artis
saglanmasi,

o Kiitliphane fiziksel kosullarinin gelistirilmesi,

e Ogrencilerin ders saati iicretli gelen dgretim elemanlarima erisim olanaklarmin gelistirilmesi,
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e Degisen Ogretim yontemleri ve pedagoji konusunda Ogretim elamanlarinin egiticilerin egitimi
programlarindan yararlandirilmast,

e Bazi programlarda ders 6grenme ciktilari ile program ¢iktilarinin iligkilendirilmesi ve dl¢lilmesi
islemleri var olmakla beraber, bu ¢alismalarin tiim programlara yayginlastirilmasi ve bilisim altyapis1
ile desteklenmesi,

e Mezuniyet kosullarini glivence altina alan siireglerin iyilestirilmesi,

e Ders bilgi paketlerinin tiim programlar icin gerekli formatta hazirlanmasi ve web sayfasinda ilan
edilmesi,

e Ogrenme ¢iktilarina ve is yiikiine dayal1 olarak yapilan AKTS hesabinin gercek¢i olarak gozden
gecirilmesi,

e Uygulamakta oldugu 6grenci merkezli egitim modelini siirdiirebilir kilmak iizere zaman i¢inde artan
Ogrenci sayilarini dikkate alarak 6gretim eleman1 ve 6gretim liyesi basina diisen 6grenci sayisini belirli
bir diizeyde tutmak tizere gerekli dnlemlerin alinmasi,

e Mekan ve olanaklar agisindan 6grenci kontenjanlarinin ¢ok yiiksek oldugu programlara alinacak
Ogrenci sayisinin makul diizeyde tutulabilmesi i¢in gerekli girisimlerde bulunulmast,

¢ Basari ile yiiriitiilen program akreditasyonuna yonelik yapilan ¢aligmalarin siirdiiriilmesi,

e Akredite olan birimlerde programlarin egitim amagclar1 ve 6grenme ¢iktilarina iliskin taahhiitlerini
giivence altina alan uygulamalarin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmasi1 ve farkli ders
degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi,

e Yabanci dil konusunda 6grencilere gerekli destegin saglanmasi i¢in gereken dnlemlerin alinmasi,

e Akademik birimler itibariyle ders yiiklerinde ve akademik kadrolarin dagiliminda ihtiyaca gore denge
saglanmasi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen egitim ve égretim kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Bazi Fakiiltelerde olduk¢a basarili bir sekilde yiiriitiilen “danismanlik” hizmetlerinin kurumun tiim
birimlerine yayginlastiriimasinin ve etkinliginin ol¢iilmesinin gerekliligi.

©2020 yilinda Danisman &gretim iiyeleri OIS sistemi ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerinden
ogrencilerle anlik erisim saglayabilir. O’learn iizerinden olusturulan ofis saatleri ya da eposta iizerinden
danigmanlik hizmetlerini almaya devam etmislerdir.

Kiitiiphane fiziksel kogullarimin gelistirilmesi.

e Ogrencilerimizin Kiitiiphane ihtiyacini giderilmesi amaciyla 2018 yilinda Bekir Okan Sanat Kiiltiir
ve Kongre Merkezi agilmustir. Kiiltiir merkezi iginde 1407 m? lik yeni bir kiitiiphane yapilmistir.
Ogrencilerin ders saati iicretli gelen 6gretim elemanlarina erisim olanaklarinin gelistirilmesi.

¢ 2020 yilinda OIS ve O’Learn/Blackboard sistemi iizerindeki mesaj sistemi kullamilarak ikili iletigim
ve ¢oklu iletisim; ders gruplarina, sinif gruplaria toplu mesaj ile grenciye ulagimi saglanmaktadir.

¢ Her akademik yil baslangicinda yapilan oryantasyon egitimi pandemi nedeniyle 2020-2021 akademik
yil1 baglangicinda ¢evrimigi olarak diizenlenmistir. Oryantasyon toplantisina ait link danigsman hocalar
tarafindan tiim 6grencilere bildirilmistir.

Degisen ogretim yontemleri ve pedagoji konusunda ogretim elamanlarimin egiticilerin egitimi
programlarindan yararlandiriimasi.

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Y®dnetim Sistemi kullanim egitimi” cergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz yilize ve/veya online tekrarli bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler igin
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. Online derslerin basladigi 23 Mayis 2020’ye
kadar toplamda 500 akademisyene egitim verilmistir.
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©2020 yilinda Egiticinin Egitimi konulu egitimlere baslanmis olup egitimler tim bdliimleri
kapsayacak sekilde yapilmaya devam edilecektir. Her Akademik yil en az iki kez acik katilimli 6rgiin
ve/veya online egitimler yapilmaktadir.

e Meslek Yiiksekokulu 6gretim elemanlart i¢in, “Egiticilerin Egitimi” planlanmistir. Bu egitime 33 kisi
katilmistir. Bu egitimde 6zellikle “Ogrenci Merkezli Ogrenme Modeline” dikkat ¢ekilmistir.

Egitim Teknolojileri Kurulu siirekli bir bigimde teknolojik ve pedagojik tavsiye/dneri/fikir bildirimleri
ile canli tutulmakta ve i¢ akademik kadrolarina yayginlastirma gorevi tistlenmektedir.

¢2020 yilinda OIS AKTS Bilgi Paketi veri girisi i¢erindeki programda ders 6grenme ciktilari ile
program c¢iktilarinin iligkilendirilmesi ve Ol¢iilmesinin  tim programlara yayginlastirilmasi
caligmalarina baglanmis olup, ¢alisma devam etmektedir.

Mezuniyet kosullarini giivence altina alan siire¢lerin iyilestirilmesi.

e Mezunlarimiz ile her y1l mezuniyet sonrasinda mailing ve telefon yonetimi ile iletisim kurularak
istatistikler tutulmakta mezunlarimiza is ilanlar1 paylagilmakta ve firmalarimiza yonlendirilmektedir.
2020 yilinda bu iletisimin daha gii¢lii kilinmasi i¢in sosyal medya, dergiler, (elektronik veya baskili),
ilanlar kullanilmstir.

eKariyer merkezi CRM ekranina mezun Ogrenci bilgilerini girebilmek i¢in Ogrenciye form
doldurtmaktaydi. Siirecin etkili ve hizli ilerlemesi i¢in 2019 yilinda OIS sisteminden 6grenci ile ilgili
bilgilerin alinacagi ekran diizenlenmistir.

e Mezunlarimiz1 O’MENTOR uygulamamiz ile kampiisiimiize davet ederek dgrencilerimize mentorliik
yapmalar1 icin imkan saglayarak Istanbul Okan Universitesi ogrenci ve mezun is birligini
destekliyoruz.

eHer ay diizenli olarak E-Dergi cikarilmakta ve tiim sosyal medya hesaplarinda yaymlanmakta,
mezunlara ayrica mailing yapilmaktadir.

e Mezun Ogrencilerimizi izleyebilmek ve iletisim kanallarinin etkinligini arttirmak amaciyla 2020
yilinda O’learn platformu {izerinde Okan Mezunlar paneli olusturulmustur.

Ders bilgi paketlerinin tiim programlar i¢in gerekli formatta hazirlanmasi ve web sayfasinda ilan
edilmesi.

2020 yilinda Istanbul Okan Universitesi program ve ders bilgi paketlerinin tiim programlar icin
gerekli formatta hazirlanmasina baslanmistir. Program ve ders bilgi paketleri web sayfamizda ilan
edilmistir.

Ogrenme ¢iktilarina ve is yiikiine dayali olarak yapilan AKTS hesabimin gercek¢i olarak gozden
gecirilmesi.

e Ogrenme ¢iktilarina ve is yiikiine dayali olarak yapilan AKTS hesabimn gercek¢i olarak gozden
gecirilmesi 2020-2021 egitim -dgretim yili igerisinde AKTS Is yiikii belirleme anketi galismasina
baslanmasi1 planlanmaktadir.

Akredite olan birimlerde programlarin egitim amaglari ve 6grenme ¢iktilarina iliskin taahhiitlerini
giivence altina alan wuygulamalarin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmast ve farkli ders
degerlendirme yontemlerinin de gelistirilmesi.

¢2019 yilinda Yabanci Diller Koordinatorliigli ve Hazirlik Programi Pearson Assured tarafindan
akredite edilmistir. Yabanci Diller Koordinatorliigimiiz biinyesindeki hazirlik programlari ve diger
Ingilizce Egitim Programlari Pearson Assured kalite giivencesiyle garanti altina alinmustir.

e Meslek yiiksekokulu program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi bakimindan, Havacilik
Programlarinda Ingilizce ders sayisimin artirilmasi ve Ingilizce programlar i¢in hazirlik sinifinin
etkinlestirilmesi ile ilgili alinan asagidaki goriisler neticesinde Havacilik Programlarindaki ingilizce
ders sayis1 tiim miifredatta toplam 36 krediye ¢ikartilmistir.
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e T1p Fakiiltesi Ingilizce hazirlik programinda; 2015-2016 yilindan itibaren Bahar Yariyilinda Tip
Fakiiltesi 6gretim iiyeleri tarafindan verilen “Medikal Ingilizce” dersi, 2019-2020 egitim dgretim yili
Gliz yariyili itibant ile O’Learn/Blackboard sistemi igerisine eklenen Pearson MyLab, 'Medical
Terminology' dersi ile daha fazla giiglendirilmektedir.

e Pearson kalite denetimini basariyla gecen iiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayli Uluslararasi
Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararast Diploma (HND - High National Diploma)
vermeye yetkili ilk Tiirk iiniversitesi haline gelmistir. Isletme programinin akreditasyon calismasi
tamamlanmis ve onayr alinmistir. Diger 11 programimiz i¢in akreditasyon ¢aligmalarimiz devam
etmektedir. Pearson kalite denetimini basariyla gegen iiniversitemiz, 2020 yilinda Pearson onayl
Uluslararas1 Sertifika (HNC - High National Certificate) ve Uluslararasi Diploma (HND - High
National Diploma) vermeye yetkili ilk Tiirk iiniversitesi haline gelmistir. Isletme programinin
akreditasyon caligmasi tamamlanmis ve onayr alinmigtir. Diger 11 programimiz i¢in akreditasyon
caligmalarimiz devam etmektedir. 22.09.2020 tarihli 25 sayili senato karari; tiniversitemize giris kosulu
olarak; HNC, HND, BTEC seviye 3 uluslararasi programlar i¢in teklif edilen alanlarin kabuliine oy
birligi ile karar verilmistir.

1. Pearson kalite denetiminden basariyla gegen istanbul Okan Universitesi, Pearson onayli ve Ingiltere
mengeili Uluslararas1 Sertifika (HNC — High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND-
High National Diploma) verme yetkisi kazanmigtir. HND diploma belgesi lisans diplomalart ile birlikte
talep eden 6grencilere verilir.

2. Diinya’da Uluslararas1 Sertifika (HNC — High National Certificate) ve Uluslararas1 Diploma (HND-
High National Diploma) sahibi olan 6grenciler ile BTEC seviye 3, International A level (Edexcel)
belgeleri (sertifika ve diplomalar1) olanlari ilgili 6n lisans ve lisans programlarimiza kabulii ilgili
intibak stireci sonrasinda yapilabilir.

2.1. Pearson Egitim Cozlimleri Sirketi biinyesinde yer alan ve {iniversite giris kosulu olarak kabul
edilen; BTEC, HN Lisans Anlagsmasi kapsaminda uygulanan programlar ve Edexcel programlarinin,
belirli kriterlerdeki dgrenciler igin iiniversiteye giris kosulu olarak kabul edilmesi, Istanbul Okan
Universitesinde daha nitelikli &grencilerin egitim gdrmesini saglayacak ve Istanbul Okan
Universitesinin Pearson Egitim Coziimlerinin diinya ¢apindaki faaliyet alanlarinda goriiniir olmasina
ve tanitim alanlarinin genislemesine katki sunacaktir.

Mgili programlar ve kabul edilmesi teklif edilen alanlar asagidaki gibidir;

Programin Adi Kabul Edilebilecek Alan

Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri / | Universitenin 1. Sinifina giris kosulu olarak
Pearson BTEC Level 3 QCF Nationals Belgeleri
Pearson BTEC Higher National Certificate ve

Higher National Diploma Belgeleri Universitenin ilgili boliimlerinin ara siiflarina gegis kosulu
(Pearson BTEC HNC/HND) olarak
Pearson HN Lisans Anlasmasi (HN Licence Universitenin ilgili boliimlerinin ara smiflarina gegis kosulu
Agreement) kapsaminda verilmis olan Higher olarak

National Certificate ve Higher National
Diploma Belgeleri. (HNC/HND)
Pearson Edexcel Advance Levels / International | Universitenin 1. Simifina giris kosulu olarak
Advance Levels Programlari
(Pearson Edexcel AL/IAL)
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2.2. Asagida yer alan sertifikalarin ilgili derecelerine sahip dgrencilerin Istanbul Okan Universitesi lisans
ve On lisans programlarina yerlesmeleri durumunda belirtilen burs hakki,

Programin Adi Gerekli Puan / Not Burs Miktari
Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri /

Pearson BTEC Level 3 QCF Nationals Belgeleri | D* (Distinction Star) %10

Pearson BTEC International Level 3 Belgeleri /

Pearson BTEC Level 3 QCF Nationals Belgeleri | D (Distinction) %5

Pearson BTEC Higher National Certificate ve

Higher National Diploma Belgeleri D (Distinction) %10

(Pearson BTEC HNC/HND)

Pearson Edexcel Advance Levels / International
Advance Levels Programlari A veye A* %10
(Pearson Edexcel AL/IAL)

Pearson Edexcel Advance Subsidiary Levels /
International Advance Subsidiary Levels A veya A* %5
Programlari(Pearson Edexcel AS/IAS)

2.3.Asagidaki Edexcel lise seviyesi Ingilizce akademik yeterlilik programlarinin gecerli sertifikalarina
sahip tiim dgrencilerin, Istanbul Okan iiniversitesi Yabanci Diller Koordinatorliigii Ingilizce Hazirlik
Programindan muaf edilmesi,

Programin Ad1 Asgari Gerekli Puan (1-9)
Pearson Edexcel International GCSE English As Second Language (ESL) | 5

Sertifikasi

Pearson Edexcel International GCSE English B Sertifikasi 4

Pearson Edexcel International GCSE English A Sertifikasi 4

Pearson Edexcel International GCSE English Literature Sertifikasi 4

¢ 11.12.2020 tarihli 31 sayili senato karar1 ile TEBDAD 1n, Yiiksekogretim Kalite Kurulu ve Diinya
Tip Egitimi Federasyonu tarafindan taninan bir kalite ajans1 olmas1 ve Ulusal ve Uluslararasi 6lgekte
Tip Egitimi Akreditasyonu ¢alismalar1 yliriitmesi nedeniyle, Tip Fakiiltesinin TEBDAD (Tip Egitimi
Programlarin1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi)’a akreditasyon ic¢in basvuru yapilmasinin
kabuliine oy birligi ile karar verilmistir. Tip egitimi programlarini degerlendirme ve akreditasyon
dernegine (TEPDAD) yapilan tip fakiiltesi “Ingilizce mezuniyet 6ncesi tip egitimi programi”
kapsaminda yapilan akreditasyon basvurusu 23.03.2021 tarihinde onaylanmistir. Akreditasyon siireci
icin 6zdegerlendirme raporu hazirlama ¢alismalarina baglanmistir.

Yabanci dil konusunda ogrencilere gerekli destegin saglanmast icin gereken énlemlerin alinmasi.

e Ozellikle Ingilizce hazirlik programlarinda verilen Ingilizce dersi 2019-2020 egitim-6gretim yilinda
O’learn/Blackboard sistemi igerisine eklenerek yabanci dil dersleri gliglendirilmistir.

¢ OKAN DIL; 2019 yilinda Istanbul Okan Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Ceviribilim Boliimii’niin ve Yabanci Diller Koordinatorliigli'niin akademik birikim ve deneyimini
toplumun daha genis kesimlerine aktarmak tlizere dil kurslar1 diizenlemeye baslamistir. Kurslar genel
ve ozel amacli Ingilizce, Rusca, Cince, Arapca, Almanca ve Yabancilara Tiirk¢e branslarinda olup
belirli ve siirekli bir akademik program cercevesinde yiiriitiilmektedir. Universitemizin Kadikdy
Kampiisiinde konuslanan OKAN DIL Merkez Miidiirliigii, dil siniflarin1 bu kampiisle birlikte Tuzla
Kampiisii birimlerinde de agmaktadir.
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Mekdn ve olanaklar agisindan ogrenci kontenjanlarimin ¢ok yiiksek oldugu programlara alinacak
ogrenci sayisinin makul diizeyde tutulabilmesi i¢cin gerekli girisimlerde bulunulmasi.

e Universitemiz toplam saghk uygulama ve arastirma merkezleri dahil olmak {izere 176.993
metrekarelik kapali alana kurulmustur. 2019-2020 egitim oOgretim yilinda ise;  Hasanpasa
Kampiistimiiziin bir kisminin kapatilarak meslek yiiksekokulu 6grencilerimizin biiyiik bir kism1 Tuzla
Kampiise tasindigindan dolayr TZOB kapsaminda Hasanpasa Kampiisiinde 6grenci basma diisen
metrekarede artis olmustur.

Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla belirlenen asgari mekan
standartlar1 ¢ercevesinde Universitemizde Ogrenci Basina Kapali ve A¢ik Alan toplaminin 2018-2019
yilinda 26,67 metrekare iken 2019-2020 yilinda 23,46 metrekareye diismiistiir.

Ogrenci Basina Egitim Alani(mt?): 1,88
Ogrenci Basina Arastirma Alani(mt?): 0,64
Kullanic1 Basina Kiitiiphane Alani(mt?):0,49
Kullanici Basina Top./Kon. Alani (mtz): 1,07
Kullanict Basina Sosyal Alan(mt?):0,40
Kullanici Bagina Spor Alan(mt?):0,53
Kullanic1 Basina Barinma(mt?):1,31

Kullanici Basina Islak Hacim Alani(mt?):0,40
Kullanic1 Bagina Sirkiilasyon Alam(mtz): 1,72
Kullanici Bagina Otopark Alani(mt?):0,86
Ogrenci Basina Kapali Alan (mt?):12,17
Ogrenci Basina Acik Alan (mt?):11,29
Ogrenci Bagina Toplam Alan (mt?):23,46
Tuvalet Basina Diisen Kullanic1 Sayis1 (Adet): 14,45
Calisan Basina Ofis Alani(mt?):6,78

2020 yth Kurumsal izleme Raporu

Arastirma ve gelistirme sistemi

Gelistirilmesi gereken yonler

e Yeni stratejik planin hazirlanmasi ve sonuglarin izlenmesi.

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in sistematik bir
slirecin tanimlanmasi.

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak projelerin uygulama sonuglarinin
izleminin yapilmasi.

e Universite dgrencilerin arastirma projelerinde daha fazla sayida yer almasi tiim akademik birimlere
yayginlastirilmasi ve sonuglarinin izlenmesi.

e Aragtirma Gorevlisi kadro sayist ve mali olanaklarinin giiclendirilmesi ile ilgili kadro
genisletilmesine yonelik ¢calismalarin artirilmasi.

Kurumsal izleme raporunda arastirma ve gelistirme sistemi ile ilgili gelismesi gereken yonler
kapsaminda yapilan ve planlanan calismalar asagida belirtilmistir

Yeni stratejik planin hazirlanmasi ve sonuglarin izlenmesi.

e T.C. Kalkinma Bakanlig tarafindan hazirlanan “Universiteler igin Stratejik Planlama Rehberi” esas
alinarak (2021-2025 ) stratejik planin hazirlik ¢alismalarina baglanmigtir. Stratejik plan hazirliklarinin
etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in planlama siirecinin de planlanmas1 gerekmektedir. Bu ¢ercevede
kalite komisyonu bagkani ve kalite komisyon iiyeleriyle birlikte konu ile ilgili toplant1 yapilmistir.
Toplantida stratejik planlama siirecinin gerektirdigi ihtiyaglar1 ortaya koyan caligma hakkinda bilgi
verilmistir.
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¢(04.03.2021 tarihinde yapilan kalite komisyonu toplantisinda stratejik planin hazirligr ile ilgili kalite
komisyon temsilcileri arasindan stratejik plan hazirlama komisyonu olusturulmus olup periyodik
olarak online toplantilar yapilmasina karar verilmistir. Stratejik plan hazirlik ¢alisma toplantilarina
11.03.2021 tarihinde baslanmustir.

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin sistematik bir
stirecin tanimlanmasi.

2019 yilinda senatoda alinan kararlar dogrultusunda Universitemizde bulunan uygulama ve arastirma
merkezlerinin organizasyonunun yeniden yapilandirilmasi karar verilmistir. Hizmet ve faaliyetine
gerek goriilmeyen Uygulama ve Arastirma merkezleri kapatilmistir. Mevcut Uygulama ve Arastirma
merkez miidiirlerinin atamasi yapilmistir. Yillik akademik faaliyet raporlari Rektorlik Makamina
bildirilmesine karar verilmistir.

¢2020 yilinda arastirma ve uygulama merkezleri faaliyet raporlar1 yazilan iist yaziyla Rektorliik
makamina iletilmistir.

Universite dgrencilerin arastirma projelerinde daha fazla sayida yer almasi tiim akademik birimlere
yayginlastirilmasi ve sonuglarinin izlenmesi.

e 2020 yilinda miihendislik fakiiltesi iiniversitenin O’COOP COOPerative Learning - Isyerinde
Egitim a programinin yani sira Proje Odakli Yenilik¢i Mithendislik Aragtirma ve Egitim Sistemi
(PROMEY) ile mezunlarmin giiclii ve giincel bir miihendislik bilgisi ve ileri tasarim metotlarina hakim
sekilde, sanayi projelerinde ¢alisarak birinci siniftan itibaren gergekgi bir iirlin tasariminda yer almasini
ve sanayiye hazir olarak daha kolay is imkanlarina sahip olmasini saglamaktadir

e Stratejik plana dnemli bir katki saglamakta olan IPA II kapsaminda- OPINA (Agik Inovasyon
Otonom Arag Gelistirme ve Test Platformu) projesinde (OPINA_Proje_Bilgi), ilgi alanda teknoloji
stratejisi hazirlama, merkezin siirdiiriilebilirligi, calisma metodolojisi, yenilik¢i {iriin gereksinimleri
¢ikartilma calismalari baslamistir. Thalesi tamamlanan ve ¢alismalaria baslanan bu proje kapsaminda
“Kurumsal Kapasite Gelistirme” ve “Hedef Odakl1 Biiylime Asamas1” amaclarma uygun olarak ilk
senesinde bu g¢aligmalarin tamamlanmasi 6ngoriillmektedir. Stratejik plana bu da 6nemli bir katki
saglayacaktir. Bunun yaninda 6grencilerin aragtirma projelerinde daha fazla yer almasina yol agacaktir.
©2020 yilinda doktora, yiiksek lisans statiisiinde bulunan 7 6grencimiz TUBITAK projelerinde
calismiglardir. 3 6grenci “siriiciisiiz karayolu tasitlarinin karma trafige olasi etkilerinin arastiriimasi
ve kesintisiz akim kosullar: altinda trafik degiskenlerini en iyilesecek sekilde isletilmesinin saglanmast
“projesinde, 3 dgrenci “Ileri seviyede otonom otobiis sistemi gelistirilmesi” projesinde, 1 6grenci “Akulli
venilenebilir enerji yonetim sistemi” projesinde arastirmaci statiisiinde gorev yapmislardir. Ayni
zamanda bursiyer imkanlarindan yararlanmislardir.

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Arastirma ve gelistirme

Iyilesmeye acik yéonler

e Aragtirma Gorevlisi kadrolarinin ve mali olanaklarinin giiclendirilmesi,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi,

e Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in sistematik bir
siirecin tanimlanmasi,

e Akademik personelin aragtirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasmi saglayacak gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi.
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Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen arastirma ve gelistirme kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle ilgili olanaklarin iyilestirilmesi.

e Uluslararas1 bilimsel yayinlar1 destekler giincellenmistir. Uluslararasi bilimsel yayinlar1 destekler
tesvik yonergesine gore (YG.OKN.007); Uluslararasi Konferanslara katilma konusunda bildirisi
olanlara maliyetin tamamen iiniversite tarafindan karsilanarak destek verilmektedir. SCI (Science
Citation Index) dergilerinde makale yayinlayanlara (tek yazar ) makale basina 3000 TL, birden fazla
yazarli makalelerde 4500 TL (yazar sayisina boliiniir) 6diil verilir. Bununla birlikte Universite gretim
elemanlarinin ulusal/uluslararas1 diizeyde arastirmacilarin katilip arastirmalarini ve deneyimlerini
paylastiklar1, kongre/seminerler/¢alistay gibi bilimsel etkinliklere katilimlarini tesvik edilmekte ve
desteklenmektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi i¢in akademik performans degerlendirme
formu olusturulmustur. Akademik performans degerlendirme yonergesi olusturulmus olup, senato
kararindan gecirilmesi ¢alismasi yapilacaktir.

Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin ¢iktilarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin sistematik bir
stirecin tammlanmasi.

¢ 2019 yilinda senatoda alinan kararlar dogrultusunda Universitemizde bulunan uygulama ve arastirma
merkezlerinin organizasyonunun yeniden yapilandirilmasi karar verilmistir. Hizmet ve faaliyetine
gerek goriilmeyen Uygulama ve Arastirma merkezleri kapatilmistir. Mevcut Uygulama ve Arastirma
merkez miidiirlerinin atamasi yapilmistir. Yillik akademik faaliyet raporlart Rektorliik Makamina
bildirilmesine karar verilmistir.

¢2020 yilinda arastirma ve uygulama merkezleri faaliyet raporlar1 yazilan iist yaziyla Rektorliik
makamina iletilmistir.

Akademik personelin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirmasini saglayacak gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi.

e Akademik Personelimiz tarafindan arastirma yapmak amaci ile ders ylikiiniin azaltilmas: talebi
geldiginde once ilgili akademik birim ydnetim kurulunda degerlendirilerek Universite Yonetim
Kuruluna arz edilmektedir. Akademik Personelimizi desteklemek amacli kararlar alinmaktadir. 416
sayili Universite Ydnetim Kurulu karar1 “C.3.1” nolu alt 6l¢iitte bulunmaktadir

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Toplumsal Katki

Iyilesmeye acik yonler

e Universite-sanayi isbirligi cercevesindeki ¢alismalarda kurumun toplumsal katkisini belirgin hale
getirecek dnlemlerin alinmasi.

e Paydaglardan gelen istekler dogrultusunda paydaslara ve vatandasa daha fazla deger katacak proje,
tez, sosyal ve toplumsal faaliyet yapilmasi yollarinin aranmasi.

e Universitenin yakin c¢evresinden baslayarak, kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya katki
saglayacag alanlar1 tanimlamasi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen toplumsal katki kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Universite-sanayi ishirligi cercevesindeki ¢calismalarda kurumun toplumsal katkisim belirgin hale
getirecek onlemlerin alinmasu.

¢ HORIZON 2020, (RECIPROCITY) Bu projede Tuzla ve Pendik Belediye bolgelerindeki trafik,
elektrikli ve akilli ulasim yontemleriyle diizenlenecek, yakit ve CO2 emisyonda azaltim saglanacaktir.
©2020 yilinda Avrupa Birligi (AB) Green Deal Programi cercevesinde yapilan 2Zero SRIA Sifir
Emisyon Stratejik Raporu hazirlama ¢aligmalar1 yapilmigtir.
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2021 yilinda Arastirma Projeleri Gelistirme Direktorliiglimiiz (ARPROGED) ve Ulastirma
Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezimiz (UTAS) isbirligi ile
diizenlenen “Acik Inovasyon Otonom Arag¢ Gelistirme ve Test Platformu - OPINA CAEVS Horizon
Europe Bilgilendirme ve Proje Gelistirme Calistay1”, online olarak gergeklestirilmistir. Ufuk Avrupa
(Horizon Europe) cagrilarinin tanitilacagi ve IPAII-OPINA projesi kapsaminda isbirligi firsatlarinin
degerlendirildigi ¢calistay yapilmistir

Paydaslardan gelen istekler dogrultusunda paydaslara ve vatandasa daha fazla deger katacak proje,
tez, sosyal ve toplumsal faaliyet yapiimasi yollarinin aranmasi.

¢2019Y1linda Cogunluk Ahtopot Goniilliileri Dernegi’nde 14 saate varan goniilliililk yapmislardir.
Ogrencilerimizin Ahtapot Goniilliileri Dernegi’nde yaptigi calismalar imzali yoklamalar ile kayit altina
alinmustir.

eHer yil Liseli gengler sosyal sorumluluk proje yarismasi diizenlenmektedir.2020 yilinda lise
diizeyindeki ogrencileri sosyal girisimcilik yolculuklarinda heveslendirmek ve onlari {iniversite
egitimleri boyunca maddi olarak destekleyebilmek amaci ile diizenledigimiz “Liseli Gengler Sosyal
Girisimcilik Proje Yarigmas1” 7. kez liselilerle bulugtu. Tiirkiye genelinde 34 farkl: ilden gelen farkli
sosyal girisim projelerinin rekabet ettigi yarigmada” kullanicilarina iicretsiz psikolojik destek veren
cok yonlii uygulama projesi “Dreal” ile birinci olan 6grenci ilan edilen fakiiltelerde gecerli 100% burs
kazanmistir. Ikinci olan proje “Ulkemizdeki 3 milyon isitme engellinin iletisim sorununa ¢dziim
aramak i¢in “Gelistirdigi Isaretlerin Izinden” kazanan dgrenci ilan edilen fakiiltelerde gegerli +50%
burs kazanmustir. Ugiincii olan proje “Otobiis Yanginlart ve Akilli Kapi Sistemi projesi “ile kazaman
ogrenci ilan edilen fakiiltelerde gecerli +25% bursun sahibi olmustur.

e Sosyolojik ve kiiltiirel ¢alisma toplulugu tarafindan toplumsal problemlere yonelik etkinlikler
diizenlenmesi ile ilgili faaliyetler donem igi faaliyet planlarinin hazirlanmasi ve degerlendirilmesi igin
genel toplantida goriisiilmiis olup pandemi sebebiyle gerceklestirilememistir.

Plastik kapak kampanyasi; Ortopedik engelli bireyin tek basina hareket etmesini, 6zgiirce gezmesini,
aligveris yapabilmesini ve yasadigi diinyayr kesfetmesini saglayabilmek adma kapaklar1 toplama
kampanyasina Istanbul Okan Universitesi katkida bulunmaktadir.

¢2019 yilinda Toplum Bilin¢lendirme ve Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Arama ve Kurtarma
faaliyetleri ile ilgili etkinlik diizenlenmistir.

e Universitemizde “Sosyal Sorumluluk Dersi” alan dgrencilerimiz, sosyal sorumlulugun ne anlama
geldigini anlatan bir film projesine imza attilar. Proje igin 115 dgrencimiz, Istanbul’un farkl yerlerinde
190 video ¢ekti. Ogrencilerimizin sosyal sorumlulugu algilamalarmni saglayarak, ¢dziim onerisi
iiretmelerini amaglayan projede dnce, 6grencilere video ¢ekim dersi verilmistir.

Universitenin yakin ¢evresinden baslayarak, kentsel, bolgesel, ulusal ve kiiresel kalkinmaya katki
saglayacagi alanlar: tanimlamasi.

e Avrupa Birligi Katilim 6ncesi mali yardim araci (IPA) “Open Innovation Autonomous Vehicle
Development and Testing Platform-IPA II Projesi” baslatilmistir. Projenin amaci endiistrinin ve
KOBI'lerin bolgenin ekonomik ve sosyal kalkinmasimi destekleyen yenilikci ve yiiksek teknoloji ve
katma degeri yiiksek yeni teknolojiler ve iirtinler gelistirmek i¢in bir bilim, teknoloji ve inovasyon
ekosistemi yaratmasina katkida bulunur ve Avrupa Birligi genel bilgi seviyesini ve rekabetciligi
arttirmaktadir.

¢2021yilinda Arastirma Projeleri Gelistirme Direktorliigiimiiz (ARPROGED) ve Ulastirma
Teknolojileri ve Akilli Otomotiv Sistemleri Uygulama ve Arastirma Merkezimiz (UTAS) isbirligi ile
diizenlenen “Acik Inovasyon Otonom Arag¢ Gelistirme ve Test Platformu - OPINA CAEVS Horizon
Europe Bilgilendirme ve Proje Gelistirme Caligtay1”, online olarak gergeklestirilmistir. Ufuk Avrupa
(Horizon Europe) cagrilarinin tanitilacagi ve IPAII-OPINA projesi kapsaminda isbirligi firsatlarinin
degerlendirildigi ¢alistay yapilmistir.
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2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Yonetim sistemleri

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kurumun kullandig1 tiim otomasyon sistemlerini birbirleriyle entegre, biitiinciil bir sistem haline
getirmesi.

e Tedarikgilerin performansi ve memnuniyetlerinin sistematik olarak izlenmesine doniik uygulamalarin
gelistirilmesi.

¢ Kurumun performans 6l¢iitlerinin hedef ve faaliyetleri 6l¢me diizeylerinin gelistirilmesi.

eEgitim oOgretim kalitesinin gelistirilmesi bakimindan akademik ve idari personel sayilarinin
iyilestirilmesi.

e Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasi.

Kurumsal izleme raporunda yonetim sistemleri ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsaminda
yapilan ve planlanan calismalar asagida belirtilmistir

Tedarikgilerin performansi ve memnuniyetlerinin sistematik olarak izlenmesine doniik uygulamalarin
gelistirilmesi.

e Tedarik¢ilerin performanst ve memnuniyetinin sistematik olarak izlenmesine doniik olarak 2021
yilinda tedarik¢i memnuniyet anket calismasi yapilacaktir.

Kurumun performans élgiitlerinin hedef ve faaliyetleri 6l¢me diizeylerinin gelistirilmesi.

e Kalite komisyon iiyeleri tarafindan stratejik plan ¢alismalar1 kapsaminda dncelikle mevcut stratejik
planin degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanacak stratejik planda, uzaktan egitime ilisik somut
hedefler ve faaliyetlerin belirlenmesine, hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak 6lgmeye elverisli
performans gostergelerin olusturulmasina, hedeflerin miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmasina dikkat edilecektir.04.03.2021 tarihinde yapilan kalite komisyonu toplantisinda stratejik
planin hazirlig: ile ilgili kalite komisyon temsilcileri arasindan stratejik plan hazirlama komisyonu
olusturulmus olup periyodik olarak online toplantilar yapilmasina karar verilmigtir. Stratejik plan
hazirlik caligma toplantilarina 11.03.2021 tarihinde baglanmastir.

2017 yih Kurumsal Geri Bildirim Raporu(KGBR)

Yonetim sistemi

Iyilesmeye acik yonler

e Ogrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasi.

e Kurumsal ihtiyaclar gz Oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama, uygulama ve
izleme siirecinin isletilmesi.

e Tuzla kampiisii disindaki diger kampiislerdeki 6grencilerin verilen sosyal ve kiiltiirel hizmetlerinden
yeterince yararlanabilmesi agisindan 6grencilere destek olacak ¢oziimlerin getirilmesi,

e Ogrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina 6grencileri ilgilendiren konularda davet
edilmesi.

Kurumsal geri bildirim raporunda(KGBR) belirlenen yonetim sistemi kapsaminda yapilan
calismalar asagida belirtilmistir.

Kurumsal ihtiyaglar géz oniine alinarak daha etkin bir hizmet i¢i egitim planlama, uygulama ve izleme
stirecinin isletilmesi.

¢2019 yilinda Ise yeni alinan calisanlarimizi degerlendirmek amaci ile 2 ay ve 6ay degerlendirme
formlar1 hazirlanmistir. Form ¢alisanlarimizin davranigsal ve teknik yetkinliklerinin dl¢iilmesinde
kullanilacak olup ¢alisanlarimizin kurumumuzu degerlendirdikleri “2 ay degerlendirme formu” ile

96



caliganlarin memnuniyetini arttirmak amaciyla kullanilacaktir. Ayrica paydas olarak kabul edilen
calisanlarimizdan egitim-6gretim, topluma hizmet, kurumsal karar alma siireclerine iliskin geri
bildirimleri sistemli bir bigcimde almasina imkan saglayacaktir.

e 2020 yilinda Idari cahisanlara yillik hazirlanan egitim planma gére kurum i¢i egitimler planlannustir. Egitim
katalogu “E.2.1” nolu alt dl¢iite eklenmistir.

¢2020 yilinda idari ve akademik calisanlarimizin gelisimine yonelik ilk yardim giincelleme egitimi
verilmistir.

¢ 2020 yilinda temel afet bilinci egitimi verilmistir.

¢ 2019 yihnda kurum ici idari ve akademik ¢alisanlarimiza CTOD Egitimi verilmistir.

e idari personelin gelisimine ydnelik degerlendirmelerde kullaniimak iizere 2019 yilinda kariyer hareketleri
degerlendirme formu ve bireysel gelisim planlama formu hazirlanmistir. Calisanin egitim ihtiyac ile ilgili
etkin bir planlama yapabilmek i¢in formlar olusturulmustur.

Osrenci sayilarindaki artisa paralel olarak idari siireclerde gérev alan personel sayilarinda
iyilestirme yapilmasi.

e 2019 yilinda Kurum I¢i ilan sistemi kurulmustur. Kurum I¢i Ilan Sistemi" ¢alisanlarin kendi kariyer
gelisimleriyle ilgili karar siirecinin aktif katilimcis1 olmalarini saglamaktadir. Tiim idari ¢alisanlarimiz
yayinlanan acik ilan pozisyonlarina bagvurma imkani bulunmaktadir. Kurum ici ilan sistemi ayrica
idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasina imkan saglayacaktir.

¢2019 yilinda hedef bazli bireysel idari personel performans degerlendirme sistemine baslanmistir.
Performans degerlendirme sistemi, c¢alisanlarin adil ve standart bir sistem ile degerlendirilmesini ve
dolayist ile adil takdir ve odiillendirmeyi, ¢alisanlarin ihtiyaglarint dogru tespit etmeyi ve dogru
alanlara yatirnm yapmay1 saglayacagindan idari siireclerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme
yapilmasina da imkan saglayacaktir.

e Calisan personelin is yiikii planlamas1 dogru yapilarak, mevcut is siiregleri iyilestirilmistir. Boylelikle
idari siireglerde gorev alan personel sayilarinda iyilestirme yapilmasi saglanmistir.

Osrenci temsilcilerinin akademik birimlerin ilgili kurullarina égrencileri ilgilendiren konularda davet
edilmesi.

“E.1.1 “ nolu alt dl¢iite eklendigi lizere

¢ 2020 y1il1 Kalite komisyonu toplantilarinda 6grenci temsilcisi davet edilmektedir.

©2019-2020 akademik dénemi Ogrenci temsilcileri ve dgrenci konseyi ydnetim kurulu se¢imleri igin
se¢im takvimi hazirlanmistir.

¢ Miifredat kurul toplantilarinda 6grenci temsilcileri ¢agrilmaktadir.

Tuzla kampiisii disindaki diger kampiislerdeki ogrencilerin verilen sosyal ve kiiltiirel hizmetlerinden
yeterince yararlanabilmesi agisindan 6grencilere destek olacak ¢oziimlerin getirilmesi.

e Universitemiz biinyesindeki tiim &grencilerimiz kampiislerimizdeki sosyal ve Kkiiltiirel
hizmetlerinden yararlandirilmaktadir. Hasanpasa Kampiisiindeki Ogrencilerimizin talebi {izerine
“Tuzla Kampiisiine tasinmak ister misiniz” anketi yapilmis ve yapilan anket sonucunda Pilotaj, Sivil
Hava Ulastirma Isletmeciligi, Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri, Ugak Teknolojisi, Ugus Harekat
Yoneticiligi bolimleri disindaki diger boliimler Tuzla kampiisiine taginmistir. 439 nolu senato karari
“B.5.1” nolu alt 6l¢iite eklenmistir.
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2020 yih Kurumsal izleme Raporu

Uzaktan egitim

Gelistirilmesi gereken yonler

e Kurumun, uzaktan egitim — 6gretimin kalitesinin gelistirilmesi ve sistem lizerinden yapilan sinavlarin
giivenliginin artirilmasi, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYYC'ne uyum diizeyinin
belirlenmesi i¢in ek dnlemlerin alinmasi.

e Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime ilisik somut hedefler ve faaliyetler belirlenmesi, bu
hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak 6l¢meye elverisli performans gostergeleri olusturulmasi.

e Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Raporundan ve online goriismelerden elde edilen
bilgiler g¢ercevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlari hususlarinda egiticilerin
egitiminin siirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

Kurumsal izleme raporunda uzaktan egitim ile ilgili gelismesi gereken yonler kapsanminda yapilan
ve planlanan calismalar asagida belirtilmistir.

Kurumun, uzaktan egitim — ogretimin kalitesinin gelistirilmesi ve sistem tizerinden yapilan sinavlarin
giivenliginin artirilmasi, uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYYC'ne uyum diizeyinin belirlenmesi
icin ek onlemlerin alinmast.

e Uzaktan egitim yoluyla verilen egitimin TYYC uyum diizeyinin belirlenmesi i¢in Hibrit egitim
modeli kapsaminda proje baslatilmistir. Istanbul Okan Universitesi, egitimin déniisiim siirecine
onciiliik etmek igin bir yol haritas1 hazirlayacaktir. Hibrit Universite Kalite Standartlar: ile idari ve
akademik birimler somut hedefler ve faaliyetler ile nicel ve nitel olarak 6l¢iilmeye elverisli performans
gostergelerine sahip olacaktir. Yapilanma, idari ve akademik siireclerin birbirini besleyecek sekilde
biitiinciil bir yaklasimla olusturulmasina katki saglayacaktir. Idari ve akademik tiim yapinin birbiriyle
entegre bir sekilde caligsmasi, hibrit caligsma diizeni icerisinde erisilebilir olmasi hizli ve sonu¢ odakli
faaliyet ve karar mekanizmasi ile yiiriitiilebilir. Universitenin geleneksel hiyerarsik yapisi korunurken,
cevik ve dengeli bir yonetim anlayisinin modellemesi yapilacaktir.

Hazirlanacak stratejik planda uzaktan egitime iligik somut hedefler ve faaliyetler belirlenmesi, bu
hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak olgmeye elverisli performans gostergeleri olusturulmast.
Kalite komisyon iiyeleri tarafindan stratejik plan ¢aligmalar1 kapsaminda 6ncelikle mevcut stratejik
planin degerlendirilmesi yapilmistir. Hazirlanacak stratejik planda, uzaktan egitime ilisik somut
hedefler ve faaliyetlerin belirlenmesine, hedef ve faaliyetleri nicel ve nitel olarak dlgmeye elverigli
performans gdstergelerin olusturulmasina, hedeflerin miktar ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmasina dikkat edilecektir.

Hazirlanacak (2021-2025) stratejik planda tiim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmasina, performans gostergeleri belirlenirken
hedefin basar1 diizeyini Olcebilecek sayr ve nitelikte olmasina, mimkiin oldugunca sonug
gostergelerinin belirlenmesine dikkat edilecektir.

Kurumun Uzaktan Egitimde Kalite Giivencesi Raporundan ve online gériismelerden elde edilen
bilgiler c¢ercgevesinde, uzaktan egitim yontem, model ve yaklasimlart hususlarinda egiticilerin
egitiminin stirekliliginin ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

e Egiticilerin egitimi merkez biinyesinde “Ogrenme Yonetim Sistemi kullanim egitimi” ¢ergevesinde
gerceklestirilmektedir. Egitimler yiiz yilize ve/veya online tekrarli bir bicimde gergeklestirilmektedir.
Egitimlere tiim akademik kadro davet edilmektedir. Universitemizde online canli interaktif dersler igin
Blackboard Collaborate platformu kullanilmaktadir. 2021 yilinda 6grenme uygulama ve arastirma
merkezinde 6grenme Yonetim Sistemi kullanim egitimine devam edilecektir.
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