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Yonetici Sunusu

2024-2025 Akademik Y1l boyunca, Kurumsal Iletisim Miidiirliigii olarak Istanbul Okan
Universitesi'nin marka degerini ve kamuoyundaki imajin1 giiclendirmek icin cesitli projeler
gerceklestirdik. Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda, iletisim faaliyetlerimizi etkin
bir sekilde yonettik. Dijital medya, basinla iliskiler ve etkinlik organizasyonlar1 gibi farkli
alanlarda elde ettigimiz basarilar, {iniversitemizin hem ulusal hem de uluslararasi alanda

taniirhigin artirdi.

Gelecege yonelik vizyonumuz, {iniversitenin siirdiiriilebilir biiylime hedeflerine
ulagmasina katki saglamak ve dijital iletisimde daha da etkin olmak iizerine kuruludur. 2025-

2026 Akademik Yili’'nda da inovatif projelerle bu basarilarimizi devam ettirmeyi hedefliyoruz.
1. Birim Yapisi

1.1 Misyon ve Vizyon

Misyon

Istanbul Okan Universitesi Kurumsal iletisim Miidiirliigii olarak misyonumuz; iiniversitemizin
egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerini seffaf, etkin ve biitlinciil bir iletisim
stratejisiyle kamuoyuna aktarmak, i¢ ve dis paydaslarla giiclii baglar kurmak, {iniversitenin

marka degerini artirmak ve siirdiiriilebilir iletisim modelleri gelistirmektir.
Vizyon

Vizyonumuz; Istanbul Okan Universitesi’ni ulusal ve uluslararas1 diizeyde giiclii, giivenilir ve
yenilik¢i bir kurumsal kimlikle temsil eden, dijital iletisimde Oncii, katilime1 ve etkilesim odaklt
bir iletisim modeli olusturmaktir. Boylece iiniversitemizin stratejik hedeflerine katki sunan,

toplumla gii¢lii bag kuran ve gelecegin iletisim trendlerine yon veren bir yap1 haline gelmek.

1.2. Fiziksel Yapi



Kurumsal Iletisim Miidiirliigii, Istanbul Okan Universitesi'nin Tuzla Kampiisii'nde yer almakta
olup modern bir ofis yapisina sahiptir. Miidiirliik, medya takip sistemleri ve dijital icerik iiretimi
icin gerekli tiim teknolojik altyapiya sahip ofislerde faaliyet gostermektedir. Ayrica, iiniversite
etkinliklerinin yonetildigi toplanti odalar1 ve calisma alanlari, ekiplerin rahatca is birligi

yapmasina olanak saglar.
1.3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Kurumsal iletisim Miidiirliigii, sosyal medya ydnetimi, web sitesi giincellemeleri ve dijital
platformlarda igerik iiretimi igin giiclii bir teknoloji ve bilisim altyapisina sahiptir. Ozellikle
medya takip sistemleri, grafik tasarim programlari ve sosyal medya analiz araglar ile

donatilmistir.
1.4. Organizasyon Yapisi

Miidiirliik, bir Kurumsal letisim Miidiirii ve ona bagl ¢alisan Miidiir Yardimcis1, Etkinlik
Birim Yéneticisi, Etkinlik Uzman Yardimcisi, Kurumsal iletisim Uzman Yardimcisi, Grafik
Uzmani ve Foto Film Uzmani gibi pozisyonlardan olugmaktadir. Her bir pozisyon, belirli

sorumluluk alanlarina gére organize edilmistir.
1.5. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

 Universitenin marka imajinin korunmasi ve gii¢lendirilmesi.
o ¢ ve dis iletisim stratejilerinin gelistirilmesi.

e Medya iligkilerinin yonetimi.

o Etkinliklerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi.

e Kiriz yonetimi ve sosyal sorumluluk projelerinin yiiriitiilmesi.

o Sosyal medya stratejilerinin gelistirilmesi ve dijital varliklarin siirdiiriilebilirligi.

2. Sunulan Hizmetler



Medya Calismalar

Basin Biiltenleri ve Roportajlar: Universitenin basarilarin1 ve énemli gelismelerini
kamuoyuna duyurmak amactyla basin biiltenleri hazirlandi. Ozellikle egitim, arastirma
ve inovasyon alanlarindaki basarilarimiz medyada genis yer buldu.

Haber icerikleri: Universitemizin akademik basarilar1 ve énemli projeleri hakkinda
haber igerikleri olusturuldu ve dijital platformlarda paylasildi.

Sosyal Medya Faaliyetleri

Sosyal medya platformlarimizda diizenledigimiz kampanyalar ve igerik stratejileri ile
etkilesim oranlarin1 6nemli Ol¢iide artirdik. Bu faaliyetlerle tiniversitemizin giiglii
yonlerini, 6grenci hayatini ve kampiis atmosferini daha genis kitlelere tanittik. Sosyal
medya hesaplarimizda 6ne ¢ikan projelerden bazilar1 sunlardir:

Bunu Biliyor muydunuz Projesi: Universitemizin gii¢lii yonlerini ve basarilarini
tanitarak, 6grenciler ve potansiyel adaylar arasinda farkindalik yaratildi.

Kampiis Paylasimlari: Kampiis hayatini, etkinlikleri ve 6grenci aktivitelerini 6n plana
cikararak {liniversitemizin gorsel estetigi ve yasam tarzi tanitildi.

Ogrenci Paylasimlari: Ogrencilerin basar1 hikayelerini ve {iniversite ile olan baglarini
vurgulayarak daha organik ve samimi bir iletisim kuruldu.

Dijital Medya Stratejilerinde One Cikan Ozellikler:

Gorsel Kalite: Paylasilan igeriklerin estetik agidan zengin ve kampiisiin gorselligini 6n
plana cikaran paylasimlar ile iiniversitenin imaj1 gii¢lendirildi. Ogrenci etkinlikleri ve
aktiviteleri de gorsel acidan etkileyici bir sekilde sunuldu.

Aktif ve Cesitlendirilmis Icerik: Hesaplar, egitici ve eglenceli igerikleri dengeli bir
sekilde sunarak, akademik basarilar, mezuniyet torenleri, etkinlik duyurulari ve 6grenci
hayat1 gibi genis bir yelpazede igerik iiretti. Bu da {iniversitenin farkli hedef kitlelere
hitap etmesine katki sagladi.

Giincel ve Etkin Kullanim: Hesaplar, stirekli olarak giincellenerek énemli olaylar ve
etkinlikler hakkinda izleyicilerle diizenli bir etkilesim sagladi. Ozel giinlerde paylasilan
icerikler, takipci kitlesini daha aktif kilmaya yonelik etkili bir strateji olarak kullanildi.
Ogrenci Odakhlik: Ogrenci basarilarini ve iiniversiteye yeni katilacak 6grenciler i¢in
bilgilendirici igerikleri paylasarak aday oOgrencilerin ilgisini ¢eken bir yaklasim
benimsendi. Ogrenci etkinlikleri ve basar1 hikayeleriyle pozitif bir imaj olusturuldu.
Etkin Hashtag Kullanimi: Popiiler ve iiniversiteye 6zgili hashtaglerin (#okandahayat
gibi) kullanilmasiyla icerikler daha genis kitlelere ulasti. Bu, iiniversitenin topluluk

ruhunu ve kampiis kiiltiirtinii vurgulamak ag¢isindan etkili oldu.



o Etkinlik Duyurulan1 ve Etkilesim: Universite etkinliklerinin duyurulmasi, sosyal
medya lizerinden kisa hikayeler ve reels paylasimlari ile desteklenerek, daha genis bir
izleyici kitlesi ile etkilesim saglandi. Geri bildirimlerin paylasiimasi, kampiis i¢i ve dist
katilimt artirdu.

e Bu dijital medya stratejileri, {iniversitemizin dijital platformlardaki goériintirliglint
artirmak ve hedef kitlesiyle daha giiclii bir bag kurmak adina biiyiik basarilar elde

etmistir.
3.2024-2025 Egitim Ogretim Y1 Amaclar ve Hedefler

e Marka bilinirligini artirmak.

e Sosyal sorumluluk projeleri gelistirmek.

o Dijital iletisim ve sosyal medyayi giliclendirmek.
o g iletisim siireclerini gelistirmek.

o Etkinlikleri ¢esitlendirmek ve etkili yonetmek.
4.2024-2025 Y1l Faaliyetlerine iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

o Baghca Projeler: 25. Yil Téreni, Spor Odiilleri, Tiirkiye-Cin Ekonomik Forumu,
toplumsal sorumluluk projeleri.

o Dijital Medya Calismalari: Marka bilinirligini artiran kampanyalar, 68renci odakl
paylasimlar, kampiis hayatin1 6n plana ¢ikaran igerikler.

« Basin ve Roportajlar: Universitenin basarilarin kamuoyuna duyurulmas.

e Sosyal Medya Faaliyetleri: “Bunu Biliyor muydunuz?”, kampiis paylasimlari, 6grenci

hikayeleri, hashtag kampanyalar1 (#kampiishayat1)

5. Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi

5.1. Giiclii Yanlar

o Etkili i¢ ve dis iletisim stratejileri
e Kiriz yonetiminde hizli aksiyon

o Dijital medya alaninda yenilik¢i uygulamalar

5.2. Gelistirilmesi Gereken Yanlar



o Etkinliklerde ¢esitliligin artirilmasi

o Ogrenci katilimmin yiikseltilmesi
5.3. Oneriler

 Universite etkinliklerinin daha genis kitlelere ulastirilmasi

o Dijital kampanyalarin gelistirilmesi
6. 2025-2026 Egitim Ogretim Yii Amaclar ve Hedefler

o Dijital medyada daha giiclii bir varlik saglamak
e Sosyal sorumluluk projelerini yayginlagtirmak
o Universite i¢i iletisimi giiglendirmek

o Etkinliklerin ¢esitlendirilmesi

7. Ekler
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