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TOPLANTI TUTANAĞI 

Başkanı Yönetim Temsilcisi Toplantı Tarih 07.06.2018 

Raportörü Kalite Baş Denetçisi  Başlama Saati 15:00 

Yeri 
Senato  Toplantı Odası(ISO 

9001:2015 YGG toplantısı) Bitiş Saati 16:00 
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Kalite Uzmanı, 
Kalite Baş Denetçisi  
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TOPLANTI TUTANAĞI 

 

07.06.2018 YGG GÖRÜŞÜLECEK KONU BAŞLIKLARI 

01 2018 yılı iç denetim sonuçlarının görüşülmesi. 
02 

 

2018 yılı iç  denetim sırasında açılan Düzeltici Faaliyet  raporlarının durumlarının 
görüşülmesi . 

03 

 
2018 yılı dış sağlayacıların (tedarikçilerin) performans değerlendirme sonuçları  

04 

 
2018 yılı süreçlerin risk ve fırsat değerlendirme sonuçları 

05 

 
2017yılı dış  denetim sonuçlarının görüşülmesi. 

06 

 
Bir önceki yönetimi gözden geçirme toplantısında alınan  kararların değerlendirilmesi. 

07 

 

2018 yılı memnuniyet anket değerlendirmeleri (çalışan memnuniyet ,mezun öğrenci ,işveren 
memnuniyet ) 

 

08 

 

Süreç sahiplerinin dış denetimin 20Haziran-21 Haziran tarihleri arası gerçekleşeceği hakkında 
bilgilendirilmesi. 

09 2018 yılı iyileştirme çalışmaları  
10 Kalite yönetim sistemini etkileyecek iç ve dış huşulardaki değişikliklerin gözden geçirilmesi  
11 Değerlendirme, görüş ve öneriler 
 

ALINAN KARARLAR VE SONUÇLARI 

S.N ALINAN KARAR SORUMLU TERMİN 

01 Süreç yöneticilerine ve tüm çalışanlara denetim planı ,dış 
denetim tarihinin ve denetimin yapılacağı kampüs isimleri  
ile  ilgili bilgilendirme yazısı gönderilecektir.  

B.Bayrak  

 

 

18.06.2018 

02 İnşaat laboratuvarında  havalandırma koşullarının 
iyileştirilmesi için menfez  takılması uygun görülmüş olup   
uygulamanın Genel Sekreterlik tarafından takip edilmesine 
karar verilmiştir.  

E.Demirok  

 

 

22.06.2018 

03 Akademik ve idari personel  memnuniyet anketleri   

karşılaştırmalı şekilde yapılıp, web ortamında 
yayınlanacaktır.  

E.Ustabaş  
B.Bayrak  

 

20.06.2018 

04 Süreçler bazında yapılan  risk değerlendirme tablolarında 
“kabul edilemez risklerle” ile  ilgili açılan düzeltici 
faaliyetler Kalite Yönetimi tarafından takip edilecektir.  

B.Bayrak  

Akademik  

 dönem  
boyunca  

05 Öğrenci memnuniyet  anketi verileri sistemden alınıp  
,analizi  yapılacaktır.  
 

M.Durmuş 
Övet 

 

20.06.2018 

06  

 
 

 

07  

 
 

 

08 
 

  

 


