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OZET
KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Istanbul Okan Universitesi 2025 y1l1 Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), Universitemizin
kalite gilivence sistemi kapsaminda kurumsal faaliyetlerini biitlinciil bir yaklagimla
degerlendirmek, giiclii yonlerini ortaya koymak ve gelismeye agik alanlara yonelik iyilestirme
stireclerini desteklemek amaciyla hazirlanmistir. Raporda ayrica 2021-2025 Stratejik Plani’nin
son yilina iliskin degerlendirmeler ile 2026-2030 Stratejik Plan1 hazirlik siirecinde elde edilen
bulgulari kurumsal gelisime katkis1 da ele alinmigstir.

Rapor; Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan yayimlanan Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
(KIDR) Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2.1 esas almarak hazirlanmis olup Universitemizin
Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katk1
alanlarinda 2025 yili igerisinde yiiriitiilen faaliyetlerini kapsamaktadir. Rapor hazirlanirken
planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma (PUKO) dongiisii temel almarak kurumsal
siireclerin degerlendirilmesi yapilmaistir.

Raporun hazirlanmasi amaciyla Kalite Yonetimi Birimi tarafindan KIDR Hazirlama Kilavuzu
dogrultusunda belirlenen 6lgiit ve alt Olgiitlere iliskin aciklamalar ile gerekli kanit basliklar1
akademik ve idari birimlere iletilmis; birimlerden 2025 yilina ait faaliyetlere iliskin aciklama
ve kanit belgeleri talep edilmistir. Akademik ve idari birimler tarafindan iletilen veriler Kalite
Yo6netimi Birimi tarafindan incelenmis, kanitlarin Kilavuzda belirtilen formatlara uygunlugu
kontrol edilmis ve ilgili 6l¢iit basliklar1 altinda siiflandirilarak rapor taslagi olusturulmustur.

Raporun hazirlanmasinda; akademik ve idari birimlerden elde edilen verilerin yani sira
Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plan1 2025 yili degerlendirme sonuglari, 2025 Yil
Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporu, 2024 Yili Kurum I¢
Degerlendirme Raporu, akademik ve idari paydaslarin katihmiyla gerceklestirilen UZGORU
Calistay1’nin ¢iktilar: ve kalite giivence sistemi kapsaminda yliriitiilen izleme ve degerlendirme
calismalarindan elde edilen veriler kullanilmistir.

Kalite Yonetimi Birimi tarafindan hazirlanan taslak rapor, Kalite Komisyonu toplantisinda
degerlendirilmis ve sonrasinda Senato goriisiine sunularak alinan geri bildirimler dogrultusunda
son hale getirilmistir. 2025 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), Universitemizin
internet sayfasinda yaymimlanmis ve YOKAK Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemine
yiiklenmistir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Okan Universitesi; /8.12.1999 tarih ve 23910 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan, 2809 sayili
Yiiksekogretim Kurumlar: Teskilati Kanunu Ek Madde 49 (Ek: 15/12/1999-4488/2 md.)
kapsaminda; Istanbul’da Okan Kiiltiir Egitim ve Spor Vakfi tarafindan, 2547 sayili Kanun’un
vakif yliksekogretim kurumlarina iliskin hiikiimlerine tabi olmak iizere, kamu tiizel kisiligine
sahip bir vakif iiniversitesi olarak 15.12.1999 tarihinde kurulmus, ve 2003-2004 akademik
yilinda egitim-6gretime baslamistir.

18.05.2018 tarih ve 30425 sayilt Resmi Gazete 'de yayimlanan, 09.05.2018 tarihli ve 7141 sayil
Kanun’un 6 nct maddesiyle; 2809 sayili Kanunun ek 49 uncu maddesinde yer alan “Okan
Universitesi” adi1 “Istanbul Okan Universitesi” seklinde degistirilmistir.

Universitenin tarihsel gelisimine iliskin ayrmtil bilgiler 2024 yili Kurum i¢ Degerlendirme
Raporunda (KIDR) sunulmus olup; 2025 yilna iliskin giincel gelismeler asagida 6zetlenmistir.

2025 yili igerisinde Universitenin organizasyon yapisinda bazi idari ve akademik diizenlemeler
gerceklestirilmistir: 21.05.2025 tarihli ve 8 say1l1 Senato karari ile “Yazi Isleri Miidiirliigii niin
ad1 “Yaz1 Isleri ve Arsiv Miidiirliigii” olarak degistirilmistir. Ayrica, 22.10.2025 tarihli ve
16 sayil1 Senato karari ile “Avrasya Uygulama ve Arastirma Merkezi” ile “Onkoloji Uygulama
ve Arastirma Merkezi’nin kapatilmasi onerisi Yiksekogretim Yiiriitme Kurulu tarafindan
degerlendirilmis ve 13.11.2025 tarihli toplantida uygun goriilmiistiir.

2025 yili itibarryla Istanbul Okan Universitesi biinyesinde 11 fakiilte, 2 meslek yiiksekokulu,
1 konservatuvar ve 1 lisansiistii egitim enstitlisii olmak iizere toplam 15 akademik birim
bulunmaktadir. Universite biinyesinde 63 lisans, 54 6n lisans ve 146 lisansiistii program olmak
iizere toplam 263 program yiiriitiilmektedir.

2025 yili itibariyla Universitemizde 10.794 lisans, 5.116 6n lisans ve 2.555 lisansiistii 6grencisi
olmak tizere toplam 18.465 6grenci 6grenim goérmektedir. Bu 6grencilerin 3.619’u uluslararasi
ogrencilerden olugmaktadir.

Rektorliige bagli akademik birimler arasinda Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Boliimii,
Tiirk Dili Boliimii, Yabanci Diller Koordinatorliigii ve Onayli Ucus Egitim Organizasyonu
Midiirliigii yer almaktadir.

Universite biinyesinde 11 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile 9 Egitim Merkezi faaliyet
gostermektedir. Bu Merkezler arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesine, disiplinler arasi
calismalarin  desteklenmesine ve  Universitenin  toplumsal  katki  faaliyetlerinin
giiclendirilmesine katki saglamaktadir.

Istanbul Okan Universitesi ayrica saglik alaninda egitim ve uygulama faaliyetlerini destekleyen
giiclii bir altyapiya sahiptir. Universite biinyesinde faaliyet gdsteren Istanbul Okan Universitesi
Hastanesi ile Dig Hekimligi Egitim ve Uygulama Hastaneleri hem saglik hizmeti sunmakta hem
de dgrencilerin uygulamali egitim siireclerine katki saglamaktadir.
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Istanbul Okan Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi (Hastanesi) ile Dis
Hekimligi Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi (Hastanesi)’'nin American Accreditation
Commission International (AACI) tarafindan uluslararasi akreditasyon belgeleri
bulunmaktadir.

Universite biinyesinde Rektorliige bagl 8 ve Genel Sekreterlige bagli 12 olmak iizere toplam
20 idari birim bulunmaktadir. Bu birimler Universitenin akademik, idari ve destek hizmetlerinin
etkin sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

2025 y1li itibariyla Universitemizde 587 kadrolu 8gretim elemani, 233 ders saati iicretli gretim
elemani ve 598 idari ve tageron personel olmak iizere toplam 1.418 personel gérev yapmaktadir.

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yiiriitilen Kurumsal Akreditasyon
Programi kapsaminda yapilan degerlendirme sonucunda; 18 Temmuz 2025 tarihinde
gerceklestirilen YOKAK toplantisinda, Istanbul Okan Universitesi 5 yil Tam
Akreditasyon almaya hak kazanmistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon
Bilgi, teknoloji, kiiltiir ve insan odaginda; bilim, sanat ve sporu biitlinciil bir anlayisla

birlestiren, O6grenmeyi ogreten, degisime uyum saglayabilen, yenilik¢i ve girisimci bir
Universite olarak nitelikli egitim, 6ncii arastirmalar ve toplumsal katk1 iiretmek.

Ogrencilerini; gevresel ve sosyal siirdiiriilebilirligi gézeten, bagimsiz ve elestirel diisiinebilen,
gelecegi tasarlayabilen bireyler olarak yetistirmek.

Vizyon

Toplumun, akademinin ve is yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen,
yenilik¢i, arastirmaci, girisimei ve dncii bir Universite olmak.

Temel Degerler

« Bilimsel 6zgiirliik ve etik

o Seffaflik ve hesap verebilirlik

o Siirekli iyilestirme ve kalite

« Inovasyon ve girisimcilik

o Toplumsal sorumluluk ve katma deger olugturma
o Kapsayicilik, esitlik ve kiiltiirel ¢esitlilik

o Siirdiirtilebilirlik ve ¢evresel duyarlilik

o Kiiresel bakis ve is birligi

o Dijjital doniisiim ve teknoloji odaklilik

o Ogrenci odaklilik ve yasam boyu 6grenme

« Sanat, spor, kiiltiir ve yaraticiligin desteklenmesi

o Bagimsiz diisiince, elestirel bakis ve akademik 6zgiirliik



Hedefler

Universitemizin ~ 2021-2025  Stratejik Planinda; Egitim ve Ogretim, Arastirma,
Uluslararasilasma, Toplumsal Katki ve Kurumsal Yapinin Gliglendirilmesi alanlarina yonelik
stratejik amag ve hedefleri yer almaktadir.

SH.1.1. Akademik programlarin tasarimin1 ve gelistirilmesini, taniml1 prosediirler ¢ercevesinde
ve paydaglarin geri bildirimlerini dikkate alacak bi¢cimde siirdiirmek.

SH.1.2. Ogrenci odakli egitim anlayisina uygun olarak egitim teknolojilerinin her diizeyde
etkin kullanimini stirekli iyilestirmek.

SH.1.3. Disiplinler aras1 egitimi tesvik ederek Ogrencilerin ¢ok yonlii gelisimine katkida
bulunmak.

SH.1.4. Akademik kadronun egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitme yetkinligini gelistirmek.
SH.1.5. Akreditasyon alan akademik programlarin sayisini artirmak.

SH.1.6. ingilizce egitim kalitesini iist diizeyde tutmak, birinci yabanc1 dil kapsaminda verilen
Ingilizce egitimi yaninda ikinci yabanci dil egitimini tesvik etmek.

SH.1.7. Ogrencilerin ¢ok yonlii bireyler olarak yetismelerini destekleyecek ortam ve olanaklar
yaratmak.

SH.1.8. Akademik danigsmanlik sistemi kriterlerinin standardize edilmesine yonelik ¢aligsmalar
yaparak etkin isleyen bir sistemi siirekli kilmak.

SH.1.9. Universite program ve etkinliklerinde girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiriinii
yayginlastiracak igerikler gelistirmek.

SH.1.10. Ogrencilerin is yasammna ve kariyer siireclerine hazirlanmalarmna destek olacak
program ve etkinlikler olusturmak.

SH.1.11. Nitelik agisindan lisansiistii programlar1 gelistirmek ve ¢esitlendirmek.
SH.2.1. Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini desteklemek.

SH.2.2. Ulusal ve uluslararasi nitelikte konferans, calistay, panel vb. diizenlemek, dergi ve kitap
yayinlamak ve bilimsel gelisime katkida bulunmak.

SH.2.3. Ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerini gelistirilmek.

SH.2.4. Ogretim iiyesi bagmna kurum dis1 destekli proje sayisini artirmak.

SH.2.5. Sonuglanan patent, faydali model veya tasarim sayisini artirmak.

SH.3.1. Egitim ve 6gretimde uluslararasilasmanin yaygin ve etkin kilinmasini saglamak.
SH.3.2. Uluslararas: degisim programlarindan yararlanan 6grenci ve 6gretim elemani sayisini
artirmak.

SH.3.3. Her tiirlii bilimsel aragtirma, proje, yayin, vb. alanda uluslararasi is birliklerinin sayisini
artirmak.

SH.4.1. Kurum kiiltiirii ve akademik programlarda insan haklarina saygi ve toplumsal
duyarlilik vurgusunu gii¢lendirmek.

SH.4.2. “Engelsiz Universite” hedefi dogrultusunda farkli engelli gruplarin Universite ve
sosyal ¢evre ile biitlinlesmesine yonelik plan, strateji ve bunlarla ilgili faaliyetleri gelistirmek.

SH.4.3. Ogretim elemanlarinin ve dgrencilerin sosyal sorumluluk projelerine katilimii tesvik
etmek ve desteklemek.



SH.5.1. Akademik ve idari personelin performans degerlendirme siireglerini gelistirmek ve
takip etmek.

SH.S5.2. Akademik ve idari kadronun memnuniyet diizeyini yiikseltmek.
SH.5.3. Ogrencilerin memnuniyet diizeyini yiikseltecek uygulamalari siirdiirmek.

SH.S5.4. Mezun takip sistemini gelistirerek mezunlar ile iletisim ve kariyer destek caligmalarini
siirdiirmek.

SH.5.5. Universitenin akademik ve idari birimlerinin is yasamu ile is birligini artirmak.

SH.5.6. Akademik ve idari siireglerin fiziksel ve bilgi islem altyapisini giincel, etkin ve
stirdiiriilebilir kilmak.

SH.5.7. Universitenin kurumsal iletisim ve haberlesme kanallarmi gelistirmek.

SH.5.8. Kurumsal kalite Kkiiltiiriinii Universite genelinde ve dis paydaslar nezdinde
yayginlagtirmak.

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.l1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Istanbul Okan Universitesi, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu kapsaminda belirlenen idari
yap1 ve yonetim modeline uygun sekilde yapilandiriimistir. Universitemizde ydnetisim modeli;
seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik ve siirekli iyilestirme ilkeleri dogrultusunda
olusturulmustur ve stratejik yonetim anlayisi ile kalite giivence sistemi biitiinlesik olarak
yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda yonetsel yapi; akademik ve idari birimler arasinda etkin
koordinasyonu saglayacak bi¢cimde kurgulanmistir ve karar alma siirecleri sistematik,
izlenebilir ve paydas katilimina agik bir yap1 igerisinde yiriitiilmektedir. Kurum kiiltiirtinii
olusturan degerlerin 6grencilere, akademik ve idari personel ile mezunlara aktarilmasi
Universitemizin dncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. Universitemiz belirledigi kalite
politikasi ve stratejik amaclar1 dogrultusunda; 6grenci ve siire¢ odakli bir yonetim yaklagimini
benimsemekte ve tiim faaliyetlerini paydas memnuniyetini 6nceleyen biitiinlesik bir yonetim
anlayis1 gercevesinde yiiriitmektedir. Bu dogrultuda akademik ve idari birimleri kapsayan
organizasyonel yapilanma olusturulmustur ve kurumsal yonetim siiregleri bu yapi {izerinden
yiriitiilmektedir [1_OD4], [2 OD4], [3_OD4].

Kurumsal yonetim stireglerinin seffafligini ve erisilebilirligini artirmak amaciyla organizasyon
yapisinin giincelliginin saglanmasina yonelik c¢alismalar diizenli olarak yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda; 2025 yili igerisinde kurumsal ihtiyaclar dogrultusunda organizasyon semalar1
gozden gecirilmis, genel organizasyon semasinda yer alan akademik ve idari birimlerin
organizasyon semalar1 birim bazinda ayristirilarak giincellenmistir. Giincellenen organizasyon
semalar1 kurumsal bilgiye erisimin kolaylastirilmasi ve yonetsel siireclerin daha anlagilir hale
getirilmesi amaciyla Universitenin ortak erisim alam ve web sayfasinda yayrmlanmistir
[4 OD4].

Universitemizde tiim birimlerin gérev tanimlari ve siire¢ yonetimleri belirlenmis olup; insan
kaynag1 planlamasi, organizasyonel yapilanma ve siire¢ tanimlarina iliskin ¢alismalar diizenli
olarak go6zden gecirilmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda gilincellenmektedir. Akademik
organizasyon yapist; 11 Fakiilte, 2 Meslek Yiiksekokulu, 1 Konservatuvar, 1 Lisansiistii Egitim



Enstitlisi, 11 Uygulama ve Arastirma Merkezi ve 9 Egitim Merkezinden olugsmaktadir.
Idari yapilanmada ise Rektorliige ve Genel Sekreterlige bagli 20 idari birim, faaliyetlerini
kurumsal yonetim ilkeleri ve Kalite Giivence Sistemi dogrultusunda ytiriitmektedir.

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen
Ara Degerlendirme Raporunda; “Universite ve akademik birimler diizeyinde danmisma kurulu
tiyelerinin  ¢esitliliginin artirdmas1” konusu gelistirilmeye agik yon ve Oneri olarak
belirtilmistir.

Bu dogrultuda, gelismeye acik yoniin giderilmesi ve paydas katiliminin giliclendirilmesi
amactyla 2025 yili igerisinde danigsma kurullarina yonelik 1iyilestirme ¢alismalari
yiirtitilmistiir. Rektorliik tarafindan iletilen 27.05.2025 tarihli yazi ile danigma kurullarinin
onemi tiim birimler ile paylasilmis; mevcut danisma kurullarmin Universitemiz “Kalite
Giivencesi Yonergesi” kapsaminda gozden gegirilmesi ve gilincellenmesi saglanmistir
[5_OD4]. 17.06.2025 tarihli ikinci yaz1 ile de Universite Danmigma Kurulunun sektér ihtiyaglar:
ve giincel gelismeler dogrultusunda yeniden yapilandirilmasi amaciyla temsilci onerileri talep
edilmistir [6_OD4]. Yapilan ¢alismalar sonucunda Akademik Birim Danigsma Kurullari ile
Universite Danisma Kurulu olusturulmus veya giincellenmis ve paydas cesitliliginin artirilmasi
saglanmustir [7_OD4].

Kurumsal yonetisim yapisinin etkinligini artirmak ve kurul ile komisyonlarin giincel yapisinin
izlenebilirligini saglamak amaciyla; birimlerde faaliyet gosteren kurul ve komisyonlarm iiye
bilgileri istenerek Birim Kurul ve Komisyon Raporlari dogrultusunda giincel listeler
olusturulmustur [8 OD4]. Kurul ve Komisyon listeleri kurumsal seffafligin saglanmasi
amactyla birim web sayfalarinda yayimlanmaktadir.

Bu yap1 yalmizca kurumsal i¢ isleyisi desteklemekle kalmayip, kamuoyuna agik kalite sayfalar
iizerinden de goriiniir kilinmaktadir. Universitenin internet sayfasinda Kalite Komisyonu
toplant1 tutanaklari, stratejik planlar, kurumsal akreditasyon ve ara degerlendirme raporlari ile
kalite dokiimanlar1 diizenli olarak yayimlanmaktadir [9 OD4].

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen
Ara Degerlendirme Raporunda; “Universite danisma kurulu ve dis paydas toplantilarinin
diizenli olarak yapilip, alinan kararlarin kayit altina alinarak izlenmesi” konusu gelistirilmeye
acik yon ve Oneri olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda; danigma kurullar1 yeniden yapilandirilmis
ve sektor ile kamu temsilcilerinin katilim1 saglanarak kurullarin etkinligi artirilmastir.

Danigsma kurullar1 yilda en az bir kez toplanmakta ve alinan Oneriler dogrultusunda gerekli
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. 2025 yilinda yapilan akademik birim danigma kurulu
toplantilarina ait kanitlar rapora eklenmistir [10_OD4].

Kurumsal yonetigimin katilimc1 yapisini giiglendirmek ve 2025 yilin1 degerlendirmek amaciyla
sektdr ve kamu temsilcilerinin katilimiyla 05.02.2026 tarihinde Universite Danisma Kurulu
toplantis1 diizenlenmis ve toplantiya iliskin belgeler kayit altina almmistir [11 _OD4],
[12 OD4]. Bu calismalar, Universitemizin stratejik yonetim ve kalite kiiltiiriiniin
gliclendirilmesine, karar alma siireglerinin seffaf ve izlenebilir olmasina Onemli katki
saglamaktadir.



2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’na gére Universitenin yonetim organlar1 Rektor, Universite
Y 6netim Kurulu ve Senato’dur. Bu organlar Kanun’un 14 {incii ve 15 inci maddelerine uygun
sekilde kurumsal karar alma mekanizmalar1 olarak islev gormektedir.

Universitemizde, tiim birimlerde karar alma siireclerine i¢ ve dis paydaslarin etkin katilimni
saglamak amaciyla gerekli diizenlemeler yapilmakta; bu katilime1 yaklasim, istanbul Okan
Universitesi Kalite Politika Belgesi ile de taahhiit edilmektedir [13_OD4].

Yonetim ve organizasyonel yapilanmanin etkinligini degerlendirmek amaciyla akademik ve
idari personel, Ogrenciler, mezunlar, dis paydaslar, isverenler ve tedarikg¢ilere yonelik
memnuniyet anketleri diizenli olarak uygulanmaktadir. Elde edilen sonuclar analiz edilerek
raporlanmakta ve Universite internet sayfasinda kamuoyu ile paylasiimaktadir [14_OD4].

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen
raporda; “Egitim-ogretim faaliyetlerinin bazi birimlerde Egitim Komisyonu tarafindan birime
ozel egitim komisyonu yonergesi ile yiiriitiiliirken, diger bazi birimlerde Miifredat Komisyonu
tarafindan yiiriitiilmesinin kavram karmagasina neden oldugu goriilmekte olup, kurum genelini
kapsayacak sekilde standart bir izleme ve iyilestirme mekanizmasinin kurulmast ve komisyon
iiyelerinin kamuoyu ile paylasiimasi” gelistirilmeye agik yon ve oneri olarak belirtilmistir.

Bu amagla, 27.11.2025 tarihli yazi ile akademik birimlere, egitim-0gretim siireclerine iliskin
mevcut komisyonlarin faaliyetlerinin “Egitim Komisyonu” adi altinda birlestirilmesi ve tiim
yazigma, rapor ve siireclerin bu cergevede yliriitiilmesi yoniinde bilgilendirme yapilmistir
[15_OD4]. Boylelikle, gelistirilmeye agik yonde iyilestirilme yapilarak siireclerin daha etkin
izlenebilmesi saglanmistir.

Kurum izleme faaliyetleri; yasal diizenlemelere uygun olarak kurulan organlar, Universite
Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Komisyonlar1 araciligiyla gerceklesmektedir. izleme
stirecinde; Kalite Komisyonu kararlari, yillik akademik birim faaliyet raporlar1 ve yillik / aylik
idari birim faaliyet raporlari, akademik birim kurulu / yonetim kurulu kararlar1 gibi araglar
kullanilmaktadir. Bu yontemler, Universitenin faaliyetlerinin etkin bir sekilde izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglamaktadir. 2025 yilinda yapilan yillik akademik birim faaliyet raporlari
ve yillik / aylik idari birim faaliyet raporlari, akademik birim kurulu / yénetim kurulu karar
orneklerine ait kanitlar rapora eklenmistir [16_OD4], [17_OD4].

Universitemiz, yonetisim ilkeleri dogrultusunda tiim faaliyetlerini mevzuat ile uyumlu bir
bigimde yiiriitmektedir. Universite Yénetim Kurulu ve Senatoda alinan kararlar gerektiginde
Miitevelli Heyeti onayina sunulmakta ve her seviyedeki yoneticiler bu siireclere katilmaktadir.
Bu da organizasyonel yapinin belirli bir standarda ve sistematige oturtulmasma yardimci
olmaktadir.

Rektor, Universite genelinde bazi yetkilerini Rektdr Yardimcilarina devretmistir; bu yapi
siireglerin daha etkin yiiriitilmesini saglamaktadir. Rektor Yardimcilart sorumlu olduklari
alanlarda birim ydneticileri ile koordinasyon i¢inde siirecleri yonetmektedir.

Genel Sekreterlik tarafindan idari birim yoneticileri ve fakiilte sekreterleri ile diizenli
koordinasyon toplantilar1 yapilmakta ve i¢ paydas gorisleri siire¢ iyilestirme ¢aligmalarina
katilmaktadir. Bu uygulamalar PUKO dongiisii kapsaminda kalite yOnetimi sisteminin
etkinligini desteklemektedir [18 OD4].



Universitemizde birimlerin gorev ve sorumluluklar1 siireg el kitaplart ve prosediirler ile
tanimlanmistir ve bu dokiimanlar Universite internet sayfasinda yayimlanarak organizasyon
yapisinin seffafligl saglanmaktadir [19 OD4].

Akademik birimlerdeki organizasyon yapisi; Dekan veya Miidiir, Fakiilte / Enstitii /
Yiiksekokul Kurulu ve Yonetim Kurulu seklindedir. Uygulama ve Arastirma Merkezleri de
ayn1 sekilde Merkez Miidiirii ve Merkez Yonetim Kurulu tarafindan yonetilmektedir. Bu
yapilanma, Universitenin tiim birimlerinin birbirleri ile uyum iginde ¢aligmasini saglamaktadir.

Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart

I¢ denetim mekanizmasi ile tiim ydnetim ve organizasyonel siiregler denetleme planma gore
yiiriitiilmektedir. 2025 yili icerisinde akademik birimlerde yapilan denetimlerde; “akademik
birimlerin danisma kurullar1 ve/veya toplanti tutanaklariin eksik oldugu” saptanmis ve
bu dogrultuda acgilan diizeltici ve Onleyici faaliyet calismasi ile eksiklikler tamamlanmistir
(2025 DOF Takip Listesi syf. 6 [20 OD4]), [21_OD4].

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda Degerlendirme Takimi tarafindan
hazirlanan Ara Degerlendirme Raporunda; “2015 yilindan bu yana diizenli olarak yiiriitiilen
UZGORU c¢alismalarimin kurumsal 6z degerlendirme kiiltiiriinii giiclendirmesi ve bu siirecte
gercekgi bir kurumsal 6z degerlendirme yapilmis olmast kurumun giiclii yonlerinden biri
olarak” degerlendirilmistir. Bu durum; Universitemizde kalite giivencesi anlayisinin sistematik
bicimde benimsendigini ve yonetisim siireglerine paydas katiliminin etkin sekilde yansitildigini
gostermektedir.

Istanbul Okan Universitesinde kurumsal yénetisim ve stratejik yonetim siireglerinin énemli
bilesenlerinden biri olan ve geleneksel hale getirilen UZGORU Calistay1, 2025 yilinda
dokuzuncu kez diizenlenmistir. “2026-2030 Hedefleri: Ortak Akil ile Gelecege” iist basligi ile
gerceklestirilen Calistay, 24-26 Ekim 2025 tarihleri arasinda Antalya Club Marco Polo’da
yapilmistir. Calistaya 204 akademik ve idari personel katilmis ve gerceklestirilen masa
toplantilarinda katilimeilar tarafindan Universitenin 2026-2030 Stratejik Plan1 kapsaminda
amagclar, hedefler ve performans gostergeleri ilizerine degerlendirmeler yapilmis, ayrica
Hastaneye yonelik SWOT analizi gerceklestirilmigtir.

UZGORU Calistayl, Universitenin stratejik planlama siireglerinde katilimei yonetisim
anlayigini giiclendiren 6nemli bir platform niteligi tasimaktadir. Calistay ¢iktilar1 dogrultusunda
elde edilen geri bildirimler degerlendirilerek stratejik hedeflerin giincellenmesi ve gelistirilmesi
yoniinde calismalar yiiriitiilmektedir. Bu siireg, Universitemizde stratejik ydnetim ve kalite
giivencesi faaliyetlerinin PUKO dongiisii ¢ergevesinde planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme yapilmasini destekleyen bir mekanizma olarak
islev gdormektedir [22 ODS5].



A.1.2. Liderlik

Istanbul Okan Universitesinde liderlik yaklasimz; stratejik yon belirleme, kurumsal performansi
gelistirme, kalite giivence kiiltiiriinii gliclendirme ve katilimcir yonetim anlayisint destekleme
ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Universite {ist yonetimi, akademik ve idari liderlik
kademeleri araciligiyla kurumsal hedeflerin tiim birimlere yayilimini saglamakta ve kalite
odakli yonetim anlayisini kurumsal siireglere entegre etmektedir. Bu yaklagim, kurumda kalite
giivence sisteminin siirdiiriilebilirligini destekleyen ve PUKO déngiisiiniin isletilmesine katki
saglayan liderlik anlayiginin bir yansimasidir.

Universite {ist yonetimi, kurumun gelisim yoniinii belirleyen stratejik planlama siireclerine
dogrudan liderlik etmektedir [1_OD4]. Bu kapsamda yeni donem stratejik plan hazirlik
calismalar1 gercevesinde Universitenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri gdzden gegirilmis;
Rektorliik ile akademik ve idari birimlerin yani sira Miitevelli Heyetinin goriisleri alinarak
kurumsal 6ncelikler dogrultusunda giincellenmistir.

Stratejik amag¢ ve hedefler dlgiilebilir performans gostergeleri ile desteklenmis, akademik ve
idari birim hedefleri kurumsal strateji ile uyumlu olacak sekilde yapilandirilmistir. Bu siireg,
kurumda stratejik yonetim faaliyetlerinin katilimci liderlik anlayisi ¢cergevesinde yiiriitiildiiglinii
ve kalite giivence sisteminin paydas katkilariyla gelistirildigini géstermektedir. Misyon, vizyon
ve stratejik hedeflerin belirlenmesine iliskin bu siire¢; kurumsal yonetimde PUKO déngiisiine
dayali planlama ve iyilestirme yaklasiminin isletildigini ortaya koymaktadir (Bkz: A.2.1
[1_OD4)).

Stratejik plan ¢alismalarmin dnemli asamalarindan biri 2025 yilinda gerceklestirilen UZGORU
Calistay1 olmustur. Universitenin geleneksel olarak her yil diizenledigi bu Calistayda; akademik
ve idari paydaslarin katilimiyla kurumun gelecege yonelik gelisim alanlar1 degerlendirilmis ve
2026-2030 Stratejik Plan1 kapsaminda misyon, vizyon, stratejik amaglar, hedefler ve
performans gostergeleri iizerine ¢aligmalar yapilmistir. Calistay siirecinde elde edilen goriis ve
geri bildirimler dogrultusunda Universitenin stratejik yonelimi yeniden ele alinmis ve stratejik
onceliklerin gelistirilmesine yonelik calismalar yiiriitiilmiistir. UZGORU Calistay1 ¢iktilari,
stratejik plan taslak caligmalarinin olusturulmasina 6nemli katki saglamistir [2_ ODS5].

Universitenin internet sayfasinda da duyurulan, 24-26 Ekim 2025 tarihlerinde “2030 Hedefleri:
Ortak Akil ile Gelecege” bashigiyla diizenlenen UZGORU Calistayinda; akademik ile idari
personelin katilimiyla stratejik onceliklere yonelik ortak akil oturumlarinin gergeklestirildigi
gorlilmektedir. Bu durum; liderlik yaklasiminin yalnizca iist yonetimin yonlendirmesi ile degil,
kurumsal katilim1 esas alan bir planlama anlayisiyla yiiriitiildiigiinii géstermektedir.

25.02.2025 tarihli Genelge ile baslatilan Istanbul Okan Universitesi 2026-2030 Stratejik Plani
hazirlik ¢alismalar1, Universiteler i¢in Stratejik Planlama Rehberi dogrultusunda yiiriitiilmiistiir
[3_OD4]. Hazirlanan “2026-2030 Stratejik Plan Taslag1”, 27.01.2026 tarihinde akademik ve
idari birimlere iletilerek goriis ve Onerilerine sunulmustur. Boylece fakiilteler, meslek
yuksekokullari, konservatuvar, lisansiistii egitim enstitiisii ve idari birimlerin siirece katilimi
saglanmis ve stratejik hedeflerin birim diizeyinde sahiplenilmesi amaglanmigtir. Ayrica
Stratejik Plan kapsaminda belirlenen performans gostergeleri, {ist yonetim tarafindan
degerlendirilmis ve birimler tarafindan ilgili verilerin iletilmesi talep edilmistir [4 ODA4].



Gergeklestirilen bu uygulamalar; Universitemizde stratejik yonetim siireclerinin katilimer bir
yoOnetisim anlayisi ile yiiriitiildiigiinti ve {ist yonetimin liderliginde kalite giivence sisteminin
kurumsal diizeyde sahiplenildigini gostermektedir. Stratejik Plan hazirlik siirecinde elde edilen
geri bildirimlerin degerlendirilmesi ve performans gostergelerinin izlenmesi ile siiregler diizenli
olarak gozden gegirilmekte; bdylece kurumsal yonetimde PUKO déngiisiine dayali siirekli
iyilestirme yaklagimi desteklenmektedir.

Kurumun yoneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini olcmek ve izlemek icin
kullanilan yontemler, elde edilen izleme sonuclar: ve bagl iyilestirmeler

Universitemizde yoneticilerin liderlik dzellikleri ve yetkinliklerinin 6l¢iilmesi, izlenmesi ve
gelistirilmesine yonelik siiregler sistematik olarak yiiriitiilmektedir. Y oneticilerde aranan temel
ve yonetsel yetkinlikler ilgili goérev tanimlarinda agik bi¢imde tanimlanmistir [5 OD4].
Yoneticilerin liderlik 6zellikleri ve yonetsel yetkinliklerinin izlenmesinde; 180 derece geri
bildirim uygulamalari, performans degerlendirmeleri, liderlik anketleri ve gelisim izleme
araclar1 kullanilmakta ve gelisim siirecleri “2 Ay Degerlendirme Formlar1” ile diizenli olarak
izlenmektedir. 2025 yili i¢erisinde bu Formlar kullanilarak idari personelin temel ve yonetsel
yetkinlikleri degerlendirilmis ve elde edilen sonuglar kurumsal gelisim siireclerinde dikkate
alimmagtir [6_OD4].

Genel Sekreterlik koordinasyonunda Insan Kaynaklari Miidiirliigii tarafindan gelistirilen
“Idari Yetkinlik Bazli Performans Degerlendirme Sistemi”; calisanlarin is bilgisi, verimlilik,
is kalitesi ve insan iliskileri gibi toplam 17 farkl yetkinlik alani {izerinden degerlendirilmesini
saglayan kapsamli bir izleme mekanizmasidir. Sistem kapsaminda her c¢alisanin performans
puani belirlenmekte ve degerlendirme sonuglari iicretlendirme, ddiillendirme, kariyer planlama,
egitim ihtiyaclarin1 belirleme ve idari karar alma stireclerinde kullanilmaktadir. Bu sayede
caliganlarin giiglii yonleri ile gelistirilmeye acik alanlari belirlenerek insan kaynagi yonetimine
katki saglanmaktadir.

2025 yili degerlendirmesi kapsaminda 215 idari personel degerlendirilmis ve ortalama
performans puani 83,43 olarak belirlenmistir. Izleme sonuglar1 dogrultusunda; sistemin
gelistirilmesi amaciyla calisanin kendisini ve yoneticisini degerlendirebilecegi uygulamalarin
ve gorev tanimlarindan tiiretilen hedeflerin sisteme eklenmesi planlanmaktadir [7_OD4].

Universitemizde akademik liderligin ve akademik performansin izlenmesine yénelik olarak
“Akademik Performans Degerlendirme Sistemi” uygulanmakta ve degerlendirme siirecinin
temelini Universitelerarast Kurul Dogentlik Kriterleri olusturmaktadir. Universitenin disiplin
cesitliligi dikkate alinarak Egitim Bilimleri, Miihendislik, Fen Bilimleri ve Matematik, Filoloji,
Giizel Sanatlar, Hukuk, Mimarlik-Planlama ve Tasarim, Saglik Bilimleri, Sosyal-Beseri ve
Idari Bilimler ile Spor Bilimleri olmak {iizere 10 temel alanda performans kriterleri
belirlenmistir. Degerlendirme siireci her yil akademik takvimin tamamlanmasinin ardindan
Eyliil-Ekim aylarinda bir 6nceki akademik y1l1 kapsayacak sekilde yiiriitiilmektedir.

Akademik performans degerlendirme siireci, akademik personelin bireysel gelisimini
destekleyen ve Universitenin kurumsal performansini artirmay1 amaglayan énemli bir izleme
mekanizmasidir. Bu degerlendirmeler egitim ve arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi, hizmet
kalitesinin artirilmasi, kariyer gelisiminin tesvik edilmesi ve kaynaklarin etkin kullanimi gibi
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alanlarda kuruma katki saglamaktadir. 2024-2025 akademik yilinda, 431 akademik personel
degerlendirilmis ve ortalama performans puani 58,26 olarak belirlenmistir. Elde edilen sonuglar
dogrultusunda akademik performansin gelistirilmesine yoOnelik iyilestirme alanlar
belirlenmektedir [§_OD4].

Yonetsel ve akademik performansin Ol¢iilmesi ve izlenmesine yonelik gerceklestirilen bu
uygulamalar, Universitemizde liderlik gelisiminin sistematik bigimde ele alindign
gostermektedir. Degerlendirme sonuclarinin analiz edilmesi ve elde edilen bulgular
dogrultusunda iyilestirme c¢alismalarmm planlanmas1 sayesinde siiregler PUKO dongiisii
kapsaminda diizenli olarak gozden gegcirilmekte ve gelistirilmektedir. Bu yaklagim, kurumda
kalite giivence sisteminin liderlik boyutunun siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesine katki
saglamaktadir.

Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢cmek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde
edilen izleme sonuclart ve bagh iyilestirmeler

Kurumda kalite kiiltliriiniin gelisimi, stratejik yonetim ve kalite giivence sisteminin temel
bilesenlerinden biri olarak ele alinmakta ve ¢esitli izleme araglart ile diizenli olarak
degerlendirilmektedir. Universitemiz 2021-2025 Stratejik Planinda yer alan “SH.5.8 Kurumsal
kalite kiiltiiriinii Universite genelinde ve dis paydaslar nezdinde yayginlastirmak” stratejik
hedefi ile kalite kiiltiiriiniin kurum genelinde yayginlagtirilmas: hedeflenmistir. Caligmalar1
tamamlanan 2026-2030 Stratejik Plan1 kapsaminda da “H5.5 Kurumsallagmay1 giiglendirmek
ve kalite siirekliligini saglamak” ve “H5.6 Istanbul Okan Universitesi kiiltiiriiniin
benimsenmesini saglayarak kurumsal bagliligi artirmak” hedefleri ile kalite kiiltiirliniin
siirdiiriilebilirligi desteklenmektedir.

Bu hedefler dogrultusunda 2025 yili UZGORU Calistayinda kalite siireclerinin kurum
genelindeki yayginlik diizeyine iliskin 6z degerlendirme yapilmistir. Calistay sonrasinda
gerceklestirilen anket uygulamasina katilan 158 katilimemin %81,8°1, Calistay ¢iktilar ile
Universitenin Stratejik Plan1 ve Kalite Yonetim Sistemi arasinda giiclii bir iliski kurulmasimin
kurumsal gelisime katki saglayacagini belirtmistir. Bu sonugclar, kalite slireclerinin stratejik
yonetim mekanizmalar: ile biitiinlesmesinin paydaslar tarafindan 6nemli bir gelisim alani
olarak degerlendirildigini géstermektedir.

Anket sonuglar1 ve katilimer goriisleri dogrultusunda; kalite ve stratejik yOnetim siireclerinin
etkinliginin artirllmasi icin farkli paydas gruplarinin daha kapsamli sekilde siirece katilmasi
gerektigi belirlenmistir. Bu kapsamda ¢alistaylar, anketler, paydas odak grup goriismeleri ve
dijital platformlar gibi katilimer yontemlerin daha etkin kullanilmasi 6nerilmistir. Bu durum
iyilestirilmeye ag¢ik alan olarak degerlendirilmis ve kalite gelistirme calismalarina girdi
olusturmasi planlanmistir (Bkz: A.1.2 2025 UZGORU Ozet Sunumu syf. 38-45 [2_OD4]).

Kalite giivence kiiltiiriiniin giiclendirilmesi amactyla Kalite Y6netimi Birimi koordinasyonunda
akademik ve idari birimler ile kapsamli degerlendirme toplantilar1 gergeklestirilmistir. Bu siire¢
Rektorliik tarafindan gonderilen “Universite Kalite Siireglerinin Ortak Akilla Yiiriitiilmesi”
konulu resmi yazi ile baglatilmistir. Yazi kapsaminda kalite siire¢lerinin birimlerde daha etkin
yiiriitiilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla akademik birim kalite komisyonlar1
ve idari birimler ile toplantilar yapilacag: bildirilmistir [9 OD4], [10_OD4], [11_OD4].
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26 Kasim 2025 - 23 Aralik 2025 tarihleri arasinda gerceklestirilen toplantilarda; 14 Akademik
Birim, 11 Uygulama ve Arastirma merkezi ile 9 Egitim Merkezinden toplam 223 kisi siirece
katilmistir. Devaminda 25 Aralik 2025 - 07 Ocak 2026 tarihleri arasinda diizenlenen
toplantilarda ise; 16 idari birimden 81 katilimc1 yer almistir. Toplantilarda birimlerin yiiriittigii
kalite siirecleri degerlendirilmis ve iyilestirme alanlarma iliskin geri bildirimler alinmistir.
Elde edilen c¢iktilar dogrultusunda akademik ve idari personele yonelik Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu hazirlama siirecleri, PUKO c¢evrimi ve kalite ydnetimi
uygulamalarina iligkin egitim faaliyetlerinin planlanmasi onerilmistir (Yapilan Toplantilarin
Ozet Sunumu syf. 8-19 [12_0D4]).

Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina yonelik bir diger uygulama kalite farkindalifi ve
oryantasyon programlaridir. Bu kapsamda 2025 yilinda goreve yeni baslayan 48 idari personele
kalite egitimi verilmistir. Egitim sonrasinda yapilan degerlendirmede %90,4 basar1 oran1 elde
edilmis; analiz sonuglar1 dogrultusunda PUKO ¢evrimine iligkin icerik sadelestirilmis ve
uygulama 6rnekleri gelistirilmistir [13_OD4], [14_OD4].

Ayrica yeni goreve baglayan akademik personelin kuruma uyumunu hizlandirmak ve kalite
siireclerine iligkin farkindaligin1 artirmak amaciyla oryantasyon siireci kapsaminda
bilgilendirme ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda akademisyenlere e-posta araciligryla
oryantasyon, kalite egitimi, EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ve CRM (Miisteri
Iliskileri Y&netimi) sistemlerine iliskin sunumlar iletilmektedir. Bu uygulama ile akademik
personelin kurumsal kalite giivence sliregleri hakkinda erken asamada bilgilendirilmesi
hedeflenmektedir [15 ODA4].

Bunun yani sira kalite glivence ve akreditasyon siireglerine iliskin farkindaligi artirmak
amaciyla 26.02.2025 tarihinde Prof. Dr. Muzaffer Elmas tarafindan “Universitelerde
Akreditasyon Siireci” konulu konferans diizenlenmis ve akademik ile idari personelin katilim1
saglanmistir [16_OD4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar, Universitemizde kalite kiiltiiriiniin paydas katilimima dayal:
mekanizmalar ve c¢esitli izleme araglar1 aracilifiyla diizenli olarak degerlendirildigini
gostermektedir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda gergeklestirilen iyilestirme calismalar
sayesinde kalite giivence siirecleri PUKO dongiisii kapsaminda siirekli olarak gdzden
gecirilmekte ve gelistirilmektedir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Istanbul Okan Universitesi; degisen yiiksekdgretim ekosistemine uyum saglayabilen, stratejik
ceviklige sahip ve siirdiiriilebilir gelisimi esas alan bir kurumsal doniisiim yaklagimini
benimsemektedir. Kurumsal doniisiim kapasitesi; stratejik planlama, kalite giivence sistem,
ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi, risk yonetimi, dijitallesme, paydas katilimi ve veri
temelli yonetim anlayis1 ¢cer¢evesinde biitiinciil bir yapi icerisinde yonetilmektedir.

Stratejik Planlama ve Doniigiim Yonetimi

Universitemizin 2026-2030 dénemi Stratejik Plan hazirlik ¢alismalar katilimer bir yontemle
ylriitilmiis; i¢c ve dis paydas analizleri, SWOT calismalar1 ve performans gostergeleri ile
kurumsal oncelikler yeniden tanimlanmistir. Stratejik amag¢ ve hedefler; egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yoOnetisim basliklarinda doniisiim alanlarini
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somutlastiracak sekilde yapilandirilmistir. Hazirlanan Stratejik Plan taslag: ilgili birimler ile
paylasilmig ve alinan goriisler dogrultusunda diizenlemeler yapilmistir. Bu yaklagim, stratejik
hedeflerin yalnizca iist yonetim diizeyinde kalmayip; fakiilteler, meslek yiiksekokullari,
konservatuvar, lisansiistii egitim enstiitlisii ve idari birimler diizeyinde de sahiplenilmesine ve
kurumsal doniisiim kapasitesinin tiim organizasyona yayilmasina katki saglamaktadir.

Stratejik planlama siirecinde katilime1 yonetisim anlayis1 dogrultusunda ortak akil ¢aligmalari
yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda 2024 yilinda diizenlenen UZGORU Calistayinda akademik ve
idari personelin katilimiyla stratejik planlama siirecine girdi olusturacak goriis ve Oneriler
degerlendirilmistir. Bu siirecin devami olarak 2025 yilinda, “2026-2030 Hedefleri: Ortak Akil
ile Gelecege” bashgiyla gergeklestirilen UZGORU Calistayinda ise; Stratejik Planin amag,
hedef ve performans gostergeleri katilimcilar tarafindan degerlendirilmis ve Calistay
sonrasinda uygulanan anketler araciligiyla geri bildirimler alinmistir. Katilimer gorisleri,
Calistay ciktilarnin  Stratejik  Plan ile Kalite Yonetim Sistemi arasindaki bagm
giiclendirilmesine katki sagladigin1 géstermektedir (Bkz: A.1.2 [2_ODS5]).

Kalite Giivence Sistemi ve ISO 9001:2015 Entegrasyonu

Kurumsal doniisiim siireci, kalite giivence sistemi ve ISO 9001: 2015 Kalite Y6netim Sistemi
ile entegre bicimde yiiriitiilmektedir. PUKO dongiisii esas almarak siirecler diizenli olarak
izlenmekte, performans gostergeleri ve risk analizleri degerlendirilmekte, iyilestirme alanlar
belirlenmektedir. 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda; akademik yayin sayilari, patent ve
faydali model basvurular1 gibi gostergeler siirekli izlenerek iyilestirme alanlar1 belirlenmistir.
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), yillik izleme raporlar1 ve birim 6z degerlendirme
siiregleri, kurumsal gelisim alanlarini sistematik olarak analiz etmekte ve stratejik karar alma
siireglerine veri temelli girdi saglamaktadir [1_OD4].

Dijitallesme ve Siireg Iyilestirme

Universitenin kurumsal déniisiim kapasitesinin izlenmesinde ulusal ve uluslararasi iiniversite
siralamalar1 da 6nemli bir gdsterge olarak degerlendirilmektedir.

“Times Higher Education (THE) Impact Rankings”:

Universitemiz “Times Higher Education (THE) Impact Rankings” 2025 Birlesmis Milletler
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart (SKA / SDG) genel siralamasina gore; “Diinya
siralamasinda 601-800 bandinda”, “Tiirk iiniversiteleri arasinda 19. sirada ve vakif
iiniversiteleri arasinda 4. sirada” yer almistir. “THE Impact Rankings” 2023 genel
siralamasinda 1001+ bandinda olan yerini; 2024 yilinda 801-1000 bandina ve 2025 yilinda da
601-800 bandina yiikseltmistir. Ayrica, 2023 genel siralamasinda Tiirk {iniversiteleri arasinda
61. ve vakif liniversiteleri arasinda 26. sirada yer alirken; 2024 yilinda yerini benzer sekilde 34.
ve 9. siraya ve 2025 yilinda ise 19. ve 4. siraya yiikseltmistir. Universitemizin ii¢ yilda kiiresel
olcekte iki bant yiikselerek 1001+ bandindan 601-800 bandina ilerlemesi ve
ulusal siralamada 61. siradan 19. siraya, vakif iiniversiteleri arasinda ise 26. siradan
4. siraya yiikselmesi; siirdiiriilebilir kalkinma performansinda cok belirgin bir ivmeyi
gostermektedir.

13



“Times Higher Education (THE) Impact Rankings” 2025 SDG Bazindaki Performans
degerlendirmelerinde; Universitemiz siirdiiriilebilir kalkinma amaglarinin gogunda iist siralarda
performans gostermis ve ii¢ y1l icinde yerini yiikseltmistir [2_ OD4].

“Times Higher Education (THE) World University Rankings”:

Universitemiz “THE World University Rankings” 2023 ve 2024 siralamalarinda “Reporter”
statiisiinde bulunurken; 2025 yili siralamasinda “1501+ diinya bandinda” yer alarak onemli
bir basar elde etmistir. Universitemizin ayn1 zamanda Tiirk iiniversiteleri arasinda 41. ve
vakif iiniversiteleri arasinda ise 14. sirada yer almasi; ulusal dlgekte giiclii bir konum
kazandigini, arastirma performansi ve kurumsal etki alaninin benzer kurumlara gére daha hizl
gelistigini ve uluslararasi rekabette yiikselis potansiyelinin arttigin1 gostermektedir [2 ODA4].

“Round World University Rankings (RUR)”:

Universitemiz “Round University Rankings (RUR)” 2024 siralamasinda diinyada 897,
Tiirk tiniversiteleri arasinda 32 ve vakif {iniversiteleri arasinda 11. sirada yer almisken;
2025 yih siralamasinda diinyada 862, Tiirk iiniversiteleri arasinda 27 ve vakif
iiniversiteleri arasinda 9. siraya yiikselmistir. RUR verileri; Universitemizin 2025 yilinda
kiiresel, ulusal ve vakif iiniversiteleri diizeyinde belirgin bir yiikselis trendi yakaladigini ve
aragtirma, egitim kalitesi ve uluslararasi goriiniirliik alanlarinda giiclenmeyi siirdiirdiiglinii
ortaya koymaktadir [2 OD4].

“UI GreenMetric World University Rankings”:

Universitemiz “Ul GreenMetric World University Rankings” 2025 siralamasinda;
Stirdiiriilebilir Kampiis ve Cevresel Yonetim Uygulamalar1 kapsaminda diinyada 571,
Tiirk iuiniversiteleri arasinda 69 ve vakif iiniversiteleri arasinda 13. sirada yer almistir
[2 OD4].

“Nature Index”;

Universitemiz “Nature Index” 2024 yili siralamasinda; diinyada 1944, Tiirk {iniversiteleri
arasinda 24 ve vakif tiniversiteleri arasinda 8. sirada yer almisken; 2025 yihi siralamasinda
diinyada 2062. sirada yer almakla birlikte, Tiirk iiniversiteleri arasinda 23 ve vakif
iiniversiteleri arasinda 5. siraya yiikselmistir. Veriler; Tirk tiniversiteleri arasinda ufak bir
basar1 saglandigin1 ancak, vakif iiniversiteleri i¢inde 8. siradan 5. siraya yiikseliginin ¢ok gli¢lii
bir ilerlemenin gostergesi oldugunu ve Nature Index’e dahil edilen yiiksek etki degerli
dergilerdeki yayin performansini iist konuma ¢ikardigini ortaya koymaktadir [2_ OD4].

Bu tiir uluslararasi degerlendirmeler, Universitemizin egitim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetlerinin kiiresel 6l¢ekte izlenmesine katki saglamakta ve kurumsal doniistim siireglerine
onemli bir performans gdstergesi sunmaktadir [2_OD4].

Universitede egitim-6gretim, insan kaynaklari, grenci isleri ve mali isler siireglerinde dijital
sistemlerin etkin kullanimi doniisiim kapasitesini giiclendirmektedir. Ogrenim Y énetim Sistemi
(LMS); es zamanli ders yonetimi, sanal siniflar, 6grenci performans analitigi ve geri bildirim
mekanizmalari ile veri temelli karar alma ve stirekli iyilestirme siire¢lerine katki saglamaktadir.
Dijital altyaps; siirdiirtilebilir, glivenli ve erisilebilir bir 6grenme ortami sunmakta ve Yapay
Zeka tabanli uygulamalar ile yenilik¢i egitim yontemleri desteklenmektedir [3__OD4].
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Istanbul Okan Universitesi markasinin uluslararasi tanmirliginin artirilmasi amaciyla; Ticaret
Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen “Turquality Marka Destek Programi” kapsaminda ytiriitiilen
calismalar 2025 yilinda da siirdiiriilmiistiir. Universitenin uluslararasilasma stratejisi
dogrultusunda hedef pazar analizleri yapilarak belirlenen iilkelerde marka bilinirliginin
artirllmasima yonelik faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu siirecte bir iist asama olan Turquality
Programi’na gecis i¢in gerekli hazirliklar yapilmakta; uluslararasi tanitim, marka yonetimi ve
kurumsal kapasitenin giiclendirilmesine yonelik calismalar planh sekilde siirdiiriilmektedir.
[4 OD4].

Kurumsal doniisiim kapasitesinin izlenmesinde i¢ siire¢ gostergelerinin yani sira kalite
giivencesi ve kurumsal goriiniirlige iliskin dis degerlendirme ciktilar1 da kullanilmaktadir.
Universitemizin kurumsal akreditasyon ve ara degerlendirme raporlarini, stratejik planlarmi ve
kalite dokiimanlarin1 kamuoyuna agik bigimde yayimlamasi; doniisiim siireglerinin izlenebilir,
belgeye dayali ve hesap verebilir bir yapida yiiriitiildiiglinii gostermektedir.

Liderlik, Degisim Yonetimi ve Siirdiiriilebilirlik

Ust yonetim, kurumsal déniisiim siireclerinde yonlendirici ve tesvik edici rol iistlenmektedir.
Performans gostergeleri, birimlerden alinan veriler ve diizenli degerlendirmeler; doniisiim
siirecinin sistematik ve siirdiirilebilir bicimde yiiriitildiigliinii gostermektedir. Akademik
programlarin giincellenmesi, disiplinler aras1 ¢caligmalarin tesvik edilmesi ve uluslararasilagsma
faaliyetleri, Universitenin ulusal ve kiiresel yiiksekdgretim dinamiklerine uyum kapasitesini
giiclendirmektedir.

Universitemizde uygulanan “O’COOP” ve “PROMES” Programlari toplumsal katki,
inovasyon ve is birligi odakli egitim-arastirma modellerini desteklemektedir [5 ODA4]
[6. OD4]. Ayrica 2025 yilinda Universitemiz, ulusal ve uluslararasi siralamalarda 6nemli
basarilar elde ederek kurumsal doniisiim ve stratejik performans gostergelerinde somut sonuglar
almistir.

Sifir Atik Belgesi; 12/07/2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige
giren Sifir Atk Yoénetmeligi uyarinca; Universitemiz Sifir Atik Yonetim Sistemini kurarak
“Sifir Atik Belgesi” almaya hak kazanmstir. Istanbul Okan Universitesi Dis Hekimligi
Fakiiltesi Tuzla Egitim ve Uygulama Hastanesi ile Istanbul Okan Universitesi Saglik Uygulama
ve Arastirma Hastanesinin Sifir Atik Belgesi bulunmaktadir [7_OD4].

Karbon Ayak izi Olciimii; Universitemiz Karbon Ayak Izini dlgiimlemeye baslamustir.
Universitemiz, Fibabanka istiraki olan Commited ile yaptig1 is birligi kapsaminda karbon ayak
izi 6l¢iimii yapan bir mobil uygulama gelistirmis ve 26.07.2024 tarihinde “64 tCO2e Karbon
Sertifikas1” almistir [§_OD4].

A.1.4. ig kalite giivencesi mekanizmalari

Universitemizde kalite giivencesi siirecleri; damisma kurullari, birim kalite komisyonlari,
stratejik planlama calismalari, egiticilerin egitimi faaliyetleri ile i¢ ve dis paydas katilimini
kapsayan isleyis ve diizenlemelerin yer aldig1 “Istanbul Okan Universitesi Kalite Giivencesi
Yonergesi” ile giivence altma alinmustir [I_OD4]. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari
bu Yénerge dogrultusunda, Universitenin kalite politikalar1 ve stratejik planinda yer alan amag
ve hedefler ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Egitim-68retim, arastirma-gelistirme ve toplumsal
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katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin planlanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesi; ayrica program
akreditasyonlarmin tesvik edilmesi ve desteklenmesi galismalar1 Universite Kalite Komisyonu
koordinasyonunda gerceklestirilmektedir. Universite Kalite Komisyonuna baglh olarak ¢alisan
Akademik Birim Kalite Komisyonlar ise kalite siireclerinin birim diizeyinde yiiriitiilmesinde
aktif rol almaktadir.

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Fakiilte kalite
komisyonlarinda ogrenci temsiliyetinin kurum geneline yayilmasi” gelistirilmeye acik yon
olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda, 2025 yilinda Kalite Yonetimi Birimi tarafindan akademik
birimlerden kalite komisyonlarinda 6grenci temsilcisinin yer aldigi iiyelik bilgileri talep
edilmigtir. Akademik birim yonetim kurulu kararlari ile giincellenen Akademik Birim Kalite
Komisyonu Uye Listeleri Universite internet sayfasinda yayimlanmistir [2 OD4], [3_OD4],
[4 OD4].

Universitemizde i¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin planlama asamasinda Strateji Gelistirme
Kurulu ve Alt Calisma Grubu dnemli bir rol iistlenmekte; Universitenin misyon, vizyon ve
temel degerlerinin belirlenmesi, stratejik amag¢ ve hedeflerin olusturulmasi ile performans
gostergelerinin tanimlanmas: siireglerinde gorev almaktadir. Kalite Komisyonu ve Strateji
Gelistirme Kurulu ile Alt Calisma Grubu kalite giivence sisteminin planlanmasi agsamasinda
birlikte ¢aligmakta ve egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yoOnetisim
stireclerinden sorumlu birimlerce destek saglanmaktadir. Siirecin uygulama asamasinda ise;
Mevzuat, Egitim ve benzeri komisyonlar siireclerin yonerge, usul ve esaslar dogrultusunda
ylriitiilmesine katki saglamaktadir. Bu kapsamda 27.11.2025 tarihinde farkli isimler ile
yliriitiilen miifredat ve egitim siire¢lerinin kurumsal diizeyde standartlastirilmasi amaciyla; s6z
konusu yapilarim “Egitim Komisyonu” adi altinda tek bir yap1 olarak faaliyet gdstermesine
karar verilmistir (Bkz: A.1.1 [15_ODA4)).

Istanbul Okan Universitesi i¢ kalite giivencesi mekanizmalarin1 misyon, vizyon ve temel
degerleri dogrultusunda belirledigi kalite politikas1 cergevesinde yiiriitmektedir. Universitemiz
egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk, kalite, uluslararasilasma, bilgi giivenligi,
bilisim teknolojileri hizmet yonetimi, enerji yonetimi ve is siirekliligi alanlarina iliskin politika
belgelerini internet sayfasinda yayimlamaktadir. Politika taahhiitlerinin i¢ kalite giivence
sistemi kapsaminda gerceklesme durumlari; Universite Yillik Faaliyet Raporu, akademik ve
idari birim faaliyet raporlari, uygulama ve arastirma merkezleri faaliyet raporlari, ISO 9001:
2015 Yonetimi Gozden Gegirme Toplantis1 Raporlari, Stratejik Plan Izleme ve Degerlendirme
Raporlar;, Kurumsal Geri Bildirim ve Izleme Raporlari, Performans Programi Raporlari,
birimlerden alinan KIDR hazirlik raporlari, YOK izleme ve degerlendirme raporlari, YOK
denetleme raporlari, Turquality faaliyet raporlari, danisma kurulu toplanti sonuglari ve il / ilge
brifing raporlari aracilifiyla izlenmektedir.

S6z konusu raporlardan elde edilen veriler dogrultusunda Liderlik, Yonetisim ve Kalite;
Egitim-Ogretim; Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki ana siireclerini kapsayan Kurum I¢
Degerlendirme Raporu (KiDR) hazirlanmaktadir [S_OD4]. KiDR sonuglar1 dogrultusunda
giiclii yonlerin siirdiiriilebilirligi saglanmakta, gelistirilmeye acik yénler igin ise PUKO
dongiisii kapsaminda eylem planlar1 olusturulmakta ve yil boyunca izlenmektedir. Siirecin
isleyisine iligskin kanitlar birimler tarafindan Kalite Y 6netimi Birimine iletilmekte ve gonderilen

16



kanitlarin uygunlugu sistematik olarak kontrol edilmektedir [6 OD4]. I¢ kalite giivencesi
mekanizmalarinin uygulanmasida kullanilan PUKO izleme araglar1 ve kalite formlarmin
kurumsal Kalite sayfasinda yayimlanmasi, birimlerde yiriitiilen iyilestirme c¢alismalarinin
standart bir dokiimantasyon yapisi igerisinde izlenmesini desteklemektedir.

Universitemizde dgrencilerin kalite siireglerine aktif katilimi da tesvik edilmektedir. Universite
Kalite Toplulugu Baskan1 ayn1 zamanda Universite Kalite Komisyonunda 6grenci temsilcisi
olarak gorev yapmaktadir. Akademik Birim Kalite Komisyonlarinda yer alan &grenci
temsilcileri talep ve geri bildirimlerini Kalite Toplulugu araciligiyla iletmekte; yapilan
iyilestirme calismalar1 raporlanarak Ogrenci Dekanligia sunulmaktadir [7_OD4].

Universitede egitim, arastirma ve idari siireglerin siirekli iyilestirilmesi amaciyla YOK izleme
ve degerlendirme kriterleri diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda
hazirlanan raporlar akademik ve idari birimler tarafindan incelenerek iyilestirme gerektiren
alanlara yonelik calismalar planlanmaktadir [§_OD4].

Siire¢ Yonetimi ve Dokiimantasyon

Universitenin kalite yonetim sistemi; kalite politikasi, kalite el kitabi, prosediirler, talimatlar,
is akis semalar1, gorev tanimlari, listeler ve formlar gibi dokiimanlardan olugmaktadir. Kalite
gilivencesi kapsamindaki tiim siirecleri agiklayan “Kalite El Kitab1”; ISO 9001: 2015 kalite
yoOnetim sistemi denetim siirecinde yapilan degerlendirmeler ve 6neriler dogrultusunda gézden
gecirilerek 06.08.2025 tarihinde giincellenmistir [9 OD4]. Universitenin tarihge bilgileri
giincellenmis, ilgili taraflarin ihtiya¢ ve beklentilerinin daha kapsamli ele alinmasi1 amaciyla
belgelendirme kuruluslari ile siirdiiriilebilir cevre ve iklim basliklar1 eklenmis ve kurumsal yetki
ve sorumluluklar bélimiinde Kalite Politikas1 bilgilendirmesine iliskin diizenlemeler
yapilmigtir. Bu giincelleme ile kalite yonetim sisteminin izleme ve iyilestirme mekanizmalari
gliclendirilmistir. Siireclerin birbirleri ile olan iligkilerini gdstermek amaciyla kullanilan Siireg
Etkilesim Semas1 da ayni tarihte glincellenmistir [10_OD4].

Kalite yonetim sistemi kapsaminda dokiimanlarin dagitimi1 Kalite Yonetimi Birimi tarafindan
elektronik ortam tizerinden yapilmaktadir; 2025 yilinda Dokiiman ve Master Listesi revize
edilmistir [11 OD4]. Kalite kayitlar1 ise Kayitlar Listesine gore belirlenen siireler
dogrultusunda ilgili birimlerde arsivlenmektedir. 10.05.2025 tarihinde “Kalite Kayitlar Listesi”
giincellenmis ve 01.09.2025 tarihinde tekrar gdzden gecirilmistir [12 OD4]. Universite
faaliyetlerinde kullanilan dis kaynakli dokiimanlar ise D1s Kaynakli ve Yasal Dokiiman Listesi
ile kontrol edilmektedir. Ayrica kalite yonetim sistemi kapsaminda gergeklestirilen form,
yonerge, prosediir ve benzeri dokiiman revizyonlar1 Kalite Yonetimi Birimi tarafindan diizenli
olarak izlenmekte ve yapilan giincellemeler aylik olarak tiim akademik ve idari birimler ile
elektronik ortam iizerinden paylasiimaktadir. Boylece Universite genelinde giincel dokiiman
kullaniminin saglanmasi ve siireglerin standartlara uygun sekilde yiiriitiilmesi giivence altina
alinmaktadir [13_ODA4].

izleme, Denetim ve Siirekli iyilestirme

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarinin etkinligi diizenli izleme ve denetim faaliyetleri ile
degerlendirilmektedir. 2025 y1li igerisinde kalite yonetim sistemi kapsaminda akademik ve idari
birimlerde toplam 34 iyilestirme c¢alismasi gercgeklestirilmis; bunlarin 23’1 tamamlanmus,
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11’inin ise iyilestirme siireci devam etmektedir. Bu c¢aligmalar Kalite YoOnetimi Birimi
tarafindan diizenli olarak izlenmektedir [14 OD4].

Risk yonetimi siirecleri kapsaminda 2025 yilinda akademik ve idari birimlerden risk
degerlendirme formlar1 talep edilmis ve siireglere iliskin potansiyel riskler analiz edilmistir
[15 OD4]. Yapilan degerlendirmeler sonucunda; 917 potansiyel riskli alan, 454 dikkate deger
risk ve 68 kabul edilemez risk belirlenmistir. Riskleri azaltmak amaciyla 227 onleyici faaliyet
tamamlanmis, 296 Onleyici faaliyet ise izlenmeye devam etmektedir [16_OD4].

Kurumsal gelisimin degerlendirilmesi amaciyla SWOT ve PEST analizleri de diizenli olarak
gerceklestirilmektedir. 16.05.2025 tarihinde yapilan analizde; egitim-0gretim, arastirma-
gelistirme, fiziksel altyap1, kariyer ve uluslararasilagma alanlarinda firsatlar degerlendirilmis ve
sonuglar ilgili birimler ile paylagilmistir [17 _OD4], [18_OD4].

Kalite politikas1 ve kalite hedeflerine ulagsma diizeyi ise her yil gerceklestirilen Yonetimi
Gozden Gegirme toplantilarinda degerlendirilmekte ve sonuclar Rektorliik ile paylasilmaktadir
[19 OD4]. 07.08.2025 tarihinde gerceklestirilen “Yonetimi Gozden Gegirme Toplant
Tutanag1” Universite internet sayfasinda yayimlanmustir [20_OD4]. Stratejik Plan kapsaminda
belirlenen kalite hedeflerinin gergeklesme diizeyi ise Hedef Izleme Plani aracihigiyla takip
edilmektedir; “Hedef Izleme Plan1” 06.08.2025 tarihinde giincellenmistir [21 _OD4].

Dis Denetimler ve Kurumsal Degerlendirme

Universitenin kalite giivence sistemi ulusal ve uluslararasi degerlendirme siiregleri ile
desteklenmektedir. Bu kapsamda Turquality Marka Destek Programi ¢ergevesinde yiiriitiilen
faaliyetler kalite glivence sistemine entegre edilmistir. Stratejik is plan1 kapsaminda yiiriitiilen
projelerin gelisimi performans degerlendirme sistemi proje ilerleme formlar ile izlenmekte ve
sonuglar paydaslarla paylasilmaktadir [22 OD4], [23_OD4].

“I¢ Denetim Prosediirii” dogrultusunda; 2025 y1l1 ISO 9001:2015 i¢ denetim plan1 hazirlanmis
ve 12.05.2025-11.06.2025 tarihleri arasinda denetimler gerceklestirilmistir [24 ODA4],
[25 OD3], [26_OD4]. Denetimler sonucunda belirlenen 63 aksiyon i¢in diizeltici faaliyet
baslatilmistir; bunlarin 61 tanesi tamamlanmis olup, 2 diizeltici faaliyet izlenmeye devam
etmektedir [27_OD4].

Kalite yonetim sistemi kapsaminda kurum personelinin yetkinligini artirmak amaciyla
05.05.2025 tarihinde akademik ve idari birimlerden olusan 10 kisilik ekibe ISO 9001: 2015
ic denetci egitimi verilmis ve 2025 yilinda yapilan I¢ Denetim siirecine dahil edilmistir
[28 OD4].

ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi yeniden belgelendirme denetimi, 12-13 Agustos 2025
tarihlerinde gergeklestirilmis ve denetim sonucunda herhangi bir uygunsuzluk saptanmamigtir
[29 OD4]. D1s denetim siirecine iliskin bilgilendirme yazis1 tim birimlere iletilmis ve denetim
sonuclart list yonetim ile paylasimistir [30 OD4]. Ayrica kalite yonetim sistemi
dis degerlendirme raporlart Universite internet sayfasinda i¢ ve dis paydaslar ile
paylasilmaktadir [31 _OD4].
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Paydas Katihm

Universitenin akademik birimlerinde sektdr temsilcileri, mezunlar ve akademisyenlerin
katilimu ile diizenli olarak Danigma Kurulu toplantilar1 gergeklestirilmektedir. Bu toplantilarda
egitim programlarinin giincellenmesi, is diinyast ile entegrasyonun giiglendirilmesi, staj ve
istihdam olanaklarinin gelistirilmesi gibi konular ele alinmakta ve alinan kararlar dogrultusunda
program ¢iktilarinda iyilestirmeler yapilmaktadir. Danigsma Kurulu toplant1 sonuglari kalite
giivence sistemine girdi saglamaktadir (Bkz: A.1.1 [11_ODA4]).

Bunun yani sira yerel paydaslar ile iliskilerin giiclendirilmesi amaciyla hazirlanan Il / Tlge
Brifing Raporlari; yerel yonetimler, kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslar ile yiiriitiilen
is birliklerinin sistematik olarak izlenmesine ve toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasina
katki saglamaktadir [32 OD4].

A.1.5. Kamuovunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemizde kamuoyunu bilgilendirme tiim birimlerimizce benimsenmistir ve seffaflik
ilkesi geregince birim ydneticileri tarafindan Tiirk¢e ve Ingilizce internet sayfalarinin giincelligi
izlenmektedir [1_OD4]. Universitenin internet sitesinde Stratejik Plan, Kalite Komisyonu
Toplant1 Tutanaklari, Yonetimi Gozden Gegirme Toplanti Tutanaklari, Kurum I¢ ve Dis
Degerlendirme Raporlari, Yonergeler, Y onetmelikler, Bilgilendirme Dokiimanlar1 vb. herkesin
ulasabilecegi sekilde yayimlanmaktadir [2 OD4].

Universitemizin ve tiim birimlerin internet sayfalari giincel ve istenen bilgiye kolayca
ulasilabilecek sekilde seffaftir. Tiim birimler is akis siire¢lerini, gérev tanimlarini, kullanilan
ortak formlar1 paylasmakta ve giincelligini saglamaktadir. Universite genelinde uygulanan
ortak formlarmn tiimii ise Kalite sayfasinda yer almaktadir. Ogrenciler ilgili talep ve formlara
internet ortamindan ulasabilmektedir [3 OD4]. I¢ ve dis paydaslarin memnuniyet anket
sonuclart da diizenli olarak kamuoyu ile agik bir sekilde paylasilmaktadir (Bkz: A.1.1-
[14 ODA4)).

Universitemizde hesap verebilirlik ilkesi dogrultusunda hazirlanan yillik faaliyet raporlari,
akademik ve idari birim faaliyet raporlari, stratejik plan izleme ve degerlendirme raporlari ile
Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 diizenli olarak kamuoyu ile paylasiimaktadir. Bu sekilde
Universitenin egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve ydnetisim siireglerine
iliskin performans sonuclar1 seffaf bicimde izlenebilmekte ve kurumsal hesap verebilirlik
giiclendirilmektedir.

Universitemiz akademik birimlerinin biiltenlerinin elektronik ortamda sunulmasi; marka
bilinirligini artirmak, 6grenciler ve kamuoyu ile organik bir bag kurmak icin etkili bir arag
olarak kullanilmakta ve Universitemizdeki gelismelere, egitim-6gretim faaliyetlerine, bilimsel
ve AR-GE c¢alismalarma, Ogrencilere ve kamuoyu duyurularina kolaylikla erigim
saglanmaktadir [4 OD4].

Sosyal Medya Faaliyetleri ve Dijital Medya Stratejilerine iliskin 2025 yihnda yapilan
iyilestirmeler asagida belirtilmistir;

Universitemizde gerceklestirilen bilimsel, sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlerin kamuoyu ile
paylasilmasi; etkinlik takviminin olusturulmasi, etkinliklerin belgelenmesi ve ulusal ile yerel
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medya kuruluslari ile sosyal medya platformlarina servis edilmesi siiregleri Kurumsal Iletisim
Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. 2025 yili ISO 9001: 2015 i¢ denetim siirecinde iletilen
oneriler dogrultusunda; siireglerin sistematik ve etkin bigimde yonetilmesini saglamak amaciyla
“Kurumsal Iletisim Prosediirii” giincellenmis ve Etkinlikler, Medya Caligmalar1 ile Tanitim
Materyalleri Tasarimi ve Uretimi basliklarinda siireler yeniden diizenlenmistir. Ayrica kayit
yonetimi kapsaminda bazi formlar kaldirilmig, bazi formlarda ise isim degisikligi yapilarak
dokiimantasyon yapist sadelestirilmis ve giincellenmistir. Yapilan bu diizenlemeler ile
kamuoyunu bilgilendirme siireglerinin daha etkin yiiriitiilmesi saglanmis ve kalite yonetim
sistemi kapsaminda izleme ve siirekli iyilestirme yaklasimi gliclendirilmistir [S_OD4].

Aylik faaliyet plan1 dogrultusunda; Spor Odiilleri Téreni, Toplumsal Sorumluluk Projeleri
kapsaminda Egitim ve Farkindalik Programlari, ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile
diizenlenen seminerler gerceklestirilmistir [6_ OD4], [7_OD4].

Sosyal Medya Faaliyetlerinde yapilan iyilestirmeler;

Bunu Biliyor muydunuz Projesi; Universitemizin gii¢lii yonleri ve basarilar1 tanitilarak,
ogrenciler ve potansiyel adaylar arasinda farkindalik olusturulmustur [8 ODA4].

Kampiis Paylasimlari; Kampiis paylagimlar1 ile kampiis yasami, etkinlikler ve 6grenci
etkinlikleri 6n plana ¢ikarilarak Universitemizin sosyal yasami ve kampiis deneyimi kamuoyu
ile paylasilmistir [9 OD4].

Ogrenci Paylasimlary; Ogrenci paylasimlari aracilifiyla 6grencilerin basari hikayeleri ve
Universite ile kurduklar1 bag 6n plana ¢ikarilarak daha samimi ve etkilesim odakli bir iletisim
yaklagimi benimsenmigtir [10_OD4].

Dijital Medya Stratejilerinde yapilan iyilestirmeler;

Igeriklerde kampiis yasamini ve akademik faaliyetleri yansitan gorsellerin kullanimi artirilarak
Universitenin kurumsal imaji gii¢lendirilmistir. Akademik basarilar, mezuniyet tdrenleri,
etkinlik duyurular1 ve 6grenci yasamina iliskin icerikler dengeli bi¢imde paylasilmis ve farkh
hedef kitlelere yonelik icerik gesitliligi saglanmistir. Ayrica sosyal medya hesaplar diizenli
olarak giincellenmis; 6grenci basarilari, etkinlik duyurulart ve aday ogrencilere yonelik
bilgilendirici igerikler paylasilmstir. Universiteye 6zgii ‘hashtag’lerin kullanimiyla igeriklerin
daha genis kitlelere ulagmas1 saglanmustir.

2025 yilinda, istanbul Okan Universitesi sosyal medya hesaplarini aktif olarak kullanan 65 bin
takipgisi olmus; paylasilan bilgilerin ve gorsellerin kag kisi tarafindan goriintiilendigi siirekli
izlenmis ve haftalik olarak Universite Yonetimine raporlanmistir [11_OD4]. Sosyal medya
hesaplarinin  etkilesim ve goriintirliigiinii artirmak amaciyla igerik {retim siiregleri
gelistirilmistir. Bu kapsamda video ve reels igerikleri artirilmig, drone ¢ekimleri ile kampiis
tanmitim1  gliclendirilmis, teknik ekipman altyapisi iyilestirilmis ve yapay zeka destekli
uygulamalar igerik iiretim siireclerine entegre edilmistir [12_ODA4].

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen Ara
Degerlendirme  Raporunda;  “Kamuoyunu  bilgilendirme ve hesap  verilebilirlik
mekanizmalarina iligkin izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin yapilmast” konusu gelistirilmeye
acik yon ve Oneri olarak belirtilmistir.
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Bu dogrultuda kamuoyuna sunulan bilgilerin dogrulugunu ve giincelligini glivence altina almak
amaciyla 17.03.2025 tarihinde Rektorliik tarafindan akademik ve idari birimlere iletilen yazida;
Universitemiz internet sayfasmin tiim paydaslar acisindan dogru ve giincel bilgi sunmasimin
kurumsal seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan 6nemi vurgulanarak, akademik ve idari
birimlerin kendi web sayfalarini1 diizenli olarak kontrol etmeleri ve gerekli giincelleme veya
diizeltmeleri ilgili birime iletmeleri talep edilmistir. Bu uygulama ile Universite internet
sayfasinin giincelliginin sistematik bi¢imde izlenmesi saglanmis ve kamuoyunu bilgilendirme
siireclerinin etkinliginin artirilmasina yonelik iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirilmistir
[13_OD4]. Universitenin Kalite sayfasinda stratejik planlar, kalite komisyonu tutanaklari,
kurumsal akreditasyon ve ara degerlendirme raporlar1 ile kalite dokiimanlarinimn erisilebilir
bigcimde yayimmlanmasi, kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarinin sistematik olarak
isletildigini gdstermektedir.

Yapilan iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda; Universitemiz web sayfasinin etkinligini artirmaya
yonelik olarak giincellemeler gergeklestirilmis, icerik zenginlestirme faaliyetleri yiiriitiilmiis ve
yeni bilgiler diizenli olarak sisteme eklenmistir. Bu dogrultuda web sayfasi, paydaslara daha
giincel, erisilebilir ve kapsamli bilgi sunan bir iletisim araci haline getirilmistir; yapilan
calismalarin ¢iktilar1 izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
yiriitiilmektedir. Bu ¢alismalar sonucunda, web sayfasinda gerceklestirilen giincelleme ve veri
girisi faaliyetlerinde, 2025 yilinda 2024 yilina kiyasla yaklasik %52 oraninda artig saglanmistir
[14 ODA4].

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve
iyilestirme calismalart kapsaminda Web sayfasimin seffaflik ve erigilebilirlik acisindan
gelistirilmesi amaciyla asagidaki iyilestirmeler gerceklestirilmigtir:

e Kalite sayfas1 acilarak “Kalite” baslig1 altinda Program Akreditasyon Belgeleri,
YOKAK Akreditasyon Belgeleri, ISO Kalite Belgeleri ve Sifir Atk Belgeleri
eklenmistir. Ayrica “Egitimler” bashgir altinda Akademik Personel Oryantasyon
Sunumu yayimlanmisg ve “Kalite Dokiimanlar1” baslig1 altinda kalite yonetimine iliskin
gorev, yetki ve sorumluluklar paylagilmustir.

e Idari birim web sayfalarma yillik faaliyet raporlari, gérev yetki ve sorumluluklari, birim
organizasyon semalari, kalite formlar1, prosediirler, is akislar1 ve siireg el kitab1 bilgileri
eklenmistir.

e Akademik birim web sayfalarina akademik birim kalite komisyonu iiye listeleri,
akademik birim faaliyet raporlari, gorev yetki ve sorumluluklari, organizasyon semalari,
kalite formlari, prosediirler, is akislar1 ve siire¢ el kitab1 bilgileri eklenmistir [15_OD4].

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Istanbul Okan Universitesi, kurulusundan bu yana “Is yasamina en yakin Universite” vizyonu
ile hareket ederek; toplumsal sorumlulugu yiiksek, yenilik¢i ve ¢oziim odakli bireyler
yetistirmeyi ama¢ edinmistir. 2026-2030 Stratejik Plani’nin hazirlanmasinda da bu vizyon
temel alinarak degisen diinyaya uyum saglayabilen, kalite odakli ve siirdiiriilebilir bir
yiiksekdgretim modeli benimsenmistir. Bu dogrultuda, Universitemizin dniimiizdeki bes yillik
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siiregte gelisimini yonlendirecek olan misyon, vizyon ve temel degerler, kalite gilivencesi,
kurumsal akreditasyon ve stratejik yonetim ilkeleri ¢cercevesinde yeniden tanimlanmustir.

Misyon ve vizyonun giincellenmesi siirecinde UZGORU Calistaylari, Stratejik Plan Alt
Calisma Grubu toplant1 kararlar ile i¢ ve dis paydaslarin goriisleri sistematik olarak alinmus;
ist yonetim ve Rektorliik makaminin yonlendirmeleri dogrultusunda stratejik hedefler ile
uyumlu, uygulanabilir ve dlgiilebilir bir yol haritas1 olusturulmustur [1_OD4].

Universitemizin Misyonu

Bilgi, teknoloji, kiiltiir ve insan odaginda; bilim, sanat ve sporu biitiinciil bir anlayis ile
birlestiren, Ogrenmeyi Ogreten, degisime uyum saglayabilen, yenilik¢i ve girigimei bir
Universite olarak nitelikli egitim, ncii aragtirmalar ve toplumsal katki {iretmek.

Ogrencilerini; ¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirligi gdzeten, bagimsiz ve elestirel diisiinebilen,
gelecegi tasarlayabilen bireyler olarak yetistirmek.

Universitemizin Vizyonu

Toplumun, akademinin ve i yasaminin gereksinimlerine evrensel standartlarda yanit verebilen,
yenilik¢i, arastirmaci, girisimei ve dncii bir Universite olmak [2 ODA4].

Universitemizin Kalite Politikasi;

1- Universitenin Stratejik Planinda belirlenmis olan hedeflerin, élciitlerin ve amaclarin
gerceklestirilmesini,

2- Biitiin faaliyetlerde kalitenin siirekli iyilestirilmesini,

3- Uluslararasi ve ulusal mevzuatlardaki ilgili standartlarin ve uygunluk yiikiimliiliiklerinin
yerine getirilmesini ve

4- Kalite ve akreditasyon siireglerinin siirekliligini desteklemek ve saglamak icin genel bir
kalite cercevesi sunmak olarak benimsenmistir.

Kalite Politikamizda bulunan “Kalite ve akreditasyon siireglerinin siirekliligini saglamak”™
maddesi dogrultusunda; akredite olan program sayisinin artirilmasma yonelik onlimiizdeki
5 yil i¢in planlama yapilmistir [3_OD4].

Politika Belgelerinin paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

2025 yili igerisinde, Universitemiz kalite politikalar1 ve diger politika belgelerinin
gilincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi amaciyla sistematik bir siire¢ isletilmistir.
07.08.2025 tarihli Yonetimi Gozden Gegirme Toplantisinda kalite giivence sistemindeki kalite
politikasi ile diger politika belgelerinin Universite Kalite Komisyonunda degerlendirilmesine
karar verilmis [4 OD4]; 04.12.2025 tarihli Kalite Komisyonu toplantisinda ise s6z konusu
politikalara yonelik ¢aligmalarin yiiriitiilmesi i¢in ilgili basliklara uygun Alt Calisma Gruplari
olusturulmustur [5_OD4]. 22.12.2025 tarihinde Rektorliik tarafindan goénderilen yazi ile
goniilliilik esasina dayali olarak olusturulan bu Alt Calisma Gruplarinin; anketlerin igerik,
kapsam ve islevselliginin degerlendirilmesi, politika ve siireclerin etkinlik analizlerinin
yapilmasi, kurumsal geri bildirimlerin sistematik bigimde toplanmasi ve iyilestirme onerilerinin
gelistirilerek Universite Kalite Komisyonuna sunulmasi gorevlerini yiiriitmeleri istenmistir
[6_OD4], [7_OD4].
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Bu siiregte akademik ve idari birimlerden gelen goriis, ihtiyag ve dneriler Alt Caligma Gruplari
tarafinca sistematik olarak toplanmakta ve degerlendirilmektedir. Elde edilen sonuglar
kalite politikalarinin gilincellenmesi ve kalite giivence sisteminin etkinliginin artirilmasina
yonelik iyilestirme faaliyetlerinde kullanilmaktadir. Universitemizin kalite politikalar1 ve
diger politika belgeleri; akademik ve idari birimler, i¢c ve dis paydaslar ile Rektorliik ve
Universite Kalite Komisyonunun koordinasyonunda yiiriitiilen ¢alismalar dogrultusunda
diizenli olarak izlenmekte ve giincellenmektedir [8 OD4].

2025 yil igerisinde yapilan degerlendirmeler sonucunda; Kalite Politikas1 ile Egitim-Ogretim,
Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Uluslararasilasma Politikalarinda giincellemeler
yapilmig; 6grenci merkezli egitim, siire¢ yaklasimi, etik ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri ile paydas
katilim1 ve uluslararasi kalite standartlar1 vurgulanmistir.

Bu siireclerin 2026-2030 Stratejik Plan hedefleri ile biitiinlesik sekilde yiiriitiilerek politika
belgelerinin  Universite Kalite sayfasinda yaymmlanmasi ve Kalite Komisyonu toplanti
tutanaklar1 ile iliskilendirilmesi siireglerin seffaf ve izlenebilir bicimde yiirtitildiigiint
gostermektedir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik plan ve gelistirme siireci

Universitemiz; misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda bilime ve topluma
yon veren, teknolojik gelismeleri igsellestiren ve siirdiiriilebilir kalkinma amaclar: ile
biitiinlesik bir stratejik yonetim modeli olusturmak {izere beseri ve sosyal kaynaklarini etkili
ve verimli olarak kullanan bir yapiy1 amaglamaktadir. istanbul Okan Universitesinin
hedeflerini, amacglarini ve bu hedeflere ulasmak i¢in gerekli adimlar1 belirleyen ve
uygulamaya doniik bir yol haritasini igceren 2016-2020 ve 2021-2025 Stratejik Planlari
olusturulmus ve internet sitesinde paylasilmistir. Bu dogrultuda Universitemizde
gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslar ile birlikte degerlendirilerek
iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir [1_OD4].

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen
Ara Degerlendirme Raporunda; “Stratejik amag ve hedeflerin performans gostergeleri ile
iliskilendirilerek siire¢ odakli bir yapi olusturulmas: ve PUKO c¢evrimini kapatacak sekilde
stirecin tasarlanmasi ve siirece etkin paydas katilimin saglanmasi” konusu gelistirilmeye
acik yon ve Oneri olarak belirtilmistir.

2026-2030 Stratejik Plan1 hazirlik siireci kapsaminda Stratejik Plan Alt Calisma Gruplari
ile diizenli toplantilar yapilmis; yiliz ylize 11 toplanti ve ¢evrim i¢i 5 toplanti
gerceklestirilmistir. Ayrica, idari birimler ile stratejik amaclar ve performans gostergeleri
iizerine 10 toplanti ve Rektorliik yonetimi ile stratejik plan taslagi ve performans
gostergelerine iliskin 5 toplant1 yapilmistir. Bunun yani sira akademik ve idari birimler ile
yapilan goriismelerde, toplantilarda ve e-posta ile iletilen geri bildirimlerde alinan goriis ve
oneriler de silirece dahil edilmistir. Bu kapsamda elde edilen degerlendirmeler
dogrultusunda stratejik amaglar, hedefler ve performans gostergeleri gozden gegirilmis ve
Stratejik Plan taslaginin gelistirilmesine katki saglanmistir [2 OD4].
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2024 yili UZGORU Calistayr’nda Universitemiz 2026-2030 Stratejik Plani ¢alismalarina
temel olusturulmus; 2025 yili UZGORU Calistay1’nda ise daha derinlemesine bir ¢alisma
yuriitiilerek Alt Calisma Gruplar1 tarafindan stratejik amag, hedef ve performans
gostergeleri taslaklar1 hazirlanmigtir. Hazirlanan taslak, ilgili toplantilarda sunularak tiim
akademik ve idari birimlerden birebir goriisler alinmistir. Alinan geri bildirimler
dogrultusunda g¢aligmalar siirdiiriilmiis; Rektorliik ile yapilan ayrintili goriigmelerin yani
sira ilgili idari birimler ile yapilan grup toplantilarinda 6zellikle 6grenci memnuniyeti,
mezun istthdami ve arastirma c¢iktilar1 gibi bazi performans gostergelerine iliskin
degerlendirmeler ve iyilestirme Onerileri Stratejik Plan taslagina yansitilmistir. Elde edilen
tiim goriis, degerlendirme ve 6neriler; 27.01.2026 tarihinde resmi yazi ile Senato, Universite
Yonetim Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi, Senato Strateji Gelistirme (Yonlendirme)
Kurulu ve Universite Kalite Komisyonuna iletilmis ve taslak planin ilgili birimlerde
degerlendirilmesi saglanmistir. Bu kapsamli katilimci ve sistematik siirec, stratejik amag ve
hedeflerin  stirekli izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi yaklasimim
gliclendirmistir [3_ODS5].

2026-2030 Stratejik Plan calismalarinin katilimer bir anlayisla yiiriitiilmesi amaciyla,
dis paydaslarin goriis ve degerlendirmelerini almak tizere 02.12.2025 tarithinde ‘2026-2030
Stratejik Plan Dis Paydas Degerlendirme Anketi’ uygulanmistir. Anketten elde edilen
bulgular analiz edilerek Universitemizin mevcut durumunun degerlendirilmesi, stratejik
amag ve hedeflerin belirlenmesi ile performans gostergelerinin olusturulmasi siireglerinde
girdi olarak kullanilmis ve Stratejik Planin ilgili bolimlerine yansitilmistir [4 OD4].

Hazirlanan Stratejik Planin uygulanmasi siirecinde ise belirlenen stratejik amag, hedef ve
performans gostergelerinin ger¢ceklesme diizeyleri 6 aylik ve yillik bir sekilde diizenli olarak
izlenecek; elde edilen veriler yillik degerlendirme raporlar1 ve stratejik plan izleme
caligmalar1 kapsaminda analiz edilerek gerekli iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilecektir.
Boylece stratejik yonetim siirecinin PUKO dongiisii dogrultusunda siirdiiriilebilir bicimde
isletilmesi hedeflenmektedir.

A.2.3. Performans vonetimi

Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri

Universitemizde performans ydnetimi siiregleri; stratejik hedefler dogrultusunda belirlenen
performans gdstergelerinin diizenli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve elde edilen
sonuglarin  kurumsal gelisim siireclerine yansitilmast esasina dayanmaktadir.
Universitemizin performans yénetimi yaklasimi; stratejik plan ile kalite giivence sistemi
arasinda gii¢lii bir iligki kurarak planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin
biitiinciil bir ¢cer¢gevede yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Universitemiz  2021-2025 Stratejik Plan1  kapsaminda egitim-dgretim, arastirma,
uluslararasilagma, toplumsal katki ve kurumsal yapinin giiclendirilmesi alanlarinda stratejik
amaglar ve bu amaclara bagli hedefler belirlenmigstir. Stratejik Planin etkin bigimde
izlenebilmesi ve degerlendirilebilmesi amaciyla her bir hedef i¢in sorumlu birimler
tanimlanmisg, hedefler nesnel ve Olgiilebilir performans gostergeleri ile iliskilendirilmis ve
temel performans gosterge degerleri belirlenmistir [1_OD4].
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Stratejik Plan kapsaminda belirlenen performans gostergeleri dogrultusunda elde edilen
veriler diizenli olarak degerlendirilerek hedeflere ulasma diizeyi analiz edilmektedir.
Bu kapsamda 2025 yili Stratejik Plan hedeflerinin ger¢eklesme durumu degerlendirilmistir
[2 OD4].

2025 yili performans gostergelerinde gerceklesme dogrultusunda Stratejik Planin hedef
bazli analizi asagida sunulmustur.

H.1 Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Iliskin Degerlendirme

2025 yili egitim-6gretim faaliyetleri performans gdostergeleri incelendiginde; o6grenci
katilimint destekleyen uygulamalar, dijital 6grenme ortamlarinin kullanimi ve 6gretim
elemanlarinin mesleki gelisimine yonelik faaliyetlerde Onemli gelismeler saglandigi
gorilmektedir.

Ogrenci topluluklarina iiye dgrenci sayis1 2024 yilinda 7.211 iken, 2025 yilinda 10.156’ya
yikselmis; 6grenci topluluklarinin diizenledigi faaliyet sayist 2024 yilinda 64 iken,
2025 yilinda 172’ye ulagsmig ve bu faaliyetlere katilan 6grenci sayis1t 2024 yilinda 7,821
iken, 2025 yilinda 11.383 olmustur. Bu veriler; dgrencilerin Universite yasamina aktif
katiliminin arttigin1 ve sosyal 6grenme ortamlarinin giiclendigini gostermektedir. Benzer
sekilde Kariyer ve Yasam Programina katilan 0grenci sayisinin 7.896’ya ulagmasi ve
Kariyer Giinleri etkinlik sayisinin 19’a ¢ikmasi1 6grencilerin mesleki gelisimlerinin
desteklendigini ortaya koymaktadir.

Egitim siire¢lerinin niteliginin gelistirilmesine yonelik olarak yiiriitiilen Egiticinin Egitimi
faaliyetlerinde onemli bir artis gerceklesmistir. 2025 yilinda diizenlenen egitici egitim
semineri say1s1 16’ya ulagsmis ve seminerlerin toplam siiresi 54 saat olarak gerceklesmistir.
Bu durum 6gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik ¢aligmalarin kurumsal olarak giiclendigini gdstermektedir.

Dijital 6grenme altyapisinin kullanimi agisindan degerlendirildiginde; 6grenme yonetim
sistemi fonksiyonlarmin kullanim orani %85 diizeyinde gerceklesmis, dijital platform
kullanilan ders sayis14.500 olarak olmus ve sistem {izerinden yiiriitiilen 6grenme aktiviteleri
planlanan diizeyde devam etmistir. Bu gostergeler, Universitenin dijital &grenme
altyapisinin siirdiiriilebilir sekilde kullanildigini gostermektedir.

Bununla birlikte baz1 gostergelerde hedeflenen diizeye heniiz ulasilamadigi goriilmektedir.
Ozellikle akreditasyon basvurulari, disiplinler aras1 program sayilar1 ve bazi
uluslararasilasma ile baglantili egitim goOstergeleri izlenmesi gereken alanlar olarak
degerlendirilmistir. Bu gostergelere yonelik olarak birim bazinda iyilestirme ¢alismalarinin
siirdiirtilmesi ve akreditasyon siire¢lerinin yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde; egitim-6gretim alaninda 6grenci merkezli 6grenme,
dijital 6grenme altyapis1 ve kariyer gelisimi uygulamalarinin giiclendigi, bazi1 program
gelistirme ve akreditasyon alanlarinda ise izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin devam ettigi
gorilmektedir.
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H.2 Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerine Tliskin Degerlendirme

2025 yili arastirma faaliyetleri performans gostergeleri incelendiginde; Universitenin
aragtirma altyapis1 ve arastirma faaliyetlerine ayrilan kurumsal kaynaklarin giiclendigi
goriilmektedir.

Akademik birimlerdeki arastirma laboratuvari sayisi 20’ye ulasmis, arastirma altyapisinin
gelistirilmesine yonelik yatirimlar = siirdiiriilmiistiir. Ogretim elemanlarinin  bilimsel
toplantilara katilimina yonelik destek mekanizmalar1 kapsaminda 6nemli diizeyde finansal
destek saglanmigtir.

Bilimsel yayimn performans: agisindan; oOgretim elemanlarinin uluslararasi indeksli
dergilerde yayimnlanan makale sayilar1 ve bu yayimnlara yapilan atif sayilarinda artis
gdzlenmektedir. Bu durum Universitenin arastirma ¢iktilarinin uluslararasi goriiniirliigiiniin
arttigini gostermektedir.

Arastirma projeleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi is birlikleri ile yiiriitiilen projelerde
bazi alanlarda artis gozlenirken; bazi gostergelerde hedeflenen diizeye ulasilamadigi
goriilmektedir. Ozellikle dis destekli proje bagvurular1 ve patent basvurulari gibi yenilikgi
cikt1 gostergelerinde sinirl gergeklesmeler dikkat cekmektedir. Bu durum proje gelistirme
siireglerinin daha fazla desteklenmesi ve 6gretim elemanlarinin proje iiretim kapasitesinin
artirilmasina yonelik calismalarin 6nemini ortaya koymaktadir.

AR-GE faaliyetlerini siirdiiriilebilir sekilde gelistirmek iizere proje gelistirme egitimleri ve
aragtirma destek mekanizmalar1 gii¢lendirilmekte; arastirma ¢iktilarinin artirilmasi
amaciyla akademik birimler ile is birligi i¢inde ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

H.3 Uluslararasilasma Faaliyetlerine iliskin Degerlendirme

2025 yili uluslararasilasma faaliyetleri performans gostergeleri incelendiginde;
Universitenin 6zellikle uluslararas1 6grenci sayis1 bakimimdan giiclii bir gelisim gosterdigi
goriilmektedir. Lisans programlarina kayit yaptiran uluslararasi 6grenci sayisinin 2024
yilinda 1.774 iken, 2025 yilinda 2.076’ya ulagsmasi; Universitenin uluslararas1 dgrenci
cekme kapasitesindeki artis1 gostermektedir.

Bununla birlikte uluslararas1 6gretim elemani sayis1 ve akademik hareketlilik programlarina
katilim gibi baz1 gdstergelerde hedeflenen diizeye heniiz ulasilamamustir. Ozellikle 6gretim
elemant degisim programlarina katillmin sinirli  kalmasi, uluslararas1 akademik
is birliklerinin daha fazla giiclendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Bu dogrultuda yeni plan doneminde uluslararasi akademik is birliklerinin artirilmasi,
ogretim elemani hareketliliginin tesvik edilmesi ve uluslararas1 arastirma aglarinin
gelistirilmesine yonelik ¢calismalarin siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

H.4 Toplumsal Katki Faaliyetlerine Iliskin Degerlendirme

2025 yili toplumsal katki faaliyetleri performans gostergeleri incelendiginde; 6zellikle
cevre bilinci, sosyal sorumluluk faaliyetleri ve toplumsal farkindalik etkinlikleri alanlarinda
olumlu gelismeler oldugu goriilmektedir. Cevre bilincini artirmaya yonelik diizenlenen
etkinlik say1sinin 2024 yilinda 10 iken, 2025 yilinda 17’ye ulagsmas1 ve ¢evre konulu dersleri
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alan 6grenci sayisindaki artis olmasi; Universitenin siirdiiriilebilirlik odakli ¢alismalarinin
gliclendigini gostermektedir.

Engelli bireylere yonelik farkindalik faaliyetleri ve destek mekanizmalar1 ile engelli
ogrencilerin egitim siireglerine erisimini destekleyen uygulamalar stirdiiriilmektedir.

Bununla birlikte insan haklari, toplumsal cinsiyet ve dezavantajli gruplara yonelik ders ve
etkinlik sayilarinin artirilmasi gereken alanlar oldugu goriilmektedir. Bu gostergeler
toplumsal katki faaliyetlerinin miifredat ile daha giiclii iliskilendirilmesine yd&nelik
calismalarin 6nemini ortaya koymaktadir.

Bu kapsamda, toplumsal katki faaliyetlerinin akademik programlar ile daha biitiinlesik hale
getirilmesi ve Ogrenci katiliminin artirilmasina yonelik iyilestirme ¢aligmalarinin
stirdiiriilmesi planlanmaktadir.

H.5 Kurumsal Kapasite ve Yonetim Faaliyetlerine iliskin Degerlendirme

2025 yili kurumsal kapasite ve yonetim faaliyetleri performans gostergeleri incelendiginde;
Universitenin kalite ydnetim sistemi uygulamalar1, paydas geri bildirim mekanizmalar1 ve
O0grenci memnuniyetine yonelik uygulamalar acgisindan Onemli gelismeler kaydettigi
goriilmektedir.

Ozellikle ISO 9001 Kalite ydnetim sisteminin isleyisine iliskin olarak gergeklestirilen
farkindalik egitimleri 2024 yilinda 7 iken, 2025 yilinda 12’ye yiikselmistir. I¢ paydaslar ile
yapilan degerlendirme toplanti say1s1 2024 yilinda 12 iken, 2025 yilinda 47’ye yiikselmistir.

Ogrenci memnuniyet oraninin 2024 yilinda %70,8 iken, 2025 yilinda %72’ye yiikselmesi
ogrenci odakli yonetim anlayisinin siirdiiriildiiglinii géstermektedir. Ayrica 68renci goriis
ve taleplerine yonelik gergeklestirilen diizeltici faaliyet sayisinin artmasi, geri bildirim
mekanizmalarinin etkin bicimde kullanildigini ortaya koymaktadir.

Personel memnuniyet oranlar1 incelendiginde; akademik ve idari personel memnuniyetinde
belirli bir gelisim olmakla birlikte bu alanin izlenmesi ve iyilestirme calismalarinin
siirdiiriilmesi gerektigi goriilmektedir.

Kurumsal altyap1 gostergeleri incelendiginde; teknoloji destekli derslik sayisinin artmast,
kiitiiphane kaynaklarinin zenginlesmesi ve dijital altyapmin gelistirilmesi Universitenin
kurumsal kapasitesinin giiclendigini gostermektedir.

2025 yili performans gostergeleri genel olarak degerlendirildiginde; egitim-6gretim,
arastirma, toplumsal katk: ve kurumsal kapasite alanlarinda 6nemli gelismeler saglandigi,
bazi gostergelerde ise iyilestirme ¢alismalarinin siirdiiriilmesi gereken alanlarin bulundugu
goriilmektedir.

2021-2025 Stratejik Plan Sonuclarinin Yeni Plan Donemine (2026-2030) Yansitilmasi

2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda gergeklestirilen performans izleme ve degerlendirme
calismalar1 sonucunda elde edilen bulgular; Universitenin stratejik hedeflere ulasma
diizeyinin ortaya konulmasinin yani sira kurumsal gelisime yonelik giiclii yonlerin ve
gelistirilmesi gereken alanlarin belirlenmesine 6nemli katki saglamistir. Performans
gostergeleri lizerinden yapilan analizler dogrultusunda egitim-0gretim, arastirma,
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uluslararasilagsma, toplumsal katki ve kurumsal kapasite alanlarinda elde edilen veriler
kurumsal karar alma siireclerinde ve stratejik planlama ¢aligmalarinda girdi olarak
kullanilmistir.

2025 yil1 boyunca yiiriitiilen ¢alismalar dogrultusunda yeni donem stratejik plan hazirliklari
tamamlanmis ve 2026-2030 Stratejik Plani olusturulmustur. Yeni donemde kalite odakh
egitim modellerinin gelistirilmesi, akreditasyon siire¢lerinin yayginlastirilmasi, arastirma
kapasitesinin artirilmasi, uluslararasi is birliklerinin giliclendirilmesi, siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda toplumsal katk: faaliyetlerinin gelistirilmesi ve kurumsal
performans yonetiminin giiclendirilmesi temel stratejik dncelikler olarak belirlenmistir.

2021-2025 Stratejik Plan1 performans gostergelerinin degerlendirilmesi sonucunda;
ozellikle akreditasyon siire¢lerinin yayginlastirilmasi, disiplinler arasi ve teknoloji destekli
ogretim modellerinin gelistirilmesi, aragtirma ¢iktilarinin artirilmasi, uluslararasi1 akademik
hareketliligin giiclendirilmesi ve siirdiiriilebilirlik odakli uygulamalarin yayginlastirilmasi
yeni plan doneminde oOncelikli gelisim alanlar1 olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda
2026-2030 Stratejik Planinda s6z konusu alanlara yonelik daha kapsamli ve dlgiilebilir
performans gostergeleri tanimlanmustir.

Egitim-6gretim alaninda elde edilen veriler dogrultusunda; “H1.1 Ulusal ve uluslararasi
standartlar ile uyumlu egitim programlarinit yayginlastirmak ve strdirilebilirligini
saglamak” ile “H1.2 Ulusal ve uluslararasi akreditasyona sahip program sayisini artirmak”
hedefleri kapsaminda miifredat gelistirme ve kalite giivence siireclerinin daha sistematik
bigimde izlenmesi amaglanmaktadir. Miifredat gelistirme siirecinde yapilan dis danigsma
kurulu toplant1 sayisi, Akreditasyona bagvuran program sayist ve Akredite olan program
sayis1 gibi gostergeler araciligi ile kalite giivencesine yonelik ilerlemeler diizenli olarak
izlenecektir.

Dijital ve yenilik¢i 6gretim modellerinin gelistirilmesi amaciyla “H1.3 Ogrenci odakls,
yenilik¢i ve teknoloji destekli 6gretim modellerini yayginlastirmak™ hedefi kapsaminda
yeni performans gostergeleri tanimlanmustir. Ozellikle yapay zeka, veri bilimi ve siber
glivenlik gibi alanlarin miifredatlara entegrasyonu, sanal gergeklik ve artirilmis gerceklik
teknolojilerinin kullanildig1 ders sayis1 gibi gostergeler araciligi ile egitim siireclerinde
dijital doniisiimiin izlenmesi planlanmaktadir.

Arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla “H2.1 Bilimsel yayin ve kitap sayisi ile
niteligini artirmak” ve “H2.2 Ogretim elemanlarinin arastirma performansini iyilestirmek”
hedefleri kapsaminda 6zellikle uluslararast indeksli yayinlarin niteligine odaklanan yeni
gostergeler belirlenmistir. Q1 ve Q2 kategorisindeki dergilerde yer alan yayin sayisi,
uluslararasi indeksli yayinlara yapilan atif sayisi ve tezlerden liretilen yayin sayisi gibi
gostergeler araciligi ile arastirma g¢iktilarinin niteliginin daha gii¢lii bigimde izlenmesi
hedeflenmektedir.

Uluslararasilagsma alaninda yapilan degerlendirmeler dogrultusunda ozellikle akademik
hareketlilik ve uluslararasi1 is birliklerinin gelistirilmesine yonelik hedefler yeni plan
doneminde giiclendirilmistir. “H3.3 Uluslararast hareketlilik sayilarini artirmak™ ve
“H3.4 Universitenin uluslararasi taninirhgin1 artirmak” hedefleri ¢ergevesinde; uluslararasi
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degisim programlar1 kapsaminda gelen 6gretim elemani ve Ogrenci sayisi, uluslararasi
iiniversite siralamalarindaki konum gibi gostergeler araciligi ile uluslararasi goriiniirliiglin
sistematik bi¢cimde izlenmesi planlanmaktadir.

Toplumsal katk: faaliyetlerinin gelistirilmesi kapsaminda ise 6zellikle stirdiiriilebilirlik ve
cevre odakli ¢aligmalarin gii¢lendirilmesine yonelik gostergeler yeni plan doneminde daha
ayrintili bicimde tanimlanmistir. “H4.2 Yerleske binalarinda mevcut Sifir Atik Yonetim
Sisteminin siirdiiriilebilirligini saglamak ve yesil kampiis uygulamalarini yayginlastirmak”
hedefi dogrultusunda; geri doniistiiriilen atik orani, karbon ayak izinin azaltilmasi1 ve
siirdiirtilebilirlik temali proje ve etkinlik sayis1 gibi gostergeler araciligi ile cevresel
siirdiirtilebilirlik performansinin diizenli olarak izlenmesi planlanmaktadir.

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve kalite yoOnetimi siireclerinin giliclendirilmesi
amaciyla “H5.1 Kurumsal performansi ve c¢alisan memnuniyetini artirmak” ve
“HS5.5 Kurumsallasmay1 giiclendirmek ve kalite siirekliligini saglamak” hedefleri
kapsaminda performans yonetimi siirecleri daha ayrintili gostergeler ile desteklenmistir.
Akademik ve idari personel memnuniyet orani, kalite siirecleri kapsaminda gergeklestirilen
i¢c paydas geri bildirim toplantilar1 ve bilgi yonetim sistemlerinde yapay zeka destekli
uygulamalarin sayis1 gibi gostergeler araciligi ile kurumsal gelisimin ¢ok boyutlu olarak
izlenmesi hedeflenmektedir.

Universitemizde, stratejik plan siireci yalnizca ddnemsel bir planlama faaliyeti olarak degil;
siirekli izleme, degerlendirme ve iyilestirme dongiisii igerisinde yiiriitiilen kurumsal bir
yonetim araci olarak ele alinmaktadir. 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda elde edilen
deneyim ve performans verileri yeni donem stratejik planinin olusturulmasinda temel bir
referans noktast olmus; 2026-2030 Stratejik Planinda tanimlanan yeni performans
gostergeleri ile kurumsal gelisimin daha kapsamli ve sistematik bi¢imde izlenmesi
hedeflenmistir.

Stratejik Plan performans gostergelerinin diizenli olarak izlenmesi ve elde edilen bulgularin
kalite giivence sistemi kapsaminda degerlendirilerek kurumsal iyilestirme siire¢lerine
yansitilmasi sayesinde; Universitemizde performans yonetimi siiregleri stratejik plan, kalite
giivencesi ve kurumsal gelisim mekanizmalari ile bitiinlesik bir yap1 igerisinde
siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmektedir [3_OD4].

2025 yili izleme ve Iyilestirme ¢alismalar1 6rnekleri

2024-2025 egitim ve ogretim yili Akademik Birim Faaliyet Raporlar1 ve Idari Birim
Faaliyet Raporlar1 hazirlanmstir. {lgili raporlar web sayfasinda yayimlanmaktadir (Bkz:
A.1.1[16_OD4], [17_OD4)]).

Ayrica, Universitemiz akademik ve idari birimlerinde siirdiiriilebilir bir anlayisin
benimsenmesi ve entegre bir yonetim sisteminin olusturulabilmesi amaciyla; 2025 yilinda
aylik olarak akademik birim ve idari birim koordinasyon toplantilari yapilmistir.
Ilgili toplant: tutanaklar1 web sayfasinda yaymlanmistir (Bkz: A.1.1 [18_OD4]), [4_OD4].

2025 yilinda idari birimlerden aylik faaliyet raporlari Genel Sekreterlige iletilmistir.
2024-2025 Egitim-6gretim Y1l Universite Faaliyet Raporu hazirlanmis ve Yiiksekogretim
Kurulu Bagkanligina iletilmistir [S_OD4], [6_OD4].
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Universite Hedef Performans Gostergeleri kontrol siklik degerlerine gore dlgiilmektedir.
Performans gostergelerin sonuclari; Bilgi Yonetim Sistemi i¢indeki Kalite Hedef izleme
Planinda takip edilmektedir (Bkz: A.1.4 [21 _OD4]).

Universitemizin Yiiksekdgretim performansini izlemek ve gelistirmek amaciyla;
derecelendirme kuruluslarinin sonuglar1 analiz edilerek, belirlenen hedeflere ulasma
durumu degerlendirilmektedir. Elde edilen sonuglar uluslararasi performansin 6l¢iilmesinde
somut bir gdsterge niteligi tasimaktadir (Bkz: A.1.3 [2_OD4]).

Yiiksekdgretim  Kurulu tarafindan {iniversitelere iletilen Universite Izleme ve
Degerlendirme Raporlar1 kapsaminda yer alan gostergeler de Universitemizde performans
yoOnetimi siire¢lerinin izlenmesinde dikkate alinmaktadir. Raporlardan elde edilen sonuglar;
Universite yonetimi tarafindan analiz edilmekte, akademik ve idari birimlerin katilimi ile
yapilan toplantilarda ilgili gostergelere iliskin mevcut durum degerlendirilmekte ve
gelismeye acik alanlar belirlenerek iyilestirme ¢alismalar: planlanmaktadir. Bu dogrultuda,
akademik ve idari birimlerden ilgili gostergelere yonelik hedef ve faaliyet planlarinin
hazirlanmas1 talep edilmekte ve s6z konusu calismalar resmi yazi ile birimlere
iletilmektedir. Bdylece ulusal diizeyde izlenen performans gostergeleri kurumsal
performans yonetimi siiregleri ile iliskilendirilerek Universitenin gelisim alanlariimn
sistematik bi¢cimde izlenmesi saglanmaktadir [7_OD4].

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlart

Universitemizin siireglerine ve faaliyetlerine yonelik veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir; birimlerin  kullandiklari
Bilgi Yonetim Sistemleri birbirleri ile ihtiyaglar dogrultusunda entegredir ve siirecleri
desteklemektedir. Bu sistemler araciligiyla elde edilen veriler; egitim-6gretim, arastirma, insan
kaynaklar1 ve mali siireclere iliskin performans gostergelerinin izlenmesinde kullanilmakta,
elde edilen raporlar {ist yonetim ve ilgili birimler tarafindan degerlendirilerek kurumsal karar
alma ve iyilestirme siireclerine girdi saglamaktadir. Bu kapsamda bilgi yonetim sistemlerinden
elde edilen veriler; akademik, idari ve yonetsel siireclerde karar alma mekanizmalarini
desteklemek amaciyla analiz edilmekte ve ilgili birimler ile paylasilmaktadir. Boylece kurumsal
stireclerin izlenmesi, performansin degerlendirilmesi ve iyilestirme alanlarmin belirlenmesi
veri temelli bir yaklasim ile gerceklestirilmektedir.

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Degerlendirme Takimi tarafindan diizenlenen Ara
Degerlendirme Raporunda; “Entegre bilgi yonetim sisteminin olmamasr” konusu gelistirilmeye
acik yon ve Oneri olarak belirtilmistir.

Bu degerlendirme dogrultusunda yapilan incelemelerde, Universitede kullanilan bilgi
sistemlerinin farkli fonksiyonlara yonelik gelistirilmis olmakla birlikte; birbirleri ile entegre
calistigi ve veri akisinin ESB (Enterprise Service Bus) altyapisi lizerinden saglandigi
goriilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi (OiS), muhasebe-finans, insan kaynaklari, yurt yonetimi
ve diger kurumsal uygulamalar ile veri paylasimi saglayarak akademik ve idari siire¢lerin
biitiinciil bigimde yiiriitiilmesine olanak tanimaktadir. Bu yap1 sayesinde Universitenin egitim-
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ogretim, insan kaynaklari, mali yonetim ve Ogrenci hizmetlerine iliskin veriler sistemler
arasinda aktarilabilmekte ve kurumsal karar alma siireglerinde kullanilabilmektedir.
Dolayisiyla, Universitemizde farkli modiillerden olusan ancak veri biitiinliigiinii saglayan
entegre bir bilgi yonetim altyapis1 bulunmaktadir.

Ogrenci Bilgi Sistemi (OiS); Universitemizde, kayittan mezuniyete kadar akademik siireclerin
tamimlandig1 YOK, NVI, Askerlik Subesi gibi resmi kurumlar disinda, Universitede kullanilan
diger uygulamalar ile de entegre calisan ve i¢ kaynaklar ile gelistirilen, glincelligi korunan web
tabanl “Ogrenci Bilgi Sistemi (OIS)” bulunmaktadir.

Link Muhasebe Programi; Mali siireclerin etkin ve seffaf bir sekilde yonetilebilmesi amaciyla
entegre Muhasebe ve Finans Yazilim Programlari kullanilmaktadir. Bu yazilimlar; biitceleme,
gelir-gider takibi, tahakkuk islemleri, faturalandirma, banka igslemleri ve mali raporlamalarin
dijital ortamda dogru ve hizli bir sekilde gerceklestirilmesini saglamaktadir. OIS ve diger ilgili
sistemler ile entegre ¢alisan muhasebe-finans yazilimlar1 sayesinde, 6grenci 6demeleri ve
finansal iglemler otomatik olarak sistem ile eslestirilmekte ve anlik veri akisiyla giincel mali
durum izlenebilmektedir. BOylece mali yonetim siiregleri hem kullanici dostu hem de
denetlenebilir bir yapida siirdiirtilebilir hale getirilmektedir.

Techno Insan Kaynaklar1 Yaziim Programi; insan Kaynaklar1 Miidiirliigii siireclerini etkin
ve verimli bir sekilde yonetebilmek amaciyla entegre bir Insan Kaynaklar1 Yazilim Programi
kullanmaktadir. Bu yazilim; personel verilerinin dijital ortamda saklanmasi, bordro iglemleri,
izin ve devamsizlik takibi gibi kritik stiregleri kapsamli bir bicimde yonetmektedir. Kurum i¢i
iletisimi gii¢lendiren ve siireglerin seffafligini artiran bu sistemin, Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii
tarafindan siirekli olarak giincellenmesiyle Universitemiz insan kaynaklar1 yonetimi siiregleri
daha hizli, dogru ve verimli bir sekilde gercgeklestirilmektedir.

Yordam Kiitiiphane Otomasyon Sistemi; Kiitliphanemizde tiim hizmetler elektronik ortamda
verilmekte ve elektronik kaynaklara uzaktan erisim portali bulunmaktadir. Makale, kitap, tez,
proje, rapor, konferans bildirileri, teknik dokiimanlar, veri setleri, afis, video kaydi vb.
akademik c¢alismalara oOgrencilerimiz ve kullanicilarimiz uzaktan erisim portali ile
ulasabilmektedir.

Universitemizde kullanilmakta olan her sistem, kendi verisini barindirmaktadir. Farkli
sistemlerin kendi aralarinda iletisim kurmasi i¢in kurum igerisinde ESB (Enterprise Service
Bus) ¢oziimii gelistirilmistir. OIS Sistemi, Muhasebe Finans Yazilim Programi, Insan
Kaynaklar1 Yazilim Programi, Yurt Yonetim Yazilim Programi ile bilginin edinimi,
saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesi kapsaminda sistemler birbiri ile
entegre caligsmaktadir. Boylece kurumsal veri akismin biitiinliigli saglanmakta ve farkl
sistemlerde tiretilen verilerin biitlinciil bicimde yonetilmesi saglanmaktadir.

Bu programlarm haricinde Kiitiiphane Otomasyon Sistemi, Miisteri iliskileri Y®netimi
Programi (CRM), EBYS, Satinalma Programi, O’Learn Ogrenme Yonetim Sistemi,
Uluslararas1 Ogrencilerin Basvuru Kayit Siiregleri Yazilim Programi kullanilmaktadir.

Universitede yiiksekdgretim hizmetlerinin sunumu icin bilgi teknolojileri altyapisinin sunumu
ve bilgi gilivenliginin saglanmasi kapsamimda ISO 27001: 2013 Bilgi Giivenligi Yonetim
Sistemi standardi; ISO 27701: 2019 Yiiksekogretim Hizmetlerinin Sunumu i¢in Bilgi

31



Teknolojleri Alt Yapistnin Sunumu ve Bilgi Gilivenliinin Saglanmasi, Kisisel Verilerin
Sorumlulugu ve Islenmesi standardi; ISO 20000-1: 2018 Bilgi Teknolojileri Hizmet Y®6netim
Sistemi standardi; ISO 22301: 2019 {s Siirekliligi Y énetim Sistemi standardina uygun sistemler
kurulmustur [1_ODA4].

Universitemizde bilgi sistemlerine erisim, yetkilendirme mekanizmalar1 cergevesinde
yiriitiilmektedir. Kullanicilarin sistemlere erigimleri gérev ve sorumluluklar1 dogrultusunda
tanimlanmakta ve yetkilendirme seviyeleri diizenli olarak gézden geg¢irilmektedir. Boylece
kurumsal verilerin giivenliginin saglanmasi, yetkisiz erisimlerin dnlenmesi ve veri gizliliginin
korunmasi amaclanmaktadir. Bu kapsamda bilgi giivenligi siiregleri ilgili standartlar
dogrultusunda izlenmekte ve gerekli durumlarda gilincellenmektedir.

Bilgi Giivenligi Yo6netim Sistemi en {ist diizey yoneticiden en alt diizey calisana kadar biitlin
kurum calisanlarin1 kapsamaktadir. Universitemiz her tiirlii faaliyet ve siirece iliskin verileri
toplamak, analiz etmek ve raporlamak iizere cesitli bilgi yonetim sistemlerini kullanmaktadir.
Yurt bolgesinde ve kampiisiin ¢esitli noktalarinda 6grencilerin teknik altyapilar1 (internet,
ogrenci mail ve sifrelerini edinme vb.) nasil kullanacaklar1 dijital duyuru ekranlari, interaktif
ogrenci bilgi ekranlar1 (kiosk) veya duyuru panolarmma asilan gorsel anlatimlar ile
saglanmaktadir.

Universitemizde egitim amach olarak yazilim programlari kanitlara eklenmistir [2_OD4].
Bilgi Yonetim Sistemi; toplanan verilerin analiz edilmesi ve ilgili birimler ile paylagilmasi
yoluyla kurumsal karar alma ve siire¢ iyilestirmede etkin sekilde kullanilmaktadir.

Bilgi Yonetim Sisteminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Bilgi giivenligi gereksinimlerine uyumlulugun saglanmasi ve bilgi yonetim sistemlerinin
etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla yilda bir kez i¢ denetim gergeklestirilmektedir.
Bu kapsamda yliriitiilen izleme faaliyetleri; bilgi giivenligi kapsaminda alinan &nlemlerin
dogrulanmasini, belirlenen uygunsuzluklara yonelik diizeltici faaliyetlerin planlanmasini ve
sonuglarmin raporlanmasimi icermektedir. Ayrica sistemin uygunlugu, dogrulugu ve
etkinliginin st yonetim diizeyinde degerlendirilmesi amaciyla ISO 27001: 2013 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemi geregince yilda bir kez “Bilgi Glivenligi Y 6netimi (BGY'S) Gozden
Gecirme Toplantis1” yapilmaktadir. Bu toplantilarda bilgi yonetim sistemine iliskin
performans, riskler, giivenlik agiklar1 ve iyilestirme ihtiyaglar1 degerlendirilmekte; alinan
kararlar dogrultusunda gerekli iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir [3 OD4]. Bununla
birlikte bilgi giivenligi kiiltlirliniin kurum genelinde yayginlastirilmas1 amaciyla ¢aliganlara
yonelik ‘Bilgi Giivenligi Farkindalik Egitimleri’ diizenli olarak gergeklestirilmektedir
[4 OD4]. Yukarida belirtilen tiim izleme ve iyilestirme uygulamalar: ile sistemin etkinligi
siirekli izlenmekte ve kurumsal siireglerde veri temelli iyilestirmeler saglanmaktadir.

Bilgi Yonetim Sistemlerinde yer alan verilerin glivenliginin saglanmasi amaciyla diizenli veri
yedekleme islemleri gergeklestirilmektedir. Sistemlerde olusabilecek olasi kesinti veya veri
kaybi risklerine kars1 is stirekliligini destekleyen teknik onlemler alinmakta ve yedekleme
stirecleri Bilgi Teknolojileri Birimi tarafindan diizenli olarak izlenmektedir. Boylece, kurumsal
verilerin siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmakta ve bilgi sistemlerinin kesintisiz ¢alismasi
saglanmaktadir.
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2025 yilinda da Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi hakkinda c¢alisanlara bilgilendirme yapilmus;
bilgi giivenligi konusundaki kurumsal biling ve kullanici farkindaliginin artirilmasi
hedeflenmistir [S_ODA4]. Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi (SOME) tarafindan iletilen
giivenlik acgiklar1 ve sistem sikilastirma onerileri diizenli olarak izlenmekte ve gerekli teknik
gilincellemeler zaman kaybedilmeksizin uygulanmaktadir. Kurum ag trafigi IPS sistemleri
tizerinden izlenmekte ve kayit altina alinmakta; kenar switchler iizerinde de ek kayitlar
tutulmaktadir. Ayrica kullanict hesaplarinin giivenligini saglamak amaciyla belirlenen sifre
politikas1 kapsaminda sifre gecerlilik siiresi alt1 ay olarak belirlenmistir ve belirli periyotlarla
zorunlu sifre degisikligi uygulanmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde bilgi giivenligi risklerinin
azaltilmas1 ve sistemlerin giivenliginin siirdiiriilebilir bi¢cimde izlenmesi saglanmaktadir
[6_OD4].

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Kurumsal arsivin siirdiiriilebilirligini saglamak ve kurumsal bilgi akisini sistematik bir bi¢gimde
yonetmek amaciyla Universitemizde Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
kullanilmaktadir. EBYS araciligiyla bilginin elde edilmesi, kayit altina alinmasi,
giincellenmesi, islenmesi, degerlendirilmesi ve paylagilmasma ilisgkin tiim siiregler tanimli
is akislar1 dogrultusunda yiiriitiilmekte ve belirli bir hiyerarsik yap1 i¢erisinde onaylanarak ilgili
birimlere iletilmektedir. Sistem kullanimina iligkin ortaya ¢ikan sorunlar ve iyilestirme talepleri
Yaz Isleri ve Arsiv Miidiirliigiine iletilmekte; bu talepler dogrultusunda yazilim gelistirmeleri
ve giincellemeler yapilmaktadir. 2025 yilinda EBYS uygulamasinda yapilan giincellemeler
siiriim numarasi ile sistem iizerinde yayimlanmustur. Ilgili siiriimler aracili ile gerceklestirilen
yenilikler, iyilestirmeler ve giderilen hatalar kullanicilar ile seffaf bir sekilde paylasilmaktadir
[7_OD4]. Boylece EBYS sisteminin kullanim etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve kullanici
geri bildirimleri dogrultusunda sistem {izerinde siirekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Teknolojik kaynaklar: gelistirmek iizere planlanan ve devam eden projeler

Universitemizde egitim-dgretim faaliyetlerinin teknolojik olarak desteklenmesi amaciyla;
Bilgi Yonetim Sistemi teknolojik altyapisinin gili¢lendirilmesi ve gelistirilmesine ydnelik
calismalar diizenli olarak planlanmakta ve izlenmektedir. Dersliklerde bulunan akilli kiirsii
sayilarinin artirilmasi ve eksik olan dersliklerde akilli kiirsti kurulumlarinin tamamlanmasina
yonelik caligmalar devam etmektedir.

2025 yili igerisinde Universitenin teknoloji altyapisii giiglendirmek iizere bilgisayar
laboratuvarlarmin yenilenmesine yonelik iyilestirmeler gergeklestirilmistir. Bu kapsamda:
dort bilgisayar laboratuvarinda hem donanim hem de yazilim agisindan giincellemeler yapilmis
ve 0grenciler ile akademik personelin egitim ve arastirma faaliyetlerini daha verimli ve giivenli
bir ortamda gerceklestirebilmeleri saglanmistir. Yapilan bu giincellemeler ile uzaktan ve
yliz yiize egitim siireglerinin etkinligi artirilmis ve kurumsal teknolojik altyapinin
siirdiiriilebilirligi giiclendirilmistir. Bu ¢er¢evede Miihendislik Fakiiltesi C203 Laboratuvarina
60 adet yeni bilgisayar, C206 Laboratuvarina 30 adet yeni model kasa kurulmus; Isletme ve
Yonetim Bilimleri Fakiiltesi Strateji Laboratuvarma ise 22 adet yeni cihaz alinmistir.
Ayrica, 22 adet akilli kiirsii belirlenen dersliklere kurulmus; Sanat Tasarim ve Mimarlik
Fakiiltesi D209 Laboratuvarinda bulunan eski cihazlar yeni model cihazlar ile degistirilerek
egitim siireglerinde kullanilmaya baglanmistir [§_ODA4].

33



Ogrenme Yénetim Sisteminde yapilan calismalar

Universitemizde kullanilan égrenme ydnetim sistemi aracihgiyla dijital dgrenme siireclerinin
etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve kullanici ihtiyaglari dogrultusunda gelistirilmektedir.
Bu kapsamda ders icerikleri giincellenmis; Coursera ve Is Saghgi ve Giivenligi (ISG) kurslar
icin 6grenci, akademisyen ve personel tanimlamalar1 gergeklestirilmis ve sistem kullanimini
yayginlastirilmak {izere e-posta bilgilendirmeleri yapilmistir [9 OD4].

Dijital 6grenme ortamlarinin gelistirilmesi amaciyla yapay zeka tabanli uygulamalarin
kullanim1 da tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda iiretken yapay zeka araclarinin kullanimina
iliskin rehberler hazirlanmis, Dijital Ogrenme Yapay Zeka Arag Listesi olusturulmus ve yapay
zekd e-biiltenleri yayimlanarak akademik ve idari personelin bu araclari etkin bigimde
kullanmalar1 desteklenmistir. Ayrica YOK Izleme ve Degerlendirme kriterleri dogrultusunda
eylem plam hazirlanmis ve Universite genelinde uygulanmak {izere Yapay Zeka Politikasi
(AI Policy) taslagi olusturulmaya baslanmistir [10_ODA4].

Universitemizde egitim, arastirma ve ydnetim siireglerinde yapay zeka uygulamalarmin etkin
kullanimin1 desteklemek amaciyla, tiim akademik ve idari birimlerden mevcut faaliyetlere
iliskin veri toplanmasina yonelik bir ¢caligma baglatilmistir. Bu kapsamda yapay zeké alanindaki
dersler, arastirma faaliyetleri, idari uygulamalar ve altyap1 olanaklarina iliskin bilgiler biitiinciil
olarak degerlendirilmis; elde edilen veriler dogrultusunda Universitenin mevcut kapasitesi
analiz edilerek stratejik planlama ve gelisim alanlarinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalar
yuriitiilmistiir. Stire¢ kapsaminda elde edilen ciktilar izlenmekte ve yapay zeka alanindaki
kurumsal gelisimin gliglendirilmesine yonelik iyilestirme faaliyetleri siirdiiriilmektedir
[11_ODA4].

Uluslararas: Akreditasyonlar ve Derecelendirme Merkezi veri tabani

Universitenin uluslararas1 goriiniirliigiinii artirmak ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
yonelik caligmalarin  sistematik bi¢cimde izlenmesini saglamak amaciyla Uluslararasi
Akreditasyonlar ve Derecelendirme Merkezi veri tabani olusturulmustur. Bu kapsamda
“Her SDG’ye Bir Slogan” projesi hayata gecirilmis ve kampiis genelinde yayginlastirilmistir.
Ayrica yapay zeka destekli SDG eslestirme sistemi gelistirilerek uluslararasi derecelendirme
siireclerine katki saglanmis ve QS Reimagine Education Awards programina basvuru
gerceklestirilmistir [12_OD4].

CRM uygulamast

CRM Birimi, Universitenin dijital déniisiim hedefleri dogrultusunda veri ydnetimi, siireg
iyilestirme ve kullanic1 destek faaliyetlerini yiiriitmektedir. Bu kapsamda birimlerin ihtiyag
duydugu is akigslart CRM sistemine entegre edilmis, mevcut is akislar1 ise kullanic1 geri
bildirimleri  dogrultusunda 1iyilestirilmistir. Boylece kurumsal veri biitiinliigliniin
giiclendirilmesi ve siireclerin daha etkin yonetilmesi saglanmstir. Aday Iliskileri Biriminin
kullanimina yonelik mevcut ekranlar glincellenmis; Milli Egitim Bakanlig1 veri tabanindan elde
edilen 81 ildeki egitim kurumu verileri CRM sistemine aktarilmistir. Uluslararas1 Ofis bagvuru
sistemi CRM altyapisina taginmis, Apply.okan.edu.tr portalinda gesitli giincellemeler yapilmis
ve sistem isleyisi gelistirilmistir. Ayrica mezun veri tabaninda belirlenen veri kayiplarina
yonelik yazilim giincellemeleri yapilmis ve yeni birimler CRM sistemine entegre edilmistir
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[13 OD4]. Bu sayede tiim bilgi sistemleri birbirleri ile entegre olarak c¢alisarak veri
biitlinliigiinii saglamakta ve kurumsal karar alma siireglerine kesintisiz destek sunmaktadir.

CRM sistemine O’Life modiilii eklenerek firma ve 6grenci kayitlariin O’Life bilgileri ile
iligkilendirilmesi saglanmistir. Bu gelistirme ile kullanicilar CRM iizerinden:
o O’Life ekranina erisim saglayabilmektedir.
o Firma ve kisi bilgilerini CRM’e kolayca ekleyebilmektedir.
o Firma kayitlarinda O’Life Tiirli, oran, O’Life durumu ve tutar gibi alanlar1 girerek
O’Life ile iliskilendirme yapabilmektedir.

o Firma ve kisi verileri merkezi olarak CRM {izerinden ydnetilebilmektedir [14 OD4].
Diger sistem iyilestirmeleri

Kurumsal siireclerin dijital ortamda etkin bigcimde yonetilebilmesi amaciyla diger bilgi
sistemlerinde de ¢esitli iyilestirmeler yapilmistir. 2025 yilinda Satinalma Y azilim Programinda
iptal edilen siparislerin secenekli olarak gerceklestirilebilmesine yoOnelik yeni bir 6zellik
gelistirilmistir [15 OD4]. Yurt Yonetimi Yazilim Programi kapsaminda ise “O’YURT”
uygulamasi kullanilarak yurt 6n kayit sistemi olusturulmustur; sistemin gelistirilmesine yonelik
calismalar devam etmektedir. Ayrica Universitemiz, yiiksekdgretim kurumlari arasinda kaynak
paylasimini kolaylastirmak amaciyla Kiitiiphaneler Arasi Is Birligi Takip Sistemi (KiTS)’e
katilim saglamis ve bu sistem araciligi ile akademik kaynak erisimi giiglendirilmistir [16_OD4].

A.3.2. insan kaynaklari yonetimi

Istanbul Okan Universitesi insan kaynaklar1 Y énetimi, akademik ve idari personelin etkili, adil
ve seffaf bicimde yonetilmesini saglayacak yapisal ve staratejik mekanizmalari kapsamaktadir.
Bu y6netim; personelin ise alimindan kariyer planlamasina, yetkinlik gelistirmeden performans
ve baglilik 61¢iimlerine kadar tiim siiregleri biitiinciil bir yaklagim ile ele alarak, insan kaynaginin
kurum hedefleri dogrultusunda verimli, motive ve siirekli gelisimi saglayacak sekilde
yonetilmesini amagclamaktadir. Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan politikalar
belirlemekte, uygulamalar koordine edilmekte ve siireglerin siirekli izlenerek iyilestirilmesi
saglanmaktadir.

Insan kaynaklar: politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet ici egitim, tegvik ve odiillendirme vb.)

Insan Kaynaklar: Politikamiz

Universitemiz Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan hazirlanan ve 30.07.2025 tarihli
12 sayili Senato karar ile kabul edilen “Insan Kaynaklar1 Politikas1” ortak alan ve internet
sayfasinda yayimlanmustir [1_OD4], [2_OD4]. insan kaynaklar1 yonetiminde; tiim yonetimsel
faaliyetler liyakat ve adil yaklasim anlayist ile siirdiiriilmektedir. Insan giicii planlamasi,
personel politikas1 gelistirme, atama, 6zlilkk ve emeklilik islemleri, idari personelin hizmet
oncesi ve hizmet i¢i egitim programlarmin diizenlenmesi ve uygulanmasi “Idari Personel
Yonergesi” ve “Akademik Personel Yonergesi” kapsaminda yiiriitiilmektedir. 2025 yilinda
“Idari Personel Yonergesi” izleme ve iyilestirme calismalari gergevesinde giincellenmistir
[3_OD3], [4_OD3].
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Yeni baslayan calisanlar igin hazirlanan Oryantasyon Sunumunda; Universitemiz Insan
Kaynaklar1 Politikasi, stratejik amaglar1 ve hedefleri hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir
[5_OD4].

Hizmet i¢i egitim, tesvik ve odiillendirme uygulamalar:

Universitemizde ¢alisanlara yonelik “Yillik Egitim Programlar1” hazirlanmakta ve iicretsiz
olarak sunulmaktadir. 2025 yili egitim programlarinda, yapay zeka gibi giincel mesleki
konularin yani sira ¢alisanlarin kisisel ve ruhsal gelisimini destekleyen mindfulness
egitimlerine de yer verilmistir. “Istanbul Okan Universitesi Calisanlara Ozel Egitim
Programlar1 Katalogu” giincellenmistir [6_OD4]. 2025 yilinda 275 personele egitim verilmistir
[7_OD4)].

Coursera 1 birligi kapsaminda c¢alisanlar c¢evrim i¢i kurslar, sertifikalar ve egitim
olanaklarindan yararlanmis; 300 lisans ile toplam kullanim 282 adede ulagmis ve alinan toplam
sertifika sayis1 363 olmustur [8 OD4], [9 OD4]. Bu sayede ogretim kaynaklari
zenginlestirilmis, bireysellestirilmis 6grenme deneyimi ve yetkinlik gelistirme olanagi
saglanmistir.

Calisan baghiligini artirmak ve uzun siireli hizmeti takdir etmek amaciyla her y1l Yilbas1 Galasi
kapsaminda Odiil Téreni diizenlenmektedir. 2025 Aralik ayinda 55 akademisyen ve 19 idari
personel olmak lizere toplam 74 personele ddiilleri Miitevelli Heyet Baskani, Rektor ve Rektor
Yardimcilari tarafindan verilmistir [10_OD4].

Universitemizde akademik ve idari personel ile birinci derece yakinlarma 6n lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora egitimlerinde %50 indirim olanagi sunulmaktadir [11_OD4].

Idari personelin “2 Ay Degerlendirme Formlar1” ile yapilan degerlendirmesi sonrasinda, 2025
yilinda 28 idari personelin gorev tanimlar1 temel ve yonetici yetkinlikleri kapsaminda
giincellenmistir [12_OD4].

Takdir ve tanima uygulamalar1 kapsaminda; ¢alisanlarin birbirine destek olmasini tesvik etmek
icin tesekkiir kartlari, bireysel dogum giinii ve gegmis olsun mesajlari uygulamasina devam
edilmistir [13_OD4], [14_OD4].

Izleme ve iyilestirme faaliyetleri

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, akademik ve idari personelin memnuniyet diizeyini 6lgmek
amacityla yillik anketler yapmaktadir. 2025 yil1 Calisan Memnuniyet Anketine 288 kisi katilmig
ve Insan Kaynaklari Miidiirliigii memnuniyet oran1 %63,27 olarak belirlenmistir. Anketler
sonrast siireclerde gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir [15 OD4].

Izin siireglerinde dijitallesme kapsaminda, 2025 yilinda EBYS tabanli izin sistemi yerine
intranet iizerinden entegre bir izin modiilii devreye alinmistir. Calisanlar, izin taleplerini
dogrudan bu sisteme girerek onay ve takibini dijital ortamda gerceklestirmektedir [16 OD4].

Stajyer 0grencilerin ise giris bildirgelerini e-Devlet tizerinden temin edebilmeleri i¢in fakiilte
staj alanlarina yonlendirme alani eklenerek siire¢ hizlandirilmis ve fiziki bagvuru ihtiyaci
azaltilmigtir [17_OD4].
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A.3.3. Finansal yonetim

Universitemizde finansal yonetim mali kaynaklarm etkin, verimli ve saffaf bir sekilde
kullanilmasini saglamak amaciyla yapilandirilmistir. Bu kapsamda; biitgeleme, gelir-gider
takibi, harcama kontrolii ve raporlama siirecleri sistematik olarak yiiriitilmekte ve finansal
kaynaklarin  planlanmasi, dagitimi ve izlenmesi stratejik hedefler dogrultusunda
gergeklestirilmektedir. Finansal silirecler hem yasal mevzuta hem de kurum igi prosediir ve
standartlara uygun sekilde kontrol edilmekte, riskler siirekli izlenerek gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Boylece mali yonetimde siirdiiriilebilirlik, hesap verilebilirlik ve stratejik
hedeflere uyum giivence altina alinmaktadir.

Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimh siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

Universitemizde finansal kaynaklarin yonetimi stratejik hedefler dogrultusunda planlanmakta
ve list yonetim kararlar1 Miitevelli Heyeti tarafindan alinmaktadir. Mali siireglerin etkinlik ve
seffafligin1 saglamak i¢in kontrol mekanizmalar1 uygulanmakta, tiim onay siiregleri ve imza
sirkiileri belirlenen prosediirler c¢ercevesinde yiiriitilmektedir. Ozellikle mali riskler,
risk kontrol matrisleri ile minimize edilmekte ve Universitenin yiiksekdgretim mevzuati ile
uyumlu i¢ denetim mekanizmalar1 diizenli olarak isletilmektedir [1_OD4].

Universitemiz, “Mali Isler Prosediirii” uyarinca mali kaynaklarini en etkin sekilde kullanmak
icin yillik biitceler hazirlamakta ve stratejik plan hedeflerine uygun gelistirme yatirimlarini
gerceklestirmektedir. Y1l icerisinde olas1 sapmalarin kontrolii amaciyla biitce karsilastirmalari
yapilmakta ve gerekirse revizyonlar ile kaynaklarin etkin kullanimi saglanmaktadir. Hazirlanan
biit¢eler Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanmakta, Rektorliik tarafindan yiiriitilmekte ve aylik
harcama raporlar1 Mali Isler Koordinatdrliigii tarafindan takip edilmektedir. 2025 yilinda “Mali
Isler Prosediirii” izleme ve iyilestirme galismalar1 kapsaminda giincellenmistir [2_ OD4].

Finansal planlama siireci; egitim ve Ogretim faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla diizenli
yapilan toplantilarda gozden gegirilmekte ve kararlar Miitevelli Heyet Baskan1 ve Rektor ile
koordine edilmektedir. 2025-2026 egitim-6gretim y1l1 biitgesi, 29.09.2025 tarihli ve 22 sayili
Miitevelli Heyeti toplantisinda goriistilerek Yiiksekogretim Kurulu Baskanligina iletilmistir
[3_OD4].

Universitemizin gelir kaynaklar1 dgrenci katkilari, bagislar ve diger gelirlerden olusmakta olup;
mal ve hizmet alimlarinda Thale Yénetmeligi cercevesinde seffaf ve mevzuata uygun siiregler
yiritiilmektedir. Kurumun aylik ve yillik mali tablolar1 diizenli olarak hazirlanmakta ve
Stratejik Plan ile uyumlu bigimde izlenmektedir.

Finansal kaynaklarin stratejik plan ile uyumu

Biit¢e ve nakit akis1 giinliik, aylik ve yillik olarak izlenmekte ve mali siirecler kurum stratejisine
uygun sekilde yiiriitiilmektedir. 2025 yili UZGORU Calistayinda, 2026-2030 Stratejik Plam
temelinde finansal kaynaklarin izlenmesi ve performans raporlamasma iliskin Oneriler
alinmistir. Boylece finansal yonetim, Stratejik Plan hedefleri ile dogrudan entegre edilmis ve
stirekli iyilestirmeye agik bir yap1 olusturulmustur (Bkz: A.1.2 [2_ODS5]).
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Finansal yonetim siireclerinin izlenmesi ve iyilestirme kanitlar

Ogrenci bazli gelirler sistematik olarak kaydedilmekte ve faturalar onayli bi¢imde
diizenlenmektedir. Tiim 6demeler ve kayit yenileme siirecleri; dijital ortamda kredi karti, havale
ve KMH gibi farkli 6deme secenekleri ile desteklenmekte ve internet iizerinden agiklayict
bilgiler sunulmaktadir. Bu uygulamalar sayesinde finansal islemler hem seffaf hem de
izlenebilir hale getirilmistir [4 ODA4].

Finansal kaynak cesitliligi ve yonetimi

Universitemizin finansal kaynaklari; 6z kaynaklar, bagislar, arastirma ve gelistirme gelirleri,
proje gelirleri, fon saglayicilar araciligiyla saglanan krediler ve finansal kiralama araglari ile
cesitlendirilmistir. Bu ¢esitlilik, kaynaklarin siirdiiriilebilir ve stratejik hedeflere uygun sekilde
kullanilmasini saglamaktadir.

Paydas katihmi ve sozlesmeler

Ogrenciler ile yapilan egitim sézlesmeleri, kamu kurumlari ile arastirma ve gelistirme projeleri
sozlesmeleri, fon saglayicilar ile kredi ve finansal kiralama sozlesmeleri gibi tiim siiregler
izlenebilir ve kayit altina almabilir sekilde yiiriitilmektedir. Bu uygulamalar, finansal
stireclerde seffaflik ve hesap verilebilirligi garanti altina almaktadir.

Universitemizin finansal yonetim siirecleri; standart mevzuat ve prosediirlere uygun olarak
yiriitiilmekte ve ayn1 zamanda kurumun 6zgiin ihtiyaglar1 ve stratejik hedefleri dogrultusunda
siirekli gelistirilmekte ve izlenmektedir. Ozellikle saglik alanindaki yatirimlar ve yurt dig1 hasta
turizmi projeleri ile hem yiliksek standartli hizmet sunumu saglanmakta hem de {ilke
ekonomisine doviz kazandirilmaktadir. Tim o6grenciler ile yapilan kayit sozlesmelerinin
seffaf, izlenebilir ve anlasilir bicimde yliriitiilmesi; e-tahsilat ve e-arsiv fatura sistemlerinin
entegrasyonu ile saglanmakta ve boylece finansal siireglerde izlenebilirlik, dogruluk ve
stirdiiriilebilirlik giivence altina almmaktadir. Bu uygulamalar, finansal yonetimde hem
etkinligi artirmakta hem de siirekli iyilestirme kiiltiirliniin kurumsal olarak benimsenmesine
katki saglamaktadir.

A.3.4. Siirec yonetimi

Siire¢ Yonetimi

Universitemizde tiim faaliyetler taniml siiregler cercevesinde yiiriitiilmekte olup; siirec
yonetimi mekanizmalar1 sistematik sekilde izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili hiikiimleri geregi vakif iiniversitelerinde en yetkili karar
organ1 Miitevelli Heyetidir. Rektorliik; Universitenin stratejik hedefleri dogrultusunda
fakiilteler, meslek yiiksekokullari, konservatuvar, lisansiistii egitim enstitiisii ve uygulama ve
aragtirma merkezlerinin liderligini istlenmektedir. Genel Sekreterlik, idari teskilatin basi olarak
Universitenin idari birimleri arasindaki koordinasyonu saglamaktadir. Universitede
egitim-0gretim, arastirma-geligtirme, kalite yOnetimi ve toplumsal katk:i stirecleri ise,
Rektoriin yetki ve sorumlulugu altinda Rektér Yardimeilar tarafindan yiiriitiilmekte ve ilgili
akademik ve idari birimler ile is birligi icerisinde yonetilmektedir. Bu yapi1 sayesinde kurumsal
stireclerin biitlinclil bir ydnetim anlayis1 ile planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
saglanmaktadir.
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Yonetisim ve koordinasyonun verimli yiiriitiilmesi i¢in Miitevelli Heyet Baskani, Rektor ve
Genel Sekreter ile haftalik toplantilar; Genel Sekreter ve tiim idari birim ydneticileri ile aylik
koordinasyon toplantilar1 diizenlenmektedir. Universitemiz, yetki ve sorumluluklari mevzuata
uygun sekilde yiirlitmekte, alinan kararlar gerektiginde Miitevelli Heyeti onayina
sunulmaktadir.

Kalite ve Siire¢ El Kitab1

Kalite El Kitabinda siire¢ yonetiminin anlasilmasi, uygulanmasi ve siirdiirilmesi ile ilgili
bilgiler yer almaktadir. 2025 yilinda izleme ve 1iyilestirme c¢alismalar1 kapsaminda,
“Kalite El Kitab1” glincellenmis ve web ile ortak alanda paylasiimistir [1_OD4], [2_OD4].
Stire¢ etkilesim semasina gore; siirecler ana, ydnetim ve destek siiregleri olarak
yapilandirilmigtir. Siireglerin yonetiminde prosediirler ve is akis semalar1 kullanilmaktadir
[3_OD4].

2025 Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Siire¢ el kitabinin
gelistirilmesi” gelistirilmeye acik yon olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda, 09.02.2026 tarihli
yazi ile Universite genelinde akademik ve idari siireglerin biitiinciil bir yaklasim ile
tanimlanmasini saglamak amaciyla “Siire¢ El Kitab1” calismalar1 baglatilmistir [4_ODA4].
Bu calisma kademeli olarak yiiriitilmekte ve oncelikli olarak birimlerin ana siire¢lerinin
belirlenmesi hedeflenmektedir.

Siirecleri Izleme ve Iyilestirme

17.06.2025 tarihli Rektorliik yazis1 ile kalite standartlarinin yiikseltilmesi ve ogrenci
memnuniyetinin artirilmasi amaciyla anket sonuglarinin akademik ve idari birimlerde asagidaki
sekilde degerlendirilmesi istenmistir [5_OD4]:

- Anket sonuglarmin dikkatle incelenmesi

- Memnuniyet diizeyi diisiik alanlarin analiz edilmesi

- lyilestirme i¢in somut aksiyon planlarmnin olusturulmasi

- Alinan / planlanan tedbirlerin raporlanmasi

Birimlerden gelen degerlendirmeler sonucunda; Ogrenci-Ogretim elemant iletisimi, dijital
ogrenme kaynaklarinin erisilebilirligi, idari siireclerin dijitallestirilmesi ve staj olanaklarmin
genisletilmesi gibi alanlarda iyilestirme kararlari alinmistir [6_ OD4].

ISO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda; siirecler periyodik i¢ ve dis denetimden
gecmekte, aksiyon planlar1 ve diizeltici faaliyetler vyiiriitiilmektedir. I¢c denetim sonrasi
belirlenen 63 aksiyonun; 61 tanesi tamamlanmis ve 2 tanesi devam etmektedir. D1g denetimde
uygunsuzluk saptanmamistir (Bkz: A.1.4 [14_OD4]).

Paydas Katihmi ve CRM Kullanim

Akademik birimlerde paydas etkilesimini artirmak i¢in sektor temsilcileri, mezunlar ve
akademisyenlerin katilimi ile danigsma kurulu toplantilar1 diizenlenmekte; alinan kararlar kalite
giivence sistemine entegre edilerek siire¢ iyilestirmelerinde kullanilmaktadir.
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Kariyer Merkezi dis paydas iliskilerini CRM Sistemi ile yonetmekte; firma bilgileri, toplant1
kayitlar1 ve raporlar sistematik olarak tutulmakta, siire¢ iyilestirmeleri yapilmakta ve
stirdiiriilebilir is birlikleri saglanmaktadir (Bkz: A.3.1 [14_OD4]).

Siire¢ Bazhh Uygulamalar
Ogrenme Yonetim Sistemi (Uzaktan Egitim)

Coziimlerin uygulanmasmin ardindan operasyon analitikleri ile silirec izlenmekte,
geri bildirimler alinmakta, ek egitim ihtiyaclar1 belirlenmekte ve gelecek yol haritalari
olusturulmaktadir [6_OD4].

Kariyer Merkezi Siireci

Kariyer Merkezi faaliyetleri; tanimli is akislar1 ve yillik planlama dongiisii gercevesinde
yuriitiilmektedir. Sunulan hizmetler; kariyer danigmanligi, isveren iliskileri yonetimi, etkinlik
organizasyonlari, staj ve istthdam siire¢ destekleri, egitim ve atdlye ¢alismalaridir.

“Kariyer ve Yasam Programi Prosediirii”, 10.06.2025 tarihinde gilincellenmistir [7_OD4].
Faaliyetler, PUKO déngiisii ile siirekli gelistirilmektedir [§_OD4].

Yaz Isleri Siireci

Miidiir, kidemli uzman ve uzman kadrosu ile Universite amag ve hedefleri dogrultusunda
yazi, evrak ve arsiv faaliyetleri yuriitiilmektedir. Tiim kurullarin toplant1 tutanaklar1 2025-2026
Akademik Yili itibariyla standart format iizerinde tutulmaktadir [9_OD4].

Universitemiz tiim akademik ve idari birimlerinde, “Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimleri dogrultusunda, gonderilen yazi ile arsiv ayiklama ve imha siireci
baslatilmistir. Bu kapsamda, saklama siiresi dolan evraklar ve sinav kagitlari birim bazinda
tasnif edilmis; hazirlanan imha listeleri dogrultusunda ilgili belgelerin imha islemleri
gerceklestirilmistir. Boylece kurumsal arsiv yonetimi siireclerinin etkinligi artirilmis ve
argivlerde diizenli, gilincel ve siirdiiriilebilir bir yap1 saglanmistir. Ayiklama ve imha faaliyetleri
kapsaminda “Imha Tutanagi” giincellenerek 2026 itibartyla tiim birimlerin kullanimina
sunulmustur [10_OD4].

Ogrenci Dekanhg (SKS) Siireci

Ogrenci Dekanligi kiiltiir, sanat, spor, saglk, kismi zamanl calisma ve dgrenci iliskileri
faaliyetlerini ylriitmektedir.

Ogrenciler dilekge, telefon veya ogrenciiliskileri@okan.edu.tr adresinden taleplerini
iletebilmektedir.

Diger kanallar iizerinden gelen bildirimler takip edilmekte ve alti aylik periyotlar ile
raporlanmaktadir [11_OD4].

CIMER Siireci

Cumhurbaskanlig1 letisim Merkezi (CIMER) basvurulari, dijital platformlar iizerinden etkin
bir sekilde yonetilmekte, EBYS ile entegre olarak hizli ve giivenli sonuclandirilmaktadir.
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Siire¢ Risk Degerlendirme ve Onleyici Faaliyetler

ISO 9001, YOKAK Kkalite siiregleri ve PUKO dongiisii kapsaminda siirecler diizenli olarak
gozden gecirilmekte, riskler sistematik olarak degerlendirilmekte ve oOnleyici faaliyetler
uygulanmaktadir. 2025 yilinda birim bazinda 917 potansiyel riskli alan, 454 dikkate deger risk
ve 68 kabul edilemez risk saptanmis; 226 Onleyici faaliyet kapatilmis ve 296 faaliyet takip
edilmektedir [12_OD4].

Bu sistematik siire¢ yonetimi ve risk degerlendirme uygulamalar1 sayesinde Universitenin
egitim kalitesi, siire¢ verimliligi, paydas memnuniyeti ve ulusal / uluslararasi rekabet giicii
stirekli artirilmaktadar.

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

Universitemiz; karar alma, ydnetisim ve siirekli iyilestirme siireglerinde i¢ ve dis paydaslarin
katilimini temel bir yonetim ilkesi olarak benimsemektedir. Bu yaklasim, paydaslarin goriis ve
Onerilerinin stireglere etkin sekilde yansitilmasi, kararlarin seffaf ve hesap verebilir bicimde
alinmasi ile stireclerin gelistirilmesini saglamaktadir. Birim ve alt birimlerde olusturulan
komisyonlar, kurullar ve danigma kurullari ile diizenli olarak paydas katilimi saglanmaktadir.

I¢ ve Dis Paydaslarin Tanimlanmasi ve Onceliklendirilmesi

Universitemiz, kalite yonetim sistemi kapsamimda amag ve hedeflerin basarisini etkileyen
ic ve dis paydaslar1 belirlemistir ve paydaslarin ihtiyag, beklenti ve onceliklerini sistematik
olarak izlemektedir. Bu kapsamda hazirlanan “Ilgili Taraflarin Ihtiyac ve Beklentileri Formu”
2025 yilinda giincellenmis ve paydaslarin belirlenmesi ile Onceliklendirilmesi siireglerine
entegre edilmistir [1_ODA4].

Etkin paydaslar ve is birlikleri; basta akademik ve saglik alanindaki firmalar olmak {izere,
internet sayfasinda seffaf bigimde ilan edilmekte ve gilincel tutulmaktadir [2 OD4].
Bu uygulama hem paydas bilinirligini artirmakta hem de is birligi siireclerinde referans
olusturacak seffaf veri kaynagi saglamaktadir.

Paydas Goriislerinin Toplanmasi ve Degerlendirilmesi

Universitemiz, tim paydaslarin gériis ve memnuniyetini dikkate alan modern ydnetim
anlayigini stirdiirmektedir. Bu ¢ergevede;

o Akademik Personel Memnuniyet Anketi,
o Idari Personel Memnuniyet Anketi,

« Ogrenci Memnuniyet Anketi,

e Mezun Memnuniyet Anketi,

e Dis Paydas Memnuniyet Anketi,

e lIsveren Memnuniyet Anketi ve

e Tedarik¢i Memnuniyet Anketi

uygulanmakta ve sonuglar Kalite Yonetimi Birimi tarafindan analiz edilerek ortak alan ve
internet sayfasinda paylasilmaktadir (Bkz: A.1.1 [14_OD4]).

41



2025 yili kapsaminda Dis Paydas Anketi, Kalite Giivence Sistemi ve Stratejik Plan siirecleri ile
uyumlu olarak uygulanmis ve paydas memnuniyet ortalamasi 2024 yilina kiyasla 33,45’ten
46,09’a yiikselmistir [3_OD4], [4 OD4]. Bu artis, Universitemizin egitim-6gretim kalitesi,
arastirma-gelistirme odakli ¢aligmalar1 ve topluma yonelik kurs ve sertifika programlar1 gibi
alanlarda yapilan 1yilestirmelerin dogrudan bir gostergesidir.

Damisma Kurullari ve Katihmc1 Geri Bildirim Mekanizmalar:

Seffaflik ve katilim ilkeleri dogrultusunda, Universitemiz akademik birimlerinde Danisma
Kurullar1 olusturulmustur. 2025 yilinda yapilan toplantilarda; i¢ ve dis paydaslarin goriisleri
alinmis, iyilestirme gerektiren alanlar belirlenmis ve alinan kararlar kalite giivence sistemine
entegre edilerek siirec iyilestirmeleri planlanmistir (Bkz: A.1.1 [10_ODA4]).

Paydaslardan elde edilen geri bildirimler yalnizca degerlendirme asamasinda kalmayip, ilgili
birimler tarafindan aksiyon planlarina dontstiiriilerek uygulamaya alinmaktadir. Bu kapsamda
anket sonuglari, danisma kurulu onerileri, ¢alistay c¢iktilar1 ve toplantilarda elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda egitim-6gretim iceriklerinin giincellenmesi, stireglerin iyilestirilmesi
ve hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik diizenlemeler gergeklestirilmektedir. Alian kararlar
ve uygulama sonuglari izlenmekte, ilgili komisyon ve kurullarda degerlendirilmekte ve siirecler
PUKO dongiisii kapsaminda siirekli iyilestirilmektedir. Bdylece paydas katilimi, kurumsal
gelisimi destekleyen etkin bir yonetim araci olarak sistematik bicimde igletilmektedir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitemiz, 6ncelikli paydasi olan 6grencilerinin goriis ve geri bildirimlerini; karar alma,
yonetisim ve siirekli iyilestirme siireglerinde temel veri kaynagi olarak kabul etmektedir.
Uygulanan ¢esitli geri bildirim mekanizmalar1 araciligi ile elde edilen veriler sistematik olarak
izlenmekte, analiz edilmekte ve iyilestirme faaliyetlerine déniistiiriilmektedir. Ogrenci geri
bildiriminin alinmas1 ve degerlendirilmesi, “Ol¢me ve Degerlendirme Prosediirii” kapsaminda
yiiriitiilmektedir. Ogrenci Genel Memnuniyet Anketi, Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi,
Dersler Bazinda Ogretim Eleman1 Memnuniyet Anketi ve O’Learn Kullanim1 Ogrenci Anketi
sonuglari internet sayfasinda yayimlanmaktadir [1_OD4].

Ogrenci Geri Bildirim Mekanizmalarinin Yonetimi

Ogrenci geri bildirim siiregleri; Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde bulunan Ogrenci Iliskileri
Miidiirliigii tarafindan “Ogrenci Dekanligi Prosediirii” dogrultusunda vyiiriitiilmektedir.
2025 yili izleme ve iyilestirme calismalar1 kapsammda Ogrenci Iliskileri siireci gdzden
gecirilmis ve Prosediir giincellenmistir [2_ OD4].

2025 yilinda web sitesinde “Sikca Sorulan Sorular” basligr olusturularak erigim
kolaylastirilmistir. Gelen talepler diizenli olarak takip edilerek raporlanmakta ve ilgili birimlere
iletilmektedir. Coziim siireci giinliik ve haftalik periyotlarla izlenmekte ve 6grenciler siireg
hakkinda bilgilendirilmektedir. Ayrica 6grenci topluluklar1 ve akademik birim &grenci
temsilcileri ile diizenli toplantilar gerceklestirilerek goriis, Oneri ve sikayetler dogrudan
alinmakta; elde edilen geri bildirimler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir
[3_OD4].
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Ornek uygulamalar: 26 Subat 2025 tarihinde kampiis oturma alanlarinin yetersizligi bildirimi
iizerine kapasite artirilmis; Happy Life derslerinin kontenjan ve program diizenlemeleri Tip ve
Dis Hekimligi fakiiltesi 6grencilerinin ihtiyaglart dogrultusunda optimize edilmistir. Mezuniyet
torenlerinde de benzer sekilde yogunluk vb. geri bildirimlerine gére diizenlemeler yapilmistir.

Ogrenci geri bildirim mekanizmalar1 sistematik hale getirilmis ve organizasyonel yap1 ile
prosediirlerde giincellemeler yapilmistir.

Topluluk baskanlar1 ve temsilcileri araciligiyla 6grenciler ile dogrudan diyalog kurularak
geri bildirimler toplanmis ve Ogrenci Dekanligima iletilmistir.

Akademik doneme iliskin stratejik giincellemeler, “Oryantasyon ve Siire¢ Iyilestirme
Toplantist” ile paylasilmistir.

Ogrenci topluluklarini tesvik etmek amaciyla “Aym Toplulugu” uygulamasi baslatilmstir.

Talepler anlik olarak ¢oziimlendiginde ayni giin 6grenci bilgilendirilmekte, siire¢ bir haftay1
asarsa ara bilgilendirmeler yapilmakta ve memnuniyet teyidi alinmaktadir [4 OD4].

Ogrenci Temsilcileri ve Kalite Toplulugu

Kalite Toplulugu Baskani, Universite Kalite Komisyonu 6grenci temsilcisi olarak gorev
yapmaktadir. Akademik birimlerdeki 6grenci temsilcileri, geri bildirimleri toplayarak Kalite
Toplulugu Baskanma iletmektedir. Baskan, alman geri bildirimleri Ogrenci Dekanligina
yonlendirmekte ve yapilan iyilestirmeler raporlanmaktadir [S_OD4].

Akademik Birimlerde Ogrenci Geri Bildirim Siirecleri

Dis Hekimligi Fakiiltesi: Her akademik dénem basinda Ogrenci Temsilcileri ile toplantilar
yapilarak geri bildirimler toplanmakta ve Fakiilte Egitim Komisyonunda degerlendirilmektedir.
Egitim Komisyonu kararlar1 dogrultusunda oryantasyon programlarinda ve ders iceriklerinde
diizenlemeler yapilmakta, 6rnegin klinik uygulamalarda ek dersler planlanmaktadir [6_ OD4].

Egitim Fakiiltesi: Ogrencilerin ders ve genel memnuniyet geri bildirimleri sistematik olarak
toplanmakta ve danigmanlik toplantilarinda analiz edilmektedir. Ara siav sonrasi Ara Dénem
Ders Degerlendirme Formlar1 anonim olarak uygulanmakta, sonuclar dersin 6gretim elemani
tarafindan analiz edilerek egitim siireglerine yansitilmaktadir [7_OD4].

Konservatuvar: Ogrenciler kurumsal e-posta, WhatsApp gruplari ve OIS sistemi iizerinden
goriis ve Onerilerini iletebilmekte; dilekgeler Yazi isleri ve Arsiv Miidiirliigii tarafindan resmi
olarak ilgili birimlere yonlendirilmektedir [§ _OD4].

Tip Fakiiltesi: Ogrenci goriisleri sistematik olarak toplanmakta ve gesitli kanallarla etkin
bicimde kullanilmaktadir. Veriler giivenilir ve tutarh sekilde yonetilmekte, sikayet ve onerilerin
adil ve etkin isleyisi denetlenmektedir [9 OD4].

Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu: Her program icin bir kalite 6grenci temsilcisi
bulunmaktadir. Ogrenciler akademik kurul ve damisma kurullarma katilarak goriis
bildirmektedir. Ayrica ders iceriklerine iliskin konularda dogrudan O6gretim elemanlarina
ulasabilmektedir [10_OD4].
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izleme ve lyilestirme

Tim geri bildirim mekanizmalar1 hem yiiz yiize hem uzaktan / karma egitim siireglerinde
uygulanmakta; elde edilen veriler diizenli olarak izlenmekte, analiz edilmekte ve PUKO
dongiisii kapsaminda iyilestirme adimlarma doniistiiriilmektedir. Bu sayede 6grencilerin
goriislerine deger verildigi ve Universite ile paydas iliskilerinde giiven ve seffafligin saglandig
giivence altina alinmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri vonetimi

Istanbul Okan Universitesi, mezun iliskilerini stratejik bir yaklasim ile ydnetmekte,
mezunlarinin kariyer gelisimi, geri bildirimleri ve Universiteye bagliliklarini siirekli olarak
desteklemektedir. Mezun iligkileri yonetimi, ¢ok kanalli ve entegre bir yapr lizerinden
yuriitiilmekte ve diizenli izleme, analiz ve iyilestirme faaliyetleri ile desteklenmektedir.

Mezun izleme Sistemi

Mezunlarin takibi, “Mezun Takip Prosediirii” kapsaminda yiiriitiilmektedir. 2025 yilinda
Prosediir giincellenmistir [1_OD4]. Mezuniyet sonrasi mailing ve telefon araciligryla mezunlar
ile iletisim kurulmakta, istatistikler tutulmakta, ig ilanlar1 paylasilmakta ve anlagmali firmalara
yonlendirmeler yapilmaktadir.

Mezun izleme sisteminin dijital altyapis1 (OIS ve CRM) kullanilarak; mezunlarin iletisim
bilgileri giincel tutulmakta ve yaklasik 39.752 mezun ile aktif is arayisi, ¢alisma durumu ve
sektorel bilgiler diizenli olarak giincellenmektedir. 2025 yili itibariyla mezunlara erigim orani
%84 diizeyine ulagsmistir ve Oniimiizdeki donemde %95°e cikarilmasi hedeflenmektedir.
Sisteme entegre dijital altyap1 ile verilerin biitiinciil yonetimi ve dinamik raporlama
saglanmaktadir [2 OD4].

Mezunlar icin Is ilanlar1 ve Dis Paydas Is Birlikleri

2025 y1li itibariyla mezunlara yonelik toplam 219 is ilani, sistemimiz {izerinden paylagilmistir.
Bu siireg, firmalarm dogru yeteneklere ulagsmasini saglarken; mezunlarin kariyer planlamasina
etkin katki sunmaktadir. Is ilanlarinin duyurulmasi, mezunlar ile sektdr temsilcileri arasinda
kalic1 bir bag kurulmasina da olanak saglamaktadir [3_OD4].

Universitemizde mezunlarin istihdamma yonelik galismalar kapsaminda, kurum mezunlarina
is olanag1 saglanarak Universite biinyesinde istihdam edilmeleri gerceklestirilmis; bu uygulama
ile mezunlarin kurumsal yapiya kazandirilmasina ve siirdiiriilebilir insan kaynaginin
giiclendirilmesine katki saglamistir [4 ODA4].

Mezun Etkilesim Programlar ve iletisim Kanallari
e O’Mentor Programi: Mezunlar kampiise davet edilerek 6grencilere mentorliik yapmakta

ve Universite-Mezun etkilesimi kurumsal bir modele doniistiiriilmektedir [S_OD4].

e Mezun Telegram Grubu: Hizli ve es zamanl iletisim i¢in olusturulan Telegram kanali
tizerinden is ilanlar1 ve kariyer duyurulari paylasilmaktadir [6_OD4].

e O’Mezun Talks: Ogrenci-Mezun etkilesimini giiclendirmek amaciyla cevrim ici
bulusmalar ve kariyer soOylesileri diizenlenmekte; mezunlar, sektor deneyimlerini
ogrenciler ile paylasmakta ve geri bildirim saglamaktadir [7_OD4].

44



e Mezunlara Gonderilen Hediyeler: Basarili mezunlara (terfi veya yeni ise baglayanlar)
Ekim-Haziran doneminde ajanda ve termos gonderilmekte; mezunlarin basarilar1 kurumsal
olarak takdir edilmektedir [8 ODA4].

e (O’Mezun Dergisi: Yilda iki donem (Giiz ve Bahar) e-dergi yayimlanarak; sosyal medya
ve mailing ile mezunlara ulastirlmakta ve mezun basari hikayelerine diizenli yer
verilmektedir [9 OD4].

e Mezun Aramalan: Universitemiz mezunlari ile siirdiiriilebilir iletisimin saglanmas1 ve
veri gilincelliginin korunmasi amaciyla, kalite giivence sistemi kapsaminda diizenli olarak
iletisim ve veri dogrulama ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Mezun 6grenciler periyodik olarak
aranarak gilincel bilgileri sistematik olarak izlenmekte ve yeni eklenen mezun verileri ile
birlikte veri taban1 giincellenmektedir. ilgili doneme ait giincel durum ve karsilastirmali
veriler ekte sunulmaktadir [10_ODA4].

Mezun Danisma Kurulu ve Mezunlar Dernegi

Mezun iligkilerini kurumsal zemine tagimak amaciyla; alaninda yetkin 10 mezundan olusacak
Mezun Danigma Kurulu olusturulmasi ve ilk toplantinin 2026 Nisan ayinda gerceklestirilmesi
planlanmistir. Bu yap1 ile mezun geri bildirimlerinin kurumsal karar siireclerine entegre
edilmesi hedeflenmektedir.

Mezunlar Dernegi Yonetim Kurulu, degisim siireci nedeniyle gegici olarak ara vermistir.
Giincel tliye sayis1 114 olup, yeni Yonetim Kurulu se¢imi sonras1 Kariyer Merkezi ile is birligi
ve destekler devam edecektir.

Mezun Memnuniyet Anketi

Mezun iligkileri yonetimi kapsaminda diizenli olarak Mezun Memnuniyet Anketi
uygulanmakta; elde edilen veriler analiz edilerek mezun deneyimi gelistirilmekte ve geri
bildirimler stratejik karar siireglerine yansitilmaktadir [11_ODA4].

Dis Hekimligi Fakiiltesinde; mezunlarin goriis ve degerlendirmelerinin sistematik olarak
toplanmas1 amaciyla, 2024-2025 egitim-0gretim yilindan itibaren web sitesi {lizerinden
erigilebilir Mezun Geri Bildirim Anketi uygulanmaya baslanmistir; elde edilen veriler egitim
stireclerinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir [12_ OD4].

Kariyer Merkezi ve Mezun Iliskileri Modeli

Universitemiz, mezun iliskileri ve kariyer destek siireclerinde gelistirdigi yenilik¢i model ile
takdir gormekte; Mezun izleme Sistemi, dijital platformlar, mentorluk programlari ve sektérel
etkinlikler araciligryla mezunlar ile stirekli iletisim saglanmaktadir. Bu sayede mezunlar
Universiteye bagliliklarini siirdiirmekte, kariyer gelisimlerini takip etmekte ve is diinyasi ile
giiclii is birlikleri kurmaktadir. Modelimiz, bir¢ok kurum tarafindan 6rnek gosterilmekte ve
ovgl almaktadir [13_ODS5].

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin vonetimi

Universitemizde  uluslararasilasma  siireglerinin  yonetimi;  organizasyonel  yapu,
uluslararasilagma politikasi, ama¢ ve hedefleri ile uyumlu olarak yiiriitilmektedir.
Uluslararasilagsma stiregleri; Uluslararasi Programlar Miidiirligii, Uluslararas: Ofis Midiirliigi
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ve Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii iizerinden yapilandirilmistir ve tiim siiregler Uluslararasi
Ofis Koordinatorliigii tarafindan izlenmekte ve koordine edilmektedir. Bu yapi; siireclerin
stirekli izlenmesini, degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini saglamaktadir.

Organizasyon ve Gorevler

e Uluslararasi Programlar Miidiirliigii

> Erasmus ve diger degisim programlari, ikili anlagmalar, c¢ift diploma anlagmalar1 ve
ISEP siireglerini yiiriitmektedir.

> Erasmus siiregleri, “Erasmus Yonergesi” kapsaminda izlenmektedir; Yonerge
22.10.2025 tarihinde giincellenmistir [1_ODA4].

> Erasmus programi boliim koordinatdrleri i¢in “Uygulama Kilavuzu ve Bilgilendirme
El Kitab1” hazirlanmig ve internet sayfasinda yaymlanmistir [2 OD4].

> Siirecler, 6grenci hareketliligi, akademik tanmirlik ve uluslararasi is birliklerinin
etkinligi agisindan izlenmekte; her yil geri bildirimler ve iyilestirme aksiyonlar
uygulanmaktadir.

e Uluslararasi Ofis Midiirliigi

» Universitenin uluslararasi tanitimi, yabanci 6grenci temini ve basvuru / kabul siiregleri
“Uluslararas1 Ofis Prosediiri” ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir; Prosediir 2025 yilinda
giincellenmistir [3_OD4].

> 7 iilkede Dis Temsilcilik Ofisleri agilmis ve 33 iilkede marka tescil bagvurulari
yapilmistir [4 OD4].

> Uluslararas1 6grencilerin bagvuru ve kayit siirecleri, ikamet izinleri ve entegrasyon
faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirme aksiyonlart her donem goézden gegirilmektedir.

« Uluslararas1 Ogrenciler Miidiirliigii

» Ogrencilerin akademik ve sosyal entegrasyonu i¢in oryantasyon programlari, kiiltiirel
etkinlikler ve sosyal bulusmalar diizenlenmekte; geri bildirimler analiz edilerek
stirecler stirekli iyilestirilmektedir [S_OD4].

> Uluslararas1 Ogrencilerden gelen talep ve geri bildirimlerin sistematik olarak
toplanmasi ve degerlendirilmesi amaciyla Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde Uluslararasi
Ogrenci Iliskileri Birim Yoneticisi istihdam edilmis; bu kapsamda 6grencilerin
akademik, idari ve sosyal konulara iliskin bagvurularinin diizenli olarak alinarak
coziime kavusturuldugu ve siireglerin iyilestirildigi, birime iletilen e-posta ve talep
ornekleri ile kanitlanmaktadir [6_OD4].

Uluslararasi Ogrenci Etkinlikleri ve Kiiltiirel Entegrasyon

e Her yil yapilan Ogrenci Oryantasyon Programi ile uluslararasi programlar ve
entegrasyon siire¢leri konusunda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

e Sosyal ve kiiltiirel ag olusturmak ic¢in geziler, bulugmalar, etkinlikler ve kiiltiirel
kutlamalar diizenlenmektedir.

e Katiim ve memnuniyet diizeyi diizenli olarak Sl¢lilmekte, raporlar alinarak aksiyon
planlar1 hazirlanmakta ve web ile ortak alanda paylagilmaktadir.
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Konfiicyiis Enstitiisii ve Uluslararasi Basarilar

Konfiigyiis Enstitiisti; 2025 yilinda "Cin Yeni Yili, Bahar Bayrami etkinlikleri ve
“Diinyanin Renkleri” fuar1 gibi kiiltiirel faaliyetler gerceklestirmistir.

Uluslararast yarismalarda “En lyi Konfiigyiis Enstitiisii” &diilleri kazanilmis ve
Cin Halk Cumbhuriyeti’nin kurulus y1ldontimii resepsiyonlarina katilim saglanmustir.
Akademik is birlikleri giiclendirilmis, Central South Universitesi ile is birligi protokolii
imzalanmistir.

Uluslararas1 goriiniirlik ve marka taninirh@i oSlgiilerek, 6grenci katilimi ve burs
kazanimlar1 izlenerek siirekli iyilestirmeler yapilmistir [7_ODA4].

Siireglerin siirekli izlenmesi, geri bildirimlerin degerlendirilmesi ve iyilestirme adimlarinin
etkin bir sekilde uygulanmasi ile uluslararasi 6grenci sayisinda, akademik ve kiltiirel

basarilarda, etkin sosyal entegrasyon ve marka bilinirliginde artig gézlemlenmistir. Uluslararasi
is birlikleri ve dgrencilerin kiiresel deneyimleri sayesinde Universitemizin diinya iiniversiteleri
arasidaki taninirhigi giiclendirilmistir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Universitemiz uluslararasilasma siireclerinde kaynak kullanimimi planlamakta, izlemekte ve
siirekli iyilestirmektedir; kaynaklarin etkin, verimli ve seffaf kullanimina yonelik tiim adimlar

sistematik olarak ytiriitiillmektedir.

Biit¢e ve Kaynak Dagilimi

2025 Basvuru Donemi Yiiksekogretimde Hareketlilik Projeleri (KA131)
kapsaminda Ulusal Ajans tarafindan saglanan toplam biitce 98.950 Euro; kurumsal
biit¢e ise 13.200 Euro olarak belirlenmistir [1_OD4].

KA171 Yiiksekogretimde Hareketlilik Projeleri i¢in 2025 yilinda basvuru
yapilmamustir.

Kaynak planlamasi, Universitenin uluslararasilasma hedefleri, 6grenci ve personel
hareketlilik hedefleri dogrultusunda yapilmakta ve donemsel olarak gbézden
gecirilmektedir.

Kaynak Kullanim Siirecleri ve izleme

Erasmus ve diger hareketlilik programlari; ilgili ikili anlagmalar ve sozlesmeler
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Anlagmalar, degisim dénemlerinden 6nce Uluslararasi
Programlar Miidiirliigline sunulmakta ve siirekli izlenmektedir.

Hibelerin dagitimi, Erasmus Uygulama El Kitab1 ¢ercevesinde Avrupa Birligi Egitim
ve Genglik Programlart Merkezi Baskanligi tarafindan belirlenen kurallar
dogrultusunda yapilmakta; 6grenci ve personel hibeleri ayr1 ayri takip edilmektedir.
Beneficiary Module (Yararlanic1 Modiilii) sistemi {lizerinden tiim hibeler,
katilimcilar, hareketlilik faaliyetleri ve biitge kalemleri diizenli olarak kayit altina
alinmakta ve giincellenmektedir [2_ ODA4].

Mali isler Miidiirliigii ile koordinasyon saglanarak, sistemdeki biitce verileri banka
hesaplari ile karsilagtiriimakta ve gerekli kontroller yapilmaktadir [3_OD4].
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Iyilestirme ve Giincelleme Siirecleri

e 2025 yili icinde yapilan iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda, hibesiz hareketlilik
gerceklestiren 6grencilere hibe aktarimi yapilmis; kalan biitce Ulusal Ajans onayi ile
personel egitim hareketliligine aktarilmistir [4 OD4], [S_OD4].

e Bu siireg, kaynak kullaniminin etkinligini artirmak ve israfi 6nlemek amaciyla siirekli
izlenmis, sonuglar degerlendirilmis ve giincellemeler yapilmistir.

Secim, Degerlendirme ve Geri Bildirim Mekanizmalar

e Erasmus Secim Komisyonu, Rektorliik tarafindan atanmakta ve 6grenci ile personel
se¢im siireclerini yiirtiitmektedir [6 OD4].

e Secim kriterleri, dil yeterlilik sinavlar1 ve degerlendirme stiregleri izlenmekte; veriler
kayit altina alinmakta ve gerektiginde iyilestirmeler yapilmaktadir.

o Fakiilte Erasmus koordinatdrleri ile diizenli toplantilar yapilarak hareketlilik siireclerine
iligkin kararlar alinmakta, tutanaklar arsivlenmekte ve uygulama siiregleri izlenmektedir
[7_OD4].

Izleme ve Degerlendirme

o Belirlenen aksakliklar, eksiklikler ve gelistirme alanlar1 diizenli olarak raporlanmakta;

giincelleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir [§ OD4].

e Bu sayede kaynak yonetimi seffaf, 6lciilebilir ve siirdiiriilebilir hale getirilerek hem
ogrenci ve personel memnuniyeti artirilmis hem de uluslararasi programlarin etkinligi
giivence altina alinmugtur.

Béylelikle; Universitemiz uluslararasi hareketlilik projelerinde kaynak kullanimini siirekli
izlemekte, etkinligi 6l¢mekte ve iyilestirmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Universitemizde, uluslararasilasma faaliyetlerinin etkinligi siirekli izlenerek iyilestirilmektedir.
Uluslararasi programlarin performansi veri odakli olarak izlenmekte ve elde edilen gostergeler
dogrultusunda stratejik iyilestirmeler uygulanmaktadir.

Universitemizin uluslararasilasma faaliyetleri asagida belirtilmistir:
Uluslararasi Programlar ve Personel Hareketliligi

Erasmus+ personel hareketliligi kapsaminda 2025 yilinda farkli iilkelerden personel
Universitemizi ziyaret etmis; ayn1 zamanda kurumumuz personeli kars1 kurumlara hareketlilik
gerceklestirmistir [1_OD4].

Bu karsilikli ziyaretler sayesinde iyi uygulama ornekleri paylasilmig, kurumsal is birlikleri
giiclendirilmis ve personelin uluslararasi deneyimi artirilarak kurumsal kapasitenin gelisimi
desteklenmistir.

ikili Anlagsmalar ve Ogrenci Hareketliligi

2025 yilinda ikili anlagsma sayis1, 2024 yilina kiyasla %35,6 artig gostererek 61°e yiikselmistir
[2 OD4].
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Ikili anlasmalarin artisi, Universitenin uluslararasi is birligi aginin genisledigini ve siirekli
tyilestirme hedeflerinin etkin sekilde uygulandigini géstermektedir.

Erasmus anlagmalar1 ve diger ikili anlagsmalar internet sayfasinda fakiilte bazli ve sosyal medya
hesaplarinda boliim bazli duyurular ile seffaf bicimde paylasilmaktadir [3_OD4].

Uluslararasi Ofis Faaliyetleri ve Goriiniirlilk

2024 yilinda 25 olan fuar ve toplanti1 katilim sayis1, 2025 yilinda 40’a ¢ikarilmistir [4 ODA4].
2025 yili igerisinde gerceklestirilen uluslararasi fuar ve etkinliklerde Universitemizin aktif
tanitim1 yapilmis, ¢ok sayida uluslararasi iiniversite, egitim kurumu ve acente ile birebir
gorlismeler gerceklestirilerek yeni is birligi firsatlart olusturulmus ve potansiyel 6grenci
teminine yonelik 6nemli temaslar saglanmistir [S_ODA4].

Artan fuar katilimlari, kurumun uluslararasi goriiniirliigiinii artirmis, uluslararas1 6grenci
kaydinda belirgin bir artig saglamistir.

Uluslararasi Performans Gostergeleri

Universitemiz 2025 yilinda THE Impact Rankings, THE World University Rankings, UI Green
Metric, Round University Rankings ve EDU Rank siralamalarinda yer almigtir; bu gostergeler
diizenli olarak izlenerek performans iyilestirme planlarina dahil edilmektedir [6_OD4].

Turquality Marka Destek Projeleri, uluslararasilasma faaliyetlerinin performansini ve kaynak
kullanim etkinligini gdstermek amaciyla analiz edilmekte ve elde edilen verilere gore
giincellenerek sonraki stratejik planlamalara yansitilmaktadir [7_OD4].

B.EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde egitim-dgretim siirecleri; kurumsal stratejik hedefler, egitim-6gretim
politikasi ve kalite glivence sistemi dogrultusunda planlanmakta, uygulanmakta, izlenmekte ve
stirekli olarak gelistirilmektedir. Egitim programlarinin tasarim ve giincellenme siireglerinde
ulusal yeterlilikler, sektdr beklentileri ve i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinmakta; program
ciktilar1 ile ders O68renme kazanimlari arasindaki uyum AKTS bilgi paketi, 6lgme ve
degerlendirme siiregleri ve 6grenci geri bildirimleri araciligiyla diizenli olarak izlenmektedir.
Programlarin uygulanmasi, ders planlarinin olusturulmasi, 6grenci is ylikiine dayali tasarim ve
egitim siireclerinin  yonetimi akademik kurullar ve ilgili komisyonlar tarafindan
degerlendirilmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.
Boylece egitim programlarinin tasarimi, uygulanmasi, izlenmesi ve giincellenmesi siirecleri
PUKO déngiisii kapsaminda biitiinciil bir kalite giivencesi yaklasimu ile yiiriitiilmektedir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Universitemizde ¢agm gereksinimlerine ve sektdr ihtiyaglarina uygun olarak agilmasi veya
giincellenmesi planlanan tiim 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar; Universitenin misyonu
ve stratejik hedefleri ile uyumlu olacak sekilde egitim politikasi, ilgili yonetmelik ve
yonergeler, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) alan yeterlilikleri ile
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) mevzuati ve YOKAK Program Tasarimi ve Onay1 Kilavuzu
dikkate alinarak hazirlanmaktadir [1_OD4]. Bu siiregte programlarin ulusal ve uluslararasi
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yiiksekogretim egilimleri, sektor beklentileri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda
gelistirilmesi amacglanmaktadir.

Akademik birimlerde acilmasi planlanan programlar ve program giincellemelerine iliskin
oneriler, Oncelikle akademik birimlerin Egitim Komisyonlarinda degerlendirilmekte; ardindan
Fakiilte / Konservatuvar / Meslek Yiiksekokulu / Enstitii Kurulu kararlar1 ile Rektorliige
iletilmektedir [2 OD4]. Program a¢cma veya giincelleme teklif dosyalarinda; programin
gerekcesi, ulusal ve uluslararas1 benzer program Ornekleri, program c¢iktilarinin TYYC ile
uyumu, ders planlar1 ve icerikleri, 6gretim elemani altyapisi, 68renci kabul kosullari, programin
akademik ve sektorel katkis1 gibi unsurlar ayrintili olarak yer almaktadir. Hazirlanan dosyalar
Universite Egitim Komisyonu tarafindan akademik yeterlilik, program ¢iktilar1 ve kurumsal
strateji ile uyum agisindan degerlendirilmekte; uygun goriilen programlar Senato ve Miitevelli
Heyeti karar1 sonrasinda YOK ’e iletilmektedir [3_OD4], [4 OD4]. Bdylece program tasarimi
ve onay1 siireci ¢ok asamali bir akademik degerlendirme mekanizmasi igerisinde yliriitiilerek
kalite glivencesi saglanmaktadir.

Programlarin egitim-6gretim planlarinin uygulanmasi ve izlenebilirliginin saglanmasi amaciyla
OIS sistemi igerisinde yer alan AKTS Bilgi Paketi Modiilii kullanilmaktadir. Bu modiil
aracilifiyla ders igerikleri, ders 6grenme ¢iktilari, 6gretim ve 6lgme-degerlendirme yontemleri
ile 6grenci is yliki hesaplamalar1 tanimlanmakta ve giincellenmektedir. Programlara iliskin
ders planlar1 ve igerikleri AKTS Bilgi Paketi modiilii lizerinden yayimlanarak i¢ ve dis
paydaglarin erisimine acilmakta; bdylece programlarin seffafligi ve izlenebilirligi glivence
altina alinmaktadir [5_OD4].

Program tasarim siireclerinde ulusal ¢ekirdek egitim programlar1 da dikkate alinmaktadir.
Bu kapsamda Universitemizde Dis Hekimligi Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi ve Tip Fakiiltesi programlarinda ilgili alanlara iligskin ¢ekirdek egitim programlari
uygulanmaktadir. Programlarin hazirlanmasinda ve miifredatlarin  olusturulmasinda;
Dis Hekimligi Fakiiltesinde Mezuniyet Oncesi Dis Hekimligi Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim
Programi (DUCEP-2024), Eczacilik Fakiiltesinde Ulusal Eczacilik Cekirdek Egitim Programi
(EczCEP-2019), Saghk Bilimleri Fakiiltesi programlarinda ilgili alanlarin ulusal g¢ekirdek
egitim programlari, Tip Fakiiltesinde Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi Ulusal Cekirdek Egitim
Programi, Egitim Fakiiltesinde ise YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlar1 esas
alinmaktadir. Boylece program igerikleri ulusal yeterlilikler ve mesleki standartlar ile uyumlu
bicimde yapilandirilmaktadir [6_OD4].

Program tasarum ve onay siirecinin izlenmesi ve buna gore yapilan iyilestirmelere iliskin
kanitlar

Akademik birim ilgili kurul / komisyon ve danisma kurulu toplanti kararlar1 ile paydas goriisleri
programlarin gelistirilmesinde 6nemli bir veri kaynagi olarak kullanilmaktadir.

Ornegin;

Dis Hekimligi Fakiiltesi Program Danigma Kurulu toplantisinda; o6grencilerin mesleki
gelisimlerini desteklemek amaciyla farkli disiplinler ile ortak klinik uygulama ve gozlem

faaliyetlerinin artirilmasina yonelik derslerin programa eklenmesine karar verilmistir [7 OD4]
(13.05.2025 tarihli Program Danigsma Kurulu Toplantisi, Karar no. 2).
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Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Program Danisma Kurulu toplantisinda; “Cocuk
Edebiyati ve Medya” ders igerigi paydas goriisleri dogrultusunda giincellenmis; ders
kapsaminda dijital hikayeler ve e-kitap uygulamalar1 gibi yenilik¢i 6gretim yontemlerinin okul
oncesi egitim programlarina entegre edilmesine karar verilmistir (07.07.2025 tarihli Paydas
Toplantisi, Karar no. 4 [§ _OD4]).

Egitim Fakiiltesi Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Programi Danigma Kurulu toplantisinda;
2025-2026 egitim-6gretim yili miifredatina iliskin i¢ ve dis paydas goriisleri degerlendirilmis
ve programin ihtiyaglara daha etkin cevap verebilmesi amaciyla bazi derslerin miifredata
eklenmesine karar verilmistir (08.05.2025 tarihli Program Danigma Kurulu Toplantisi, Karar
no. 4 [9_ODA4)).

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Bolim Kurulu
toplantisinda; program egitim amagclar1 yeniden tanimlanmig ve Boliimiin egitim ¢iktilarinin
sektor beklentileri ile uyumu gili¢lendirilmistir (20.05.2025 tarihli Boliim Kurulu Toplantisi,
Kararno. 1 [10_OD4)).

Gergeklestirilen bu calismalar sayesinde program tasarimi ve giincelleme siirecleri paydas
katilimina dayali olarak yiiriitiilmekte; ders degerlendirme anketleri, 68renci ve mezun geri
bildirimleri, danisma kurulu toplantilar1 ile akademik kurul / komisyon kararlar1 dogrultusunda
program c¢iktilart ve ders igerikleri diizenli olarak gozden gegirilerek gilincellenmektedir.
Program giincellemeleri Egitim Komisyonu ve ilgili akademik kurul kararlari ile kay1t altina
alinmakta ve OIS sistemi iizerinden giincellenerek tiim paydaslarmn erisimine sunulmaktadir.
Boylece programlarin ulusal ve uluslararasi gelismeler ile sektor beklentilerine uyumu
sistematik olarak izlenmekte ve siiregler PUKO déngiisii kapsaminda siirekli iyilestirilmektedir.

B.1.2. Programin ders dagilimi dengesi

Egitim programlarinda se¢meli ve zorunlu ders dagilim dengesi ile segmeli ders ¢esitliliginde,
Universitenin Egitim-Ogretim Politikas1 dikkate alinmaktadir. Programlarin egitim planlari;
zorunlu dersler, Universite ve fakiilte se¢meli dersleri ile bdliim seg¢meli derslerinden
olusmaktadir. Bolim se¢meli dersleri ile Ogrencilerin alanlarinda uzmanlagmalar
desteklenirken; fakiilte ve Universite segmeli dersleri sayesinde disiplinler arasi gelisimlerinin
desteklenmesi amag¢lanmaktadir.

Ders dagilimina iliskin ilke ve esaslar; “Istanbul Okan Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yoénetmeligi” ile “Istanbul Okan Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Smav Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmektedir. Egitim-6gretim programlari; fakiilte,
konservatuvar, meslek yiliksekokulu ve lisansiistii egitiminin 6zelliklerine gore teorik dersler,
uygulamal1 dersler, seminerler, proje calismalari, 6devler, bitirme g¢aligmalar1 ve benzeri
akademik faaliyetlerden olusmaktadir [I OD2], [2 OD?2].

On lisans ve lisans programlarinda yari yillara gore yer alacak dersler ve uygulamalar; haftalik
ders saatleri, kredi ve AKTS degerleri, zorunlu veya se¢gmeli olmasi ile klinik uygulama esaslar1
dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Programlarin egitim planlari; boliim onerileri dogrultusunda
akademik birim ilgili kurullari tarafindan belirlenmekte ve sonrasinda Universite Egitim
Komisyonu ve Senatonun onayr ile yiriirlige girmektedir [3 OD4], [4 OD4].
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Bu siire¢ dogrultusunda ders planlar1 akademik yeterlilikler, program ¢iktilar1 ve kurumsal
egitim politikalar1 ile uyumlu bi¢imde yapilandirilmaktadir.

Bunun yani sira 6grencilerin disiplinler arasi gelisimlerini desteklemek amaciyla kendi
programlarinin disinda farkl fakiilte veya boliimlerde yer alan dersleri segebilmelerine olanak
saglanmakta ve Ogrencilerin farkli disiplinlerde bilgi edinmeleri ve ilgi duyduklar1 alanlarda
kendilerini gelistirmeleri desteklenmektedir [5_OD4].

Ders dagilm dengesinin izlenmesi

Universitemiz programlarinda ders dagilim dengesi ve secmeli ders ¢esitliligi diizenli olarak
izlenmektedir. Bu kapsamda her y1l uygulanan Ogrenci Memnuniyet Anketinin egitim-dgretim
alt boyutunda yer alan “Ilgili alanlarima gére rahatlikla segmeli ders bulabiliyorum.” maddesi
aracilifiyla 6grencilerin se¢meli ders seceneklerine iliskin goriisleri degerlendirilmektedir.
2025 yili sonuglarina gore s6z konusu maddeye iliskin memnuniyet ortalamasi 5 tizerinden 3,58
(%71,6) olarak belirlenmistir. Elde edilen bu sonug, Universite genelinde se¢meli ders
segeneklerinin artirilmasina yonelik ylriitiilen 1yilestirme caligmalarinin 6grenciler tarafindan
olumlu degerlendirildigini gostermektedir [6_OD4].

Bunun yani siwra Akademik Birim Egitim Komisyonu toplantilarinda; program egitim
planlarinda yer alan derslerin genel-temel-mesleki dagilimlari, zorunlu ve segmeli ders dengesi,
program ¢iktilari ile uyumlar1 goriigiillmekte ve egitim-6gretim yilinin genel degerlendirmesi
yapilmaktadir. Bu toplantilardaki goriisler ve programlarin ders planlarina iliskin giincelleme
Onerileri, sonraki asamada ilgili akademik kurullarda degerlendirilmektedir [7_OD4].

Ders dagilim dengesine iliskin iyilestirme 6rnekleri

Programlarin ders dagilim dengesi ve igerikleri; akademik birim / bolim kurullar, egitim
komisyonlar1 ve danigsma kurullari toplantilarinda diizenli olarak gozden gegirilmekte ve gerekli
durumlarda iyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda yiiriitiilen baz1 uygulamalar
asagida sunulmaktadir:

* Dis Hekimligi Fakiiltesi 18.09.2025 tarihli ve 22 sayili Egitim Komisyonu toplantisinda; ders
kazanimlarinin glincellenmesi ve program yeterlilikleri ile uyumlu hale getirilmesi amactyla
AKTS bilgi paketinde yer alan ders igeriklerinin giincellenmesine karar verilmistir (18.09.2025
tarihli Egitim Komisyonu Toplantisi, Karar no. 3 [8 OD4)).

» Saglik Bilimleri Fakiiltesi Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Programi Boliim toplantisinda;
program kazanimlarinin giincellenmesi degerlendirilmis ve 6grencilerin mesleki gelisimlerini
desteklemek amaciyla “Mezunlar Bulugmas1” ve “Teoriden Pratige” egitim giinlerinin program
kapsaminda planlanmasina karar verilmistir (Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Programi Boliim
Toplantisi, Karar no. 3 [9_OD4]).

» Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Boliimii Danigma
Kurulu toplantisinda; miifredatta bitki biyolojisi alanina yonelik ders eksikligi belirlenmis ve
bu dogrultuda iki yeni se¢meli ders eklenmesi Onerilmistir. 24.11.2025 tarihli Boliim Kurulu
karar1 ile miifredata eklenen GBE472 ve GBE470 kodlu dersler Fakiilte Kurulu karar1 ile
Rektorliige iletilmistir [10_OD4].
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* Eczacihk Fakiiltesi Bolim Kurulu toplantisinda; Universite se¢meli ders havuzunun
genisletilmesi amaciyla ECZ120 Laboratuvar Teknikleri ve Giivenligi ile ECZ122 Farmasotik
Hesaplamalar derslerinin a¢ilmasina karar verilmis ve soz konusu Fakiilte Kurulu karari
Rektorliige iletilmistir [11_OD4].

Universitemizde sektdr ile is birligini giiclendirmek ve uygulama temelli grenmeyi
desteklemek amaciyla “Markali Ders” uygulamalar yliriitilmektedir. Bu dersler, ilgili sektor
temsilcileri ve firmalar ile is birligi igerisinde tasarlanmakta ve 6grencilerin teorik bilgilerini
uygulama ile pekistirmelerine olanak saglamaktadir. Markali Dersler kapsaminda; 6grenciler
gercek sektdr problemleri iizerinde proje gelistirme, sektor profesyonelleri ile dogrudan
etkilesim kurma ve uygulamali 6grenme deneyimi kazanma firsat1 elde etmektedir. Bu siiregte
bazi dersler firma ortamlarinda veya sektor is birlikleri ile yiiriitiilmekte ve 6grencilere staj,
isttihdam ve sertifikasyon olanaklar1 da sunulmaktadir. Bu yoniiyle Markali Dersler,
Universite-sanayi i birliginin egitim-dgretim siireglerine yansimasini saglayan onemli bir
uygulama olarak degerlendirilmektedir [12_OD4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde programlarin ders dagilim dengesi diizenli olarak
izlenmekte; i¢ ve dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda ders igerikleri ve
miifredat yapilar1 gilincellenmektedir. Boylece ders planlarinin program ¢iktilarinin, sektor
beklentileri ve ogrencilerin dgrenme ihtiyaclar1 ile uyumu saglanmakta; siiregler PUKO
dongiisii kapsaminda siirekli iyilestirilmektedir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilari ile uyumu

Universitemizde yiiriitiilen tiim derslerin 6grenme kazanimlar1 belirlenmekte ve bu

kazanimlarin program ¢iktilar ile iligkisi sistematik olarak tanimlanmaktadir. Ders 6grenme
kazanimlari ile program ciktilari arasindaki iliskilendirme, OIS sisteminde yer alan AKTS Ders
Bilgi Paketi Modiilii iizerinden yapilmakta ve tiim paydaslarin erisimine acik olarak
yayimlanmaktadir. Bu kapsamda programlara ait ders igerikleri, programmn amaci, program
ogrenme kazanimlari, program ders matrisi, egitim hedefleri ve mezuniyet yeterlilikleri AKTS
Bilgi Paketi ile biitiinciil bigimde sunulmaktadir. Ders 6grenme ¢iktilar1 ile program ¢iktilari
arasindaki iliskilendirme, ders degerlendirme bilesenleri araciligiyla dl¢lilmekte ve gerekli
durumlarda giincellenmektedir [1_OD4].

Ders kazanimlarinin program ¢iktilar1 ile uyumunun degerlendirilmesi siirecinde ders
sorumlusu dgretim elemanlar1 tarafindan hazirlanan ders dosyalar1 6nemli bir izleme aract
olarak kullanilmaktadir. Bu ders dosyalarinda; ders izlencesi, ders 6grenme kazanimlari, sinav
sorulart ve cevap anahtarlari, varsa 6grenci odevleri ve proje raporlart ile 6grenci basari
sonuclar1 yer almaktadir. Ders dosyasinin 6n kapaginda ise ders sorumlusu tarafindan dersin
isleyisine iliskin degerlendirme, ders kazanimlariin gerceklesme diizeyi ve gerekli goriilen
iyilestirme Onerileri sunulmaktadir. Bu uygulama sayesinde verilen derslerin program c¢iktilari
ile uyumu sistematik olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir [2 OD4].

Bunun yani sira ders 6grenme kazanimlarinin gerceklesme diizeyi ogrencilerden alinan geri
bildirimler aracilif1yla da izlenmektedir. Her yari1 y1l sonunda OIS sistemi iizerinden uygulanan
“Dersler Bazinda Ogretim Eleman1 Degerlendirme Anketi” ile dersin 6grenme ¢iktilar:
dogrultusunda yiriitiiliip yiiritiilmedigi degerlendirilmekte ve 6grencilerin dersin igerigi ile
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ogrenme kazanimlar1 hakkindaki goriisleri alinmaktadir. Anket kapsaminda yer alan “Dersin
miifredat ve igerik kapsamina uygun islenmesi” sorusu araciligtyla ders kazanimlari ile dersin
uygulanma siireci arasindaki uyum degerlendirilmektedir. 2023-2024 egitim-6gretim yili giiz
doneminde bu soruya iliskin memnuniyet orani 3,82 (%78) iken; 2024-2025 egitim-6gretim y1l1
gliz doneminde memnuniyet oranmin 3,92 (%79.,8) diizeyine yiikseldigi goriilmektedir.
Bu artis, ders 6grenme kazanimlarinin program ¢iktilari ile uyumunun gelistirilmesine yonelik
yapilan iyilestirme ¢aligmalarinin olumlu sonug verdigini gostermektedir [3 ODA4].

Bu kapsamda yiiriitiilen bazi uygulamalar asagida sunulmaktadir:

 Dis Hekimligi Fakiiltesi Olgme ve Degerlendirme Komisyonu toplantisinda; program
ogrenme kazanimlar1 ile ders 0grenme kazanimlari arasindaki uyum ders-kazanim matrisi
iizerinden degerlendirilmis; anabilim dallarina ait y1l sonu smav sorularinin ders ve program
kazamimlar1 ile uyumu analiz edilmistir (22.05.2025 tarihli Olgme ve Degerlendirme
Komisyonu Toplantisi, Karar no. 1 [4 OD4]). Ayrica, program yeterliliklerinin Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYCC), Dis Hekimligi Ulusal Cekirdek Egitim
Programi1 (DUCEP) ve 6grenim hedefleri ile iliskileri ayr1 ayri incelenmis ve elde edilen
sonuglar Fakiilte web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmigtir.

« Dis Hekimligi Fakiiltesinin diger bir Olgme ve Degerlendirme Komisyonu toplantisinda;
smav soru kitapciklarinda sorularin hangi ders kazanimi ile iligkili oldugunun belirtilmesine
karar verilmis ve bu bilginin 6grenciler ile paylagilmas: uygulamaya alinmistir (31.07.2025
tarihli Olgme ve Degerlendirme Komisyonu Toplantisi, Karar no. 3 [5_OD4]).

» Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Programinda; program
ciktilariin saglanma diizeyinin analizi donemsel olarak 6l¢me-degerlendirme siirecleri ile
yapilmaktadir. Program c¢iktilarinin her biri i¢in 6grenci performansina dayali dogrudan 6lgme
yontemleri kullanilmakta ve elde edilen veriler dogrultusunda program ¢iktilart diizenli olarak
gbozden gegirilmektedir (Program Ciktilarinin Olgme ve Degerlendirme Siireci; Genetik ve
Biyomiihendislik Programi Kazanimlari [6_OD4]).

 Tip Fakiiltesi egitim programi 6grenme kazanimlari; Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC), Ulusal Cekirdek Egitim Programi (UCEP) kriterleri ile ulusal ve uluslararasi tip
egitimi standartlar1 dikkate alinarak tanimlanmistir. Egitim programi kazanimlari; kuramsal
bilgi, uygulamali beceriler, mesleki uygulamalar, mesleki degerler ve profesyonel gelisim
alanlar1 cercevesinde yapilandirilmis ve bu kazanimlar klinik 6ncesi ve klinik egitim
donemlerinde farkli 6gretim ve 6l¢gme-degerlendirme yontemleri ile iliskilendirilmistir (T1p
Fakiiltesi UCEP-2020 Program Ciktilarinin Uygunlugu Calismasi [7_ODA4]).

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde ders dgrenme kazanimlar1 ile program ¢iktilar:
arasindaki uyum sistematik olarak izlenmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda
ders igerikleri, 0gretim yoOntemleri ve Olgme-degerlendirme siirecleri giincellenmektedir.
Béylece ders kazanimlarmin program ¢iktilar ile uyumu PUKO déngiisii kapsaminda siirekli
olarak degerlendirilmektedir.
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B.1.4. O8renci is viikiine dayah ders tasarimi

Universitemizde ders igerikleri olusturulurken ders 6grenme kazanimlarinin tanimlanmakta,
dersin islenis ve Olgme ve degerlendirme yontemleri belirlenmektedir. Ders planlari
hazirlanirken her ders i¢cin Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) esaslart dogrultusunda
ogrenci is yiikii hesaplanmakta ve bu hesaplamalar “AKTS Kullanic1 Kilavuzu” kapsaminda
dengeli ve uyumlu sekilde yapilandirilmaktadir [1_OD4].

Programlara ait derslerin AKTS degerleri, ders igerikleri, 6grenme kazanimlar1 ve
degerlendirme yontemleri OIS sistemi AKTS Ders Bilgi Paketi Modiilii {izerinden
tamimlanmakta ve Universitenin internet sayfasinda tiim paydaslarin erisimine agik olarak
yayimlanmaktadir. Bu sayede ders planlarinin uygulanabilirligi, seffafligi ve izlenebilirligi
gilivence altina alinmaktadir [2 OD4], [3_OD4].

Universitemizde mesleki uygulamalar, stajlar, proje ¢alismalar1 ve saha uygulamalar1 da
ogrenci is yikil hesaplamalar1 kapsaminda degerlendirilmekte ve bu faaliyetler i¢in AKTS
kredileri tanimlanmaktadir. Uygulamali Egitimler Cergceve Yonetmeligi ile fakiilteler
tarafindan hazirlanan staj ve yerinde uygulama yonergeleri dogrultusunda 6grencilerin zorunlu
veya istege bagl staj yapmalarma olanak saglanmaktadir. Ogrenciler yaz doneminde,
ara tatillerde veya gerekli kosullar1 saglamalar1 durumunda donem i¢inde staj yapabilmektedir.
Bu siiregte Ogrencilere yonelik bilgilendirme toplantilar1  diizenlenmekte, uygulama
danigmanlari tarafindan donem boyunca periyodik goriismeler yapilmakta ve uygulamali egitim
siirecleri izlenmektedir [4 ODA4].

Bu kapsamda gerceklestirilen bazi uygulamalar asagida sunulmaktadir:

» Tip Fakiiltesinde tiim derslerin AKTS degerleri tanimlanmis ve web sayfasi lizerinden
paydagslarin erisimine agilmistir. Paydas geri bildirimleri dogrultusunda her egitim-6gretim y1li
basinda Fakiilte Egitim Komisyonu tarafindan program giincellemeleri yapilmaktadir. Egitim
programmin farkli evrelerinde komite ve staj programlarinda serbest calisma saatleri yer
almakta; ekip caligsmasi, salgin inceleme ¢alismalar1 ve probleme dayali 6grenme etkinlikleri
gibi uygulamalar 6grenci is yiikii kapsaminda degerlendirilmektedir [S_OD4].

« Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim Komisyonu toplantisinda; DHF435 Akiler Ilag Kullanimi
dersinin miifredata eklenebilmesi i¢in egitim plani1 6grenci is yiikii ve AKTS dengesi agisindan
yeniden degerlendirilmis ve gerekli diizenlemelerin yapilmasina karar verilmistir (16.05.2025
tarihli Egitim Komisyonu Toplantisi, Karar no. 2 [5_OD4]).

* Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Programinda;
ogrencilerin ana tasarim deneyimi, Biyomiihendislik Laboratuvari dersi kapsaminda proje
tabanli laboratuvar ¢aligmalari ile saglanmaktadir. Bu uygulamayla, 6grenciler mikrobiyoloji
ve biyomiihendislik ilkelerini kullanarak gercek yasam problemlerine yonelik ¢oziim Onerileri
gelistirmekte ve bu ¢aligmalar 6grenci is yiikii hesaplamalari kapsaminda degerlendirilmektedir
(01.09.2025 tarihli Boliim Kurulu Toplantisi, Karar no. 24 [5_ODA4]).

 Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda; AKTS bilgi paketleri kapsaminda ders igerikleri,
kredi ve Ogrenci is yiikii degerleri diizenli olarak giincellenmekte ve kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Isletmede mesleki egitim ve klinik uygulama derslerine iliskin igerik ve
is yukii bilgileri AKTS bilgi paketlerinde agik bicimde tanimlanmaktadir. Ayrica 6lgme ve
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degerlendirme siireglerinde akran degerlendirme yontemleri kullanilmakta ve bu yontemlerin
degerlendirme siirecindeki agirliklari ilgili formlarda belirtilmektedir [5_OD4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde derslerin 6grenci is ylikiine dayali tasarimi diizenli
olarak izlenmekte; ders igerikleri, uygulama siirecleri ve degerlendirme yontemleri paydas geri
bildirimleri dogrultusunda giincellenmektedir. Boylece 6grenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi
siirecleri PUKO déngiisii kapsaminda siirekli iyilestirilmektedir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Universitemizde egitim-6gretim faaliyetlerinin niteligini artirmak amaciyla egitim programlari
sistematik olarak izlenmekte ve giincellenmektedir. AKTS Ders Bilgi Paketi kapsaminda ders
ogrenme kazanimlart ile program ¢iktilar1 arasinda gerekli eslestirmeler yapilmakta ve bu
bilgiler OIS sistemi iizerinden paydaslarin erisimine agik olarak yayimlanmaktadir.

Programlarin izlenmesi siirecinde anabilim dali baskanliklarindan gelen Oneriler, danisma
kurulu toplantilari, akademik kurul goriismeleri ve paydas geri bildirimleri dikkate
alinmaktadir. Akademik birim kurulu ve program danigsma kurulu toplantilarinda miifredat
icerikleri, derslerde kullanilacak kaynaklar, ders 6grenme kazanimlar1 ve program c¢iktilarinin
uyumu gibi konular goriisiilmekte ve bu dogrultuda iyilestirme Onerileri gelistirilmektedir
[1_ODA4]. Toplantilarda ayrica bir 6nceki egitim-6gretim doneminin verileri degerlendirilerek
yeni donem i¢in Oneriler olusturulmaktadir.

Programlarin izlenmesinde Onemli bir diger veri kaynagi Akademik Birim Faaliyet
Raporlaridir. Her egitim-6gretim y1l1 sonunda hazirlanan bu raporlar araciliiyla agilan dersler,
egitim faaliyetleri ve belirlenen hedeflere ulagsma diizeyleri degerlendirilmekte ve programlarin
gelistirilmesine yonelik oneriler olusturulmaktadir [2 OD4].

Programlarin uygulanmasi ve izlenmesi siiregleri ilgili bolim veya program baskanliklari ile
dekanliklar tarafindan yiiriitilmektedir. Program giincellemeleri, egitim-6gretim yili boyunca
elde edilen geri bildirimler dogrultusunda Akademik Birim Egitim Komisyonlar: tarafindan
degerlendirilmekte; gerekli goriilen degisiklikler ilgili Akademik Kurul karar1 ile Universite
Egitim Komisyonunda degerlendirildikten sonra Senatoya sunulmaktadir [3 OD4]. Egitim
Komisyonu tarafindan ayrica Ogretim elemanlarindan gelen oneriler dogrultusunda ders
icerikleri, ders saatleri ve ders isimlerine yonelik degisiklik talepleri de degerlendirilmektedir
[4 OD4].

Programlarm giincellenmesi siirecinde 6grenci goriisleri de dikkate alinmaktadir. Ogrencilerin
karar siireclerine katilimini desteklemek amaciyla akademik birim kurulu toplantilarina 6grenci
temsilcilerinin katilmi saglanmakta ve Ogrencilerden gelen goriis ve Oneriler program
gelistirme ¢aligmalarinda degerlendirilmektedir [S_ODA4].

Bunun yani sira Universitemizde akreditasyonu bulunan veya akreditasyon siireci devam eden
programlarda, program c¢iktilarinin saglanma diizeyinin izlenmesine yonelik kapsamli
caligmalar yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda akreditasyon kuruluslarmin belirledigi Slgiitler
dogrultusunda program g¢iktilar1 diizenli olarak degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular
dogrultusunda program gelistirme caligmalar1 yapilmaktadir [6_OD4].
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Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin iyilestirme oérnekleri

Programlarin izlenmesi sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda miifredat ve ders
iceriklerinde g¢esitli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda yiiriitiillen bazi
uygulamalar agsagida sunulmaktadir:

» Dis Hekimligi Fakiiltesi Egitim Komisyonu toplantisinda; klinik uygulamalarda farmakoloji
bilgisinin bazi alanlarda yetersiz kaldigina iligkin geri bildirimler degerlendirilmis ve bu
dogrultuda program igerigi giincellenerek “Akilcr ilag Kullanimi” dersinin agilmasima karar
verilmistir (16.05.2025 tarihli Egitim Komisyonu Toplantisi, Karar no. 2 [7_OD4]).

» Saglik Bilimleri Fakiiltesi Cocuk Gelisimi Programinda; miifredat CUCEP ve SABAK
akreditasyon kriterleri dogrultusunda degerlendirilmis ve yapilan incelemeler sonucunda
“Tibbi Biyoloji”, “Temel Fizik”, “Temel Matematik”, “Cocuk ve Felsefe”, “Biligsel Dil
Gelisimi”, “Sosyal-Duygusal Gelisim ve Fiziksel Geligim” dersleri programa eklenmistir
(30.04.2025 tarihli Cocuk Geligsimi Progranu Birim lyilestirme ve PUKO Takip Formu)
[8_OD4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde egitim programlar1 diizenli olarak izlenmekte;
akademik birim kurullari, 6grenci geri bildirimleri ve akreditasyon siireclerinden elde edilen
veriler dogrultusunda program icerikleri giincellenmektedir. Boylece programlarin izlenmesi
ve giincellenmesi siiregleri PUKO déngiisii kapsaminda siirekli olarak iyilestirilmektedir.

B.1.6. Egitim ve Odretim Siireclerinin Yonetimi

Istanbul Okan Universitesinde egitim-dgretim siireglerinin ydnetimi, kurumsal kalite giivence
sistemi dogrultusunda belirlenen organizasyon yapist icerisinde yiiriitiilmektedir. Universitede
ana siireclerin sorumlulugu Rektor, Rektér Yardimcilart ve Genel Sekreter tarafindan
iistlenilmektedir. Egitim ve dgretim siireclerinden sorumlu Rektdr Yardimcisi, egitim-6gretim
faaliyetlerinin koordinasyonunu saglamakta ve ilgili birimlerin kurumsal hedefler
dogrultusunda uyum igerisinde ¢alismasini yonetmektedir.

Universitenin  egitim-6gretim faaliyetleri; 2021-2025 Stratejik Plani, Egitim-Ogretim
Politikasi, ilgili yonetmelik ve yonergeler ile prosediirler dogrultusunda biitiinciil bir yaklasim
ile ytirtitiilmektedir [1_OD4].

Egitim-6gretim siireclerinden sorumlu Rektér Yardimcisina bagli veya is birligi icerisinde
faaliyet gosteren birimler arasinda Universite Egitim Komisyonu, Mevzuat Komisyonu,
Ogrenci Isleri Miidiirliigii ile Fakiilteler, Meslek Yiiksekokullari, Konservatuvar, Lisansiistii
Egitim Enstitiisii, Stirekli Egitim Merkezi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Miidiirliigi ile bu
birimlere bagli bdlim ve programlar yer almaktadir. Universitemizde egitim-6gretim
siireclerine iliskin organizasyon yapisi; Senato, Universite Yoénetim Kurulu, kurul ve
komisyonlar ile akademik birim kurullari, egitim merkezleri ve uygulama-arastirma merkezleri
araciligryla yiiriitiilmektedir. Universitede gorev yapan kurul ve komisyonlara iliskin bilgiler
Universite internet sayfasinda paydaslarin erisimine sunulmaktadir [2_OD4].

Egitim ve 6gretim siireclerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin esaslar; “Istanbul Okan
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi”, “Lisansiistii Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi”, “Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi Y6netmeligi,
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“O’Learn Online Smav Yonergesi®, “Egitim-Ogretim Prosediirii” ve “Egitim-Ogretim
Hizmetlerinin Tasarlanmasi1 Prosediirii” kapsaminda belirlenmis olup bu belgeler internet
sayfasinda paylasilmaktadir [3_OD4], [4 OD4], [5_OD3], [6 OD4], [7_OD4], [8 _OD4],
[9 OD4)].

Universitemizde egitim-6gretim siireclerinin gelistirilmesinde “Ogrenme Uygulama ve
Aragtirma Merkezi” aktif rol oynamaktadir. Bu Merkez tarafindan fakiilteler, meslek
yliksekokullart ve lisanstli egitim enstitlisiinde egitim siire¢lerinin iyilestirilmesine yonelik
uygulamalar desteklenmekte ve egitim teknolojilerinin etkin kullanimia yonelik ¢alismalar
yiritiilmektedir. Bu kapsamda Egitim Teknolojileri Kurulu aracilifiyla paydas katilimi
saglanmakta; Ogretim siireglerinde kullanilabilecek yontem ve araglara yonelik rehberler
hazirlanmakta ve giincellenmektedir. Ayrica liretici yapay zeka aracglariin egitim siireclerinde
kullanimina yonelik rehberler hazirlanarak paydaslarin kullanimina sunulmaktadir [10_OD4],
[11_OD4],[12 OD4].

Bu kapsamda yiiriitiilen bazi1 uygulamalar asagida sunulmaktadir:

» Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Boliimii Danisma
Kurulu toplantisinda; formatif 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi amaciyla
ogrencilerin 6grenme siireclerini destekleyecek sekilde 6z ve akran degerlendirmesine dayali
“Akran Mentdr” uygulamasinin esaslar1 goriisiilmiistiir (07.05.2025 tarihli i¢ Paydas ve
Ogrenci Danigsma Kurulu Toplantis;, Madde 2; 28.05.2025 tarihli Fakiilte Y&netim Kurulu
Toplantisi, Karar no. 2 [13_0D4], [14_ODA4)).

* Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Genetik ve Biyomiihendislik Boliimii Miifredat
Komisyonu toplantisinda; program miifredatinda yapilmasi Onerilen degisiklikler
degerlendirilmis ve oOnerilerin Universite Egitim Komisyonu fakiilte temsilcisinin goriisii
almarak BoOlim Kuruluna sunulmasina karar verilmistir (08.05.2025 tarihli Miifredat
Komisyonu Toplantis1 [15_OD4]).

* Genetik ve Biyomiihendislik Boliimii 12.05.2025 tarihli Bolim Kurulu Toplantisinda;
2025-2026 egitim-0gretim yili egitim plan1 ile ¢ift anadal ve yandal kontenjanlari
degerlendirilmis ve Eczacilik Fakiiltesi ile ¢ift anadal ve yandal 6grenci kabuliine iligkin karar
almmastir.  21.05.2025 tarthinde Fakiilte Kalite Komisyonu tarafindan miifredatlar
degerlendirilmis ve yapilan degerlendirmeler Fakiilte Kuruluna sunulmustur [16 _OD4].
17.06.2025 tarihli Senato Toplantisinda; Fakiilte Kurulu tarafindan onerilen diizenlemeler
degerlendirilerek onaylanmistir [17_OD4].

Egitim siireclerinin giivenli ve etkin yiirlitilmesini saglamak amaciyla bilgi sistemleri de
diizenli olarak gelistirilmektedir. Bu kapsamda Yiiksekdgretim Kurulu Baskanliginin veri
giivenligi konulu kararlar1 dogrultusunda; 15.12.2025 tarihinden itibaren OIS sistemine
girislerde iki asamali dogrulama uygulamasi baslatilmistir. Kullanict adi ve sifre ile yapilan
girisin ardindan kurumsal e-posta adresine gonderilen dogrulama kodu ile sisteme erigim
saglanmaktadir [18_OD4], [19 _OD4], [20_OD4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde egitim-6gretim siiregleri kurumsal yonetim yapisi
icerisinde diizenli olarak izlenmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda siiregler gelistirilmekte
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ve iyilestirilmektedir. Bdylece egitim-6gretim siireglerinin yonetimi PUKO dongiisii
kapsaminda siirekli olarak gelistirilmektedir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Odretim Yontem ve Teknikleri

Universitemizde egitim-6gretim  faaliyetleri 68renci merkezli 6grenme  yaklasimi
dogrultusunda yiiriitiilmekte ve aktif ve etkilesimli 6gretim yontemlerinin kullanilmasi tesvik
edilmektedir. Program diizeyinde belirlenen yeterliliklerin hangi O6gretim faaliyetleri
araciligiyla kazandirilacagi, ders 6grenme kazanimlari ile program ciktilar: arasindaki iliski ve
derslerde kullanilan dgretim yontemleri OIS sistemi AKTS Bilgi Paketi Modiilii araciligiyla
tanimlanmakta ve paydaglarin erisimine sunulmaktadir. Bu sistem sayesinde programlarda yer
alan derslerin 6grenme c¢iktilari ile 6gretim yontemleri arasinda iligki kurulmakta ve derslerin
program ciktilar1 ile uyumu izlenebilmektedir [1_OD4].

Derslerin tasarim siirecinde 6grencilerin aktif katilimini destekleyen 6gretim yontemleri tercih
edilerek; 6grencilerin elestirel diisiinme, problem ¢ézme, takim caligsmasi, arastirma yapma,
sunum gerceklestirme ve yasam boyu Ogrenme becerilerini gelistirmeye yonelik 0grenme
faaliyetleri planlanmaktadir. Ders bilgi paketlerinde dersin O6gretim yontemleri, 0grenme
faaliyetleri ve 6lgme-degerlendirme yontemleri birlikte tanimlanmakta ve 6gretim elemanlari
tarafindan ders planlar1 bu dogrultuda yiiriitiilmektedir.

Universitemizde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin uygulanmasi yalmzca ders diizeyinde
kalmayip, kurumsal kalite giivence sistemi kapsaminda biitiinciil olarak ele alinmaktadir.
Ogretim yontemlerinin etkinligi ders degerlendirme anketleri, akademik birim kurullarinin
degerlendirmeleri ve danigsma kurullarinin geri bildirimleri araciligityla diizenli olarak
izlenmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda 6gretim yontemleri, ders icerikleri ve 6grenme
faaliyetleri gozden gegirilmekte ve gerekli durumlarda gilincellenmektedir. Boylece 6gretim
stireclerinde kullanilan yontem ve tekniklerin 6grenci 6grenmesini destekleyecek sekilde
siirekli olarak gelistirilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda ders anlatimi, tartisma, soru-cevap,
grup calismasi, vaka analizi, proje temelli 6grenme, problem ¢dézme, laboratuvar ve atdlye
calismalari, uygulama c¢alismalart ve alan uygulamalari gibi Ogrenci katilimini artiran
yontemler derslerde yaygin olarak uygulanmaktadir [2 OD4].

Universitemizde yiiz yiize egitimin yan1 sira dijital 6grenme ortamlar1 da dgretim siireclerini
destekleyecek sekilde kullanilmaktadir. Uzaktan ve karma egitim uygulamalari “Ogrenme
Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonergesi” kapsaminda yiiriitiilmekte ve bu sliregte 6gretim
elemanlarina dijital 6gretim araglarinin kullanimi konusunda destek saglanmaktadir [3_OD4].
Yiiz ylize egitim siireclerinin dijital platformlar ile desteklenmesi amaciyla ¢evrim i¢i ders
materyalleri, es zamanli sanal smif uygulamalar1 ve cevrim i¢i degerlendirme araglari
kullanilmaktadir. Bu kapsamda ulusal ve uluslararasi iyi uygulama ornekleri incelenerek
ogrenci ve dgretim elemanlarinin kullanimina yonelik uygulama kilavuzlar1 hazirlanmakta ve
paydaslarin erisimine sunulmaktadir [4 OD4].

Programlarda yer alan derslerin AKTS kredi degerleri ve ders yiikii hesaplamalari ise
Universitemiz “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” ile “Lisansiistii

~ 299

Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” kapsaminda yiiriitiilmektedir [S_OD4].
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Dijital 6grenme ortamlar1 ve é6grenci katilimi

Universitemizde dijital §grenme ortamlarmin etkin kullanimi Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi biinyesinde gelistirilen O’Learn Ogrenme Yonetim Sistemi aracilifiyla
saglanmaktadir. O’Learn sistemi lizerinden ders materyallerinin paylasilmasi, ¢evrim ici
ogrenme etkinliklerinin yiiriitilmesi ve degerlendirme siire¢lerinin gergeklestirilmesi miimkiin
olmaktadir. Sistem kullanimina iliskin kilavuzlar ve destek materyalleri Universitenin internet
sayfasinda paydaslarin erisimine sunulmaktadir.

2024-2025 akademik yilinda O’Learn sistemi kapsaminda cevrim i¢i sinav giivenligini
artirmaya yoOnelik gilincellemeler yapilmis ve sanal sinif modiiliine proctor (sinav gdzetimi)
ozelligi eklenmistir. Bu sistem sayesinde ¢evrim i¢i sinav siiresince farkli tarayici veya
sekmelerin agilmasi gibi smav gilivenligini etkileyebilecek durumlar belirlenerek 6gretim
elemanlar1 es zamanli olarak bilgilendirilmektedir [6_ OD4].

2025 yiinda Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan gerceklestirilen
ekip toplantilarinda egitim teknolojilerinde artirilmis gergeklik (AR), sanal gerceklik (VR),
iiretici yapay zekd (GenAl) ve yapay zeka (YZ) uygulamalarmin egitim siireclerinde
kullanimina yonelik ¢alismalarin siirdiiriilmesine karar verilmistir. Ayrica O’Learn sistemine
iliskin yeni kullanim kilavuzlarinin hazirlanmasi, teknik destek siireclerinin gelistirilmesi ve
sanal smif kullaniminin yayginlastirilmasi planlanmistir [7_ODA4].

Ogretim yontemlerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizde &gretim  yontemlerinin etkinligi ¢esitli izleme mekanizmalar1 ile
degerlendirilmektedir. Ders degerlendirme anketleri, akademik birim kurulu / béliim kurulu
kararlar1 ve danisma kurulu toplantilar1 araciligtyla 6gretim siiregleri diizenli olarak gézden
gecirilmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme caligmalari
gerceklestirilmektedir.

« Egitim Fakiiltesi Yonetim Kurulu toplantisinda; “Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I” ve
“Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II” derslerinde basar1 oranmnin diisiik olmasi nedeniyle dersin
ylriitiilme bigimi degerlendirilmis ve degerlendirme sonucunda dersin Ogretim elemaninin
degistirilmesine, aktif 6grenme yontemlerinin derslere entegre edilmesine ve dersin senkron
olarak yiiriitiilmesine karar verilmistir (04.02.2026 tarihli Y 6netim Kurulu Toplantisi, Karar no.
6 [8_OD4]).

* Tip Fakiiltesi Program Degerlendirme ve Gelistirme Kurulu toplantisinda; multidisipliner ders
ve Odevlerin panel ve sunum formatinda hazirlanmasina karar verilmis ve dgrencilerin aktif
katilimini artiracak 6grenme yontemlerinin programlara entegrasyonu saglanmstir (25.06.2025
tarihli Kurul Toplantis1, Karar no. 3 [9_OD4]).

» Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde uygulanan PROMES® (Proje Odakl1 Yenilik¢i
Miihendislik Arastirma ve Egitim Sistemi) yaklasimi kapsaminda 6grencilerin arastirma ve
inovasyon odakli projelerde yer almasi tesvik edilmektedir. Bu yaklagim 6grencilerin proje
gelistirme, arastirma yiirlitme ve AR-GE siireglerine katilim becerilerini gelistirmeyi
amaglamaktadir. 2025-2026 egitim-6gretim y1li i¢in programa 19 basvuru yapilmis ve 2026
yilinda 6 6grencinin bagvurusu kabul edilmistir (Bkz: A.1.3 [6_ODA4)).
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o Universitemizde “Is Yeri Uygulamali Egitim Programi (O’COOP)” uygulanmaktadir.
O’COOP Programi 6grencilerin lisans egitimi sirasinda is yerlerinde uygulamali deneyim
kazanmalarint saglayan bir egitim modelidir. 2025 yilinda bu programdan 26 &grenci
yararlanmistir (Bkz: A.1.3 [5_ODA4]).

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde 6gretim yontemleri, 6grenme ortamlari, 6lgme ve
degerlendirme siiregleri diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda
ogretim siireclerinde gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Boylece 6grenci merkezli 6grenme,
ogretme ve degerlendirme siirecleri PUKO dongiisii  kapsaminda siirekli olarak
gelistirilmektedir.

B.2.2. Olcme ve Degerlendirme

Universitemizde 6l¢me ve degerlendirme siiregleri, 6grenci merkezli 6grenme yaklasim
dogrultusunda ders Ogrenme kazanimlar1 ve program ¢iktilar1 ile uyumlu sekilde
yiiriitiilmektedir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarmnin temel gergevesi Universitemiz “On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi” ile “Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Siav Yonetmeligi” kapsaminda belirlenmistir. Ogrencilerin basarilarinin degerlendirilmesinde
ara siav, yariy1l / y1l sonu sinavi, laboratuvar ¢aligmalari, proje, sunum, yazili 6dev, kisa sinav
(quiz), okuma 6devi ve derse katilim gibi farkli 6lgme araglar1 kullanilabilmektedir. Her ders
icin kullanilacak degerlendirme bilesenleri ve bu bilesenlerin agirliklar1 ders izlencelerinde agik
bicimde tanimlanmaktadir [1_OD4], [2_OD4], [3_OD4].

Ders 6grenme kazanimlarinin hangi degerlendirme yontemleri ile ol¢iildiigii ders bilgi
paketlerinde belirtilmekte ve o6lgme ve degerlendirme siiregleri OIS sistemi {izerinden
yiriitiilerek; 6grencilerin notlandirma, degerlendirme ve basar1 durumlar1 sistematik bi¢cimde
izlenmektedir. Boylece ders 6§renme kazanimlari ile 6lgme aracglari arasinda iliski kurulmakta
ve ¢iktilara dayali degerlendirme yaklagimi desteklenmektedir.

Universitemizde 6lgme ve degerlendirme siireglerinde dijital 6grenme ortamlar1 da etkin
sekilde kullanilmaktadir. Cevrim i¢i sinav uygulamalar1 “O’Learn Online Smav Yonergesi”
kapsaminda yiiriitilmekte ve smav gilivenligi bu Yonerge dogrultusunda saglanmaktadir.
O’Learn Ogrenme Yonetim Sistemi {izerinden gergeklestirilen smavlarda giivenlik
mekanizmalar1 uygulanmakta ve sinav siireclerinin giivenilirligi artirilmaktadir. Ayrica siireg
odakli degerlendirme yaklagimini desteklemek amaciyla kisa sinavlar, proje caligmalari,
portfolyo degerlendirmeleri ve siire¢ temelli 6devler gibi 6lgme araglarinin kullanimini
artirmaya yonelik calismalar yiiriitilmektedir.

Universitemizde dlgme ve degerlendirme siireclerine yonelik ders bilgi paketlerinde yer alan
degerlendirme yontemleri ve kriterleri standartlastirilmistir ve akademik birimler ile
paylasilmaktadir. Bu kapsamda derslerde uygulanan smav, 6dev ve diger degerlendirme
yontemleri belirli bir sistematik ¢er¢evesinde yiiriitilmekte, 6lgme ve degerlendirme
stireclerinin tutarliligi saglanmaktadir [4 OD4]. Ayrica dezavantajli gruplara yonelik yapilan
sinav uygulamalarinda fiziksel ve dijital ortamlarda erisilebilirlik saglanmakta ve 6grencilerin
bireysel ihtiyaglaria uygun destek mekanizmalar1 olusturulmaktadir [S_OD4].
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Universitemizde 6lgme ve degerlendirme uygulamalari yalnizca sinav temelli degil, aym
zamanda 6grenme siireclerini destekleyen yenilik¢i yaklagimlar ile yiiriitiilmektedir. Gozetimli
cevrim i¢i sinavlar gerceklestirilmekte, yapilan projeler degerlendirilmekte ve bazi derslerde
ogrencilerin 6grenme siireclerini tesvik etmek amaciyla oyunlastirma uygulamalar1 ve dijital
rozet sistemleri kullanilmaktadir [6_OD4], [7_OD4].

Ayrica aday 6grencilere yonelik olarak cevrim i¢i kitlesel sinavlar (YKS deneme siavlari,
uluslararas1 aday 6grencilere yonelik dil yeterlik sinavlar1 vb.) gerceklestirilmektedir [ OD4].
Bu smavlar ile aday 6grencilerin akademik diizeyleri 6l¢iilmekte, sinav performanslarina iliskin
detayli analizler sunularak bireysel gelisim alanlari belirlenmektedir. Cevrim i¢i smav
uygulamalari; anlik sonu¢ ve geri bildirim saglama, performans takibi ve genis kitlelere es
zamanli erisim olanag1 sunmasi agisindan etkili bir degerlendirme araci olarak kullanilmaktadir.
Gergeklestirilen simavlar, aday 6grencilerin {iniversiteye hazirlik siireglerini desteklemesinin
yan1 sira Universitenin tanitim ve aday iliskileri faaliyetlerine de katki saglamaktadir.

Bu kapsamda yiiriitiilen bazi uygulamalar asagida sunulmaktadir:

» Saglik Bilimleri Fakiiltesi Cocuk Gelisimi Programinda 2024-2025 egitim-6gretim yili
kapsaminda ders bazl1 6grenci geri bildirimleri alinmis ve raporlanmigstir. “Gelisimsel Tan1 ve
Degerlendirme Yontemleri” dersi kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda dersin
uygulama boyutunun gii¢lendirilmesi amaciyla 2025-2026 egitim-6gretim yilinda Simiilasyon
Merkezi Gelisimsel Degerlendirme Unitesi’nin aktif olarak kullanilmas1 planlanmistir
[9 OD4], [10_OD4].

Dis Hekimligi Fakiiltesi bilinyesinde, 6lcme ve degerlendirme siireclerinin planlanmast,
uygulanmasi ve izlenmesi amaciyla “Olgme ve Degerlendirme Komisyonu” olusturulmus ve
faaliyetlerini “Dis Hekimligi Fakiiltesi Olgme ve Degerlendirme Yonergesi” cercevesinde
ylriitmektedir. Komisyon tarafindan smav ve degerlendirme yontemleri ders bazinda
sistematik olarak degerlendirilmekte; smavlara iliskin madde analizleri incelenerek gerekli
tyilestirmeler yapilmakta ve Ol¢cme-degerlendirme siireglerine yonelik geri bildirimlerin
etkinligi diizenli olarak izlenmektedir [11_OD4].

Dezavantajh gruplara yonelik dl¢me ve degerlendirme uygulamalari

Universitemizde 6zel gereksinimli dgrencilerin egitim siireclerine esit katilimini saglamak
amaciyla 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 “Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Firsat
Esitligi Yonergesi” kapsaminda yliriitiilmektedir. Bu Yonerge dogrultusunda 6zel gereksinimli
ogrencilerin ihtiyacglarina uygun simav diizenlemeleri yapilmakta ve gerekli akademik destek
saglanmaktadir. 2025 yilinda s6z konusu Y6nergenin ek stireler ile ilgili maddesi giincellenerek
uygulama kapsami genisletilmistir [12_OD4].

Egitim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Programinda yiiriitiilen baz1 derslerde, 6grencilerin
yart yil sonu degerlendirmeleri kapsaminda gergeklestirdikleri performans ve gdsteriler de
olgme ve degerlendirme siirecine katilmaktadir [13_ODA4].

Gergeklestirilen bu uygulamalar sayesinde 6lgme ve degerlendirme siiregleri diizenli olarak
izlenmekte; elde edilen veriler dogrultusunda 6l¢me araglari, degerlendirme yontemleri ve
ogrenme faaliyetleri giincellenmektedir. Bdylece dlgme ve degerlendirme siiregleri PUKO
dongiisii kapsaminda siirekli olarak iyilestirilmektedir.
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B.2.3. Osrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Istanbul Okan Universitesinde ogrenci kabulii, ©nceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siirecler seffaflik, esitlik ve liyakat ilkeleri dogrultusunda
yiiriitiilmektedir. Bu siirecler Universitemiz “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav
Yonetmeligi”, “Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi” ile “Muafiyet ve Intibak Islemleri
Y énergesi” kapsaminda taniml kurallar ¢ergevesinde gerceklestirilmektedir [1_OD4]. Ogrenci
kabulii ve intibak islemleri ilgili akademik birim kurullar tarafindan degerlendirilerek karara
baglanmaktadir.

Yatay gecis ile dgrenci kabulii Universitemiz “On Lisans ve Lisans Uzerinde Yatay Gegis
Esaslarina iliskin Yénerge” kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda farkli yiiksekdgretim
kurumlarinin diploma programlar1 veya ayni kurum igerisindeki programlar arasinda yatay
gecis basvurulari Onceden ilan edilen kontenjanlar ve gecis sartlart dogrultusunda
degerlendirilmektedir [2 OD4]. Bagvurular ilgili akademik birimler tarafindan incelenmekte
ve uygun bulunan 6grencilerin intibak iglemleri ilgili kurul kararlari ile yiirtitiilmektedir.

Universitemizde merkezi yerlestirme ile kabul edilen &grencilerin yan1 sira yatay gecis,
cift anadal (CAP), yandal programlari, uluslararasi 6grenci kabulii ve 6zel yetenek sinavi gibi
farkli kabul yontemleri uygulanmaktadir. Bu uygulamalar ilgili yonergeler dogrultusunda
yiiriitiilmekte ve basvuru kosullar1 ile degerlendirme siiregleri Universitenin internet sayfasi
iizerinden adaylara duyurulmaktadir [3_OD4]. Basvurular akademik takvimde belirtilen
tarihlerde OIS sistemi {izerinden yapilmakta ve degerlendirme siireci ilgili akademik birimler
tarafindan yiiriitilmektedir. Benzer sekilde Yandal Programi bagvurulari da “Yandal Programi
Yonergesi” dogrultusunda degerlendirilmektedir [4 OD4].

Universitemizde uluslararasi1 6grenci kabulii siiregleri “Yabanc1 Uyruklu Ogrencilerin Bagvuru
ve Kayit Kabul Yonergesi” dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda basvuru kosullari,
degerlendirme siiregleri ve kayit islemlerine iliskin bilgiler bagvuru dénemlerinden Once
Universite internet sayfasinda ilan edilerek adaylarin erisimine sunulmaktadir [5_OD4],
[6_ OD4].

Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecleri kapsaminda 6grencilerin daha
once farkl yiiksekogretim kurumlarinda aldiklar1 dersler veya degisim programlari kapsaminda
tamamladiklar1 dersler “Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi” dogrultusunda
degerlendirilmektedir [7 OD4]. Erasmus degisim programi kapsaminda farkl yiiksekogretim
kurumlarinda 6grenim goren 6grencilerin derslerinin taninmasi ve kredilendirilmesi siirecinde
‘Learning Agreement’ belgeleri kullanilmakta ve ders eslestirmeleri ilgili koordinatorlerin
onay1 dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Bu siiregte 6grencilerin ders se¢imleri hem manuel
hem de g¢evrim i¢i Learning Agreement (OLA) sistemi lizerinden onaylanmakta ve partner
iiniversiteler ile Universitemiz tarafindan ortak sekilde degerlendirilerek akademik birim
yonetim kurulu kararlar ile taninmaktadir [§ ODA4].

Siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin uygulamalar

Universitemizde 6grenci kabulii ve nceki 6grenmenin tanmmasina iliskin siiregler akademik
birim kurullari, fakiilte yonetim kurullar1 ve ilgili komisyonlar araciligiyla diizenli olarak
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izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Elde edilen degerlendirmeler dogrultusunda siireclerin
etkinligi gozden gegirilmekte ve gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

Bu kapsamda yiiriitiilen baz1 uygulamalar asagida sunulmaktadir:

* 29.07.2025 tarihli yazi ile 2025-2026 egitim-6gretim yilinda 6grenci alim1 onaylanan yeni
programlara 6grenci kabuliine iliskin bilgiler akademik birimler ile paylasilmis ve ilgili
programlara 6grenci alim siiregleri baglatilmistir [9 ODA4].

* Eczacilik Fakiiltesinde ders muafiyet talepleri “Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi”
dogrultusunda degerlendirilmekte ve Fakiilte Yonetim Kurulu kararlar1 ile Rektorliik
Makamina iletilmektedir (01.10.2025 tarihli Fakiilte Yo6netim Kurulu Toplantisi, Karar no.3
[10_ODA4)).

 Egitim Fakiiltesinde Erasmus+ degisim programi kapsaminda yurtdisinda alinacak derslerin
intibak islemleri Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmekte ve uygun bulunan
dersler Ogrencilerin programlarina tanimlanmaktadir (16.06.2025 tarihli Fakiilte Yonetim
Kurulu Toplantisi, Karar no. 1) [11_OD4].

» Konservatuvarda yetenek gerektiren programlara 6grenci kabulii 6zel yetenek sinavlari ile
yapilmaktadir. Bu smnavlar programlarin niteligine uygun olarak planlanmakta ve
degerlendirme kriterleri sinav dncesinde Universitenin internet sayfasinda ilan edilmektedir.
[12_OD4]. Basvuru, degerlendirme ve yerlestirme siirecleri ilgili kurul tarafindan yiiriitiilmekte
ve adaylarin yerlestirme islemleri seffaflik ve esitlik ilkeleri dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

Buuygulamalar sayesinde 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iligkin siirecler diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda stiregler gozden gecirilmekte ve gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Boylece
ogrenci  kabulii ve intibak siirecleri PUKO dongiisii kapsaminda siirekli olarak
gelistirilmektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Istanbul Okan Universitesinde diploma, diploma eki ve dier mezuniyet belgelerinin
diizenlenmesi siiregleri “Diploma, Mezuniyet Belgesi ile Diger Belgelerin Diizenlenmesinde
Uyulacak Esaslara iliskin Yonerge” kapsaminda yiiriitilmektedir [1_OD4]. Mezuniyet
kosullarin1  saglayan oOgrencilerin  diplomalar1  Ogrenci Isleri Miidiirliigii tarafindan
diizenlenmekte ve ogrencilere diploma eki (Diploma Supplement) verilmektedir. Diploma
ekinde; 6grencinin 6grenim gordiigii program, ders plani, alinan dersler, AKTS kredileri ve
programim Avrupa Yiiksekogretim Alani ile uyumunu gosteren bilgiler yer almaktadir
[2 OD4], [3 OD4], [4 OD4]. Bu uygulama 06grencilerin ulusal ve uluslararas1 diizeyde
akademik hareketliligini destekleyen 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.

Universitemizde &grenim gordiikleri programin tim kosullarini basarryla tamamlayan
ogrencilere programin niteligine gore farkli diplomalar diizenlenmektedir. Bu kapsamda
meslek yiiksekokulu programlarini tamamlayan dgrencilere On Lisans Diplomast, fakiiltelerin
lisans programlarmi tamamlayan Ogrencilere Lisans Diplomasi, Dis Hekimligi Fakdiiltesi
mezunlarina Dig Hekimi Diplomasi, Eczacilik Fakiiltesi mezunlarina Eczacilik Diplomasi ve
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Tip Fakiiltesi mezunlarma Tip Doktoru Diplomasi verilmektedir. Lisansiistii egitim
programlarini tamamlayan 6grenciler ise Yiiksek Lisans Diplomasi veya Doktora Diplomasi
almaya hak kazanmaktadir. Universiteler arasi ortak yiiriitiilen programlarda verilen
diplomalarda programin ortak yiiriitiildiigiine iligkin ibare yer almaktadir. Ayrica bilimsel ve
toplumsal gelismeye dnemli katki saglamis kisilere Senato karari ile Fahri Doktora Diplomasi
verilebilmektedir.

Akademik basariy1 tesvik etmek amaciyla 6grencilerin basar1 durumlari da izlenmekte ve belirli
basar1 kriterlerini saglayan ogrenciler “Onur” ve “Yiiksek Onur” Belgesi ile
odiillendirilmektedir. Yaz 6gretimi hari¢ olmak iizere herhangi bir donemin sonunda dénem not
ortalamas1 3,00-3,49 arasinda olan 6grenciler Onur Ogrencisi; 3,50 ve iizeri olan 6grenciler ise
Yiiksek Onur Ogrencisi olarak kabul edilmektedir. Bu dgrencilere iliskin belgeler Ogrenci Isleri
Midiirligi tarafindan hazirlanmakta ve ilgili akademik birimler tarafindan 6grencilere teslim
edilmektedir [S_OD4], [6_OD4].

Universitemizde dgrencilerin farkli disiplinlerde bilgi ve beceri kazanmalarmni desteklemek
amactyla ylriitiilen Yandal Programlarini bagartyla tamamlayan 6grencilere Yandal Sertifikasi
(Basar1 Belgesi) verilmektedir. Ancak yandal programi sertifikasi, Ogrencinin anadal
programindan mezuniyet hakkini elde etmesinden sonra diizenlenmektedir.

Universite veya bagl birimler tarafindan diizenlenen kurs, egitim programi veya kariyer
gelisimi etkinliklerine katilan 6grenciler i¢in de gesitli sertifika uygulamalar1 bulunmaktadir.
Bu kapsamda egitim programlarin1 basariyla tamamlayan katilimcilara Basar1 Belgesi,
programa katilim saglayan ancak basar1 degerlendirmesi yapilmayan katilimcilara ise Katilim
Belgesi verilmektedir. Universite biinyesinde yiiriitiilen Kariyer ve Yasam Programi
kapsaminda 6grencilerin kazanimlar1 Dijital Rozet Sistemi ile belgelendirilmektedir [7_OD4].

Universitemizde ~ 6grencilerin  yabanci  dil  yeterliliklerinin  degerlendirilmesi  ve
sertifikalandirilmas1 siiregleri “Yabanci Diller Koordinatorliigii Egitim Usul ve Esaslari
Yonergesi” kapsaminda yiiriitilmektedir [§ OD4]. Hazirlik smifin1 basariyla tamamlayan
ogrenciler talep etmeleri halinde ‘Hazirlik Basari Belgesi’ almaya hak kazanmaktadir.
Bu kapsamda 2024-2025 egitim-6gretim y1l1 giizdoneminde belge almaya hak kazanan 6grenci
sayist 105, 2024-2025 bahar doneminde 393, 2025-2026 giiz doneminde ise 125 olarak
gergeklesmistir [9_OD4].

Universitemizde programlarin ulusal yeterlilikler ile uyumunun giiglendirilmesine y&nelik
calismalar da yiirtitilmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) logosunun
kullanimina iligkin o6lgiitleri saglayan “Elektrik ve Elektronik Miihendisligi Programi
(Ingilizce)” ve “Insaat Miihendisligi Programu (ingilizce)” programlarmm TYC logosunu
kullanmasi1 2025 yilinda uygun bulunmustur [10 OD4]. Bu gelisme, programlarin ulusal
yeterlilikler sistemi ile uyumunun giiglendirilmesi agisindan 6nemli bir iyilestirme olarak
degerlendirilmektedir.

Mezuniyet siireclerinin etkin ve giivenilir sekilde yiiriitiilmesi amactyla OIS sisteminde yer alan
“Mezuniyet Kontrolii” paneli kullanilmaktadir. Bu sistem araciligiyla 6grencilerin mezuniyet
icin gerekli olan not ortalamasi, AKTS kredisi, alinmamis veya basarisiz ders durumlar1 gibi
kriterler otomatik olarak kontrol edilmekte ve mezuniyet siirecleri sistematik sekilde
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izlenmektedir. Ayrica akademik danigsmanlar Akademik Bilgi Sistemi modiilii lizerinden
ogrencilerin  transkriptlerini  takip ederek mezuniyet siirecine iliskin akademik
yonlendirmelerde bulunabilmektedir. Mezuniyet islemleri tamamlanan 6grenciler e-Devlet
sistemi lizerinden gegici mezuniyet belgelerine ve e-diplomalarina erisebilmekte, diploma
asillar1 ise Ogrenci Isleri Miidiirliigii tarafindan teslim edilmektedir [11_OD4].

Uluslararasi hareketlilik programlar1 kapsaminda da dgrencilerin yeterliliklerinin taninmasi ve
sertifikalandirilmast siirecleri yiiriitiilmektedir. Erasmus programi kapsaminda 6grencilerin
dil yeterlilikleri Okan Dil Sinavi ve Online Linguistic Support (OLS) sistemleri ile
degerlendirilmektedir. Hareketlilik programlarina katilan dgrencilerin, 6grenim hareketliligi
transkriptleri ve tamamlanma sertifikalar1t Avrupa Birligi ve Ulusal Ajans mevzuatina uygun
sekilde hazirlanmakta ve ilgili kurumlar tarafindan onaylanmaktadir [12_OD4].

Bu uygulamalar sayesinde diploma, sertifika ve diger akademik belgelerin diizenlenmesine
iliskin siire¢ler diizenli olarak izlenmekte ve sistem iizerinden kontrol edilmektedir. Elde edilen
veriler dogrultusunda siireglerin etkinligi degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. Béylece yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma siirecleri PUKO
dongiisii kapsaminda siirekli olarak gelistirilmektedir.

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

B.3.1. O8renme ortam ve kaynaklari

Universitemizde 6grenme ortamlar1 ve egitim kaynaklari, grencilerin akademik gelisimlerini
destekleyecek sekilde planlanmakta ve siirekli iyilestirilmektedir. Universite biinyesinde
iki farkli kampiiste yer alan 211 derslik, 20 amfi, 19 bilgisayar laboratuvar1 ve 62 diger
laboratuvar olmak iizere toplam 16.545 m? egitim alan1 6grencilerin kullanimina sunulmaktadir.
Bunun yam sira Dis Hekimligi Egitim ve Uygulama Hastaneleri ile Universite Hastanesinde
bulunan 21 derslik ve konferans salonu da egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde aktif olarak
kullanilmaktadir [1_OD4]. Ogrenme ortamlarmin planlanmasinda derslik kapasitesi, dgrenci
sayilar1 ve uygulama gereksinimleri dikkate alinarak fiziksel alanlarin etkin kullanimi
saglanmaktadir.

Universitemiz 6grencilerin akademik gelisimini desteklemek amaciyla zengin kiitiiphane
kaynaklar1 sunmaktadir. Bu kapsamda kiitiiphane koleksiyonunda 69.746 basili kitap,
52 veri tabani, 110.380 elektronik dergi, 3.610 elektronik kitap ve veri tabanlar1 araciligiyla
erigilebilen 550.350 icerik bulunmaktadir. Boylece 6grenciler toplamda 664.340 elektronik
kaynaga erisim saglayabilmektedir. Elektronik kaynaklara kampiis disindan erisim, kiitiiphane
internet sayfast {lizerinden saglanarak Ogrencilerin arastirma faaliyetlerini kesintisiz
siirdiirebilmeleri desteklenmektedir [2_OD4]. Universite biinyesinde yer alan 4 kiitiiphane ve
7 okuma salonu toplam 805 oturma kapasitesi ve 4.566 m? kullanim alan1 ile dgrencilerin
bireysel calisma ve arastirma ihtiyaglarina hizmet vermektedir [3_ODA4].

Kiitiiphane hizmetlerinin etkin yiiriitiilmesi amaciyla “Y ordam Kiitliphane Otomasyon Sistemi”
kullanilmaktadir. Bu sistem araciligiyla katalog tarama, kaynak erisimi ve kullanici hizmetleri
elektronik ortamda yiiriitiilmekte; 6grenciler makale, kitap, tez, proje, rapor, konferans bildirisi
ve veri setleri gibi akademik iceriklere uzaktan erisim saglayabilmektedir [4 OD4], [5 OD4].
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Ayrica EBSCO Discovery Service (EDS) araciligtyla Universitenin erisim sagladig1 elektronik
kaynaklarin tek bir arayiiz lizerinden taranabilmesi miimkiin hale getirilmistir [6_ OD4].

Universitemiz kiitiiphaneleri ayn1 zamanda ulusal ve uluslararasi bilgi paylasim aglarina da
entegredir. Bu kapsamda yliksekdgretim kurumlari arasinda kaynak paylasimini kolaylagtiran
Kiitiiphaneler Aras1 Is Birligi Takip Sistemi (KITS) kullanilmakta ve dgrencilerin ihtiyag
duyduklar1 akademik kaynaklara erisimi desteklenmektedir [7 OD4]. Ogrenme kaynaklarinin
cesitliligini artirmak amaciyla 2025 yili igerisinde GCRIS, Springer Link Journals, Mendeley,
EBSCO GreenFILE, Nature, ACM, ArXiv, Open Dissertations, EBSCO MEDLINE, Regional
Business News ve Ekonom veri tabanlari kiitiiphane koleksiyonuna eklenmistir [§ OD4].

Aragstirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla 2023 yilinda SciVal yazilimi satin alinmis ve
akademik birimlerin aragtirma performanslarini analiz edebilmeleri icin kullanilmaya
baslanmistir. Bu kapsamda 04.09.2024 tarihinde akademik birimlere yonelik Akademik Birim
Analizi Egitimi diizenlenmis ve yazilimin kullanimma iliskin egitim faaliyetleri
siirdiirtilmektedir [9 OD4]. Bu uygulama ile akademik birimlerin arastirma performanslarini
izleyebilmesi ve stratejik planlama siireglerine veri temelli katki saglamas1 amaglanmaktadir.

Dijital 6grenme kaynaklar:

Universitemizde yiiz yiize egitim siireclerini destekleyen dijital 6grenme ortamlar1 da aktif
olarak kullanilmaktadir. Ogrencilere yénelik fiziksel ve sanal grenme ortamlar1 biitiinciil bir
yaklagimla tasarlanmakta ve 6grenme kaynaklarina erisim kolaylastiriimaktadir. Bu kapsamda
O0grenme yonetim sistemleri, dijital icerikler ve ¢evrim i¢i 6grenme materyalleri 6grencilerin
kullanimina sunulmaktadir. Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezinde gorev yapan teknik
destek personeli, akademik personel ile is birligi igerisinde ¢alisarak Ogretim siireclerinde
kullanilan dijital araglarin etkin kullanimini desteklemektedir.

Ayrica Ogrencilerin  farkli 6grenme kaynaklarina erisimini artirmak amaciyla cesitli
yaymevlerinden Ingilizce ve Tiirkge dijital igerikler, video ders materyalleri ve soru bankalari
temin edilmektedir. Her akademik yil basinda akademik birimlerden alinan talepler
dogrultusunda kaynak ihtiyaglar1 degerlendirilmekte ve gerekli 6grenme materyalleri
alinmaktadir. Cekirdek egitim programlarini destekleyen video igerik platformlar1 incelenerek
Universitenin ihtiyaglarina uygun dijital 6grenme araglarmm kullanim1 planlanmaktadir.

Bunun yanit sira MOOC (Massive Open Online Courses) platformlarinda yer alan igerikler
ogrencilerin beceri setleri ile iligkilendirilerek egitim siireglerine entegre edilmektedir.
Bu kapsamda bazi1 derslerde MOOC igerikleri havuz dersler igerisinde kullanilmakta ve ilgili
o0grenme faaliyetlerini basariyla tamamlayan Ogrenciler uluslararasi {iniversite ve sirketler
tarafindan verilen sertifikalar1 almaya hak kazanmaktadir [10_OD4].

Sektor is birlikleri ile yiiriitilen Markali Ders uygulamalar1 ile 6grencilerin uygulamali
ogrenme deneyimleri desteklenmekte ve dersler kapsaminda sektor profesyonelleri ile etkilesim
saglanarak 6grenme siirecleri zenginlestirilmektedir (Bkz. B.1.2 [12_OD4)).
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Ogrenme ortamlarinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitemizde 6grenme ortamlarinin etkinligi diizenli olarak izlenmektedir. Ogrencilerin
ogrenme kaynaklarina erigimi ve 6grenme ortamlarindan memnuniyet diizeyleri Ogrenci Genel
Memnuniyet Anketleri ile degerlendirilmektedir. 2024-2025 akademik y1l1 birinci ddneminde
yapilan ankete 9.850 6grenci katilmis; “Kiitiiphanede ilgili kaynaklar1 bulabilme” gostergesi
5 iizerinden 3,66 ve “Internete erisim olanaklar1” gostergesi 3,46 olarak olciilmiistiir.
Ayni akademik yilin ikinci doneminde gergeklestirilen ankete 8.720 6grenci katilmis ve ilgili
gostergelerde benzer sonuglar elde edilmistir [11_OD4].

Anket sonuclar1 dogrultusunda 6grenme ortamlarinin gelistirilmesine yonelik degerlendirmeler
yapilmakta ve kiitiiphane kaynaklarinin artirilmasi, dijital erisim olanaklarinin gelistirilmesi ve
internet altyapisinin giiclendirilmesi gibi iyilestirme c¢alismalar1 planlanmaktadir. Boylece
ogrenme ortamlar1 ve egitim kaynaklarinin niteligi diizenli olarak izlenmekte ve dgrencilerin
akademik ihtiyaclarina uygun sekilde gelistirilmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizde 6grencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla yiiriitiilen
danigmanlik ve destek hizmetleri kurumsal diizenlemeler cercevesinde sistematik olarak
yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin akademik, kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
akademik danigmanlik, psikolojik danismanlik ve kariyer gelisimi hizmetleri biitiinciil bir yap1
igerisinde sunulmaktadir.

Akademik danismanhk hizmetleri

Akademik danismanlik faaliyetleri Universitemiz “On Lisans ve Lisans Akademik
Danigmanlik Ynergesi” kapsaminda yiiriitiilmektedir [1_OD4]. Ogrencinin Universiteye kayit
olmasiyla birlikte ilgili akademik birim tarafindan bir 6gretim elemani akademik danigsman
olarak gorevlendirilmektedir. Akademik danigmanlar Ogrencilerin egitim planlamasi, ders
secimi, akademik gelisimleri ve karsilastiklar1 akademik sorunlarin ¢oziimiinde rehberlik
saglamaktadir.

Her 6grenci akademik danisman bilgisine OIS sistemi iizerinden erisebilmekte ve danismanlari
ile gesitli iletisim kanallar1 araciligiyla iletisim kurabilmektedir. Bu kapsamda OIS ve O’Learn
O0grenme yonetim sistemi lizerinden mesajlasma, kurumsal e-posta, ofis saatleri ve ¢evrim i¢i
iletisim araglar1 gibi farkli iletisim yontemleri kullanilmaktadir [2_OD4], [3_OD4], [4_OD4].

Akademik danigmanlik hizmetleri hibrit bir yapida (yiiz yilize ve ¢evrim i¢i) yiiriitiilmektedir.
hizmetinin  kapsami1  ve  Ogrenci  beklentileri  gibi  gostergeler  dogrultusunda
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler sistemin gelistirilmesine yonelik geri bildirim
saglayarak danmigmanlik siireclerinin iyilestirilmesine katki sunmaktadir [S_OD4], [6_OD4].

Psikolojik danmismanlik ve 6grenci destek hizmetleri

Universitemizde 6grencilerin psikolojik iyi oluslarm desteklemek {izere “Psikolojik
Danigsmanlik ve Egitim Merkezi (OPDEM)” faaliyet gostermektedir. OPDEM c¢alismalarini
“Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi”
kapsaminda yiiriitmektedir [7_OD4].
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OPDEM tarafindan Ogrencilere bireysel psikolojik danigmanlik hizmetleri sunulmakta;
aynt zamanda Ogrencilerin akademik gelisimlerini ve kariyer planlamalarimi destekleyen
rehberlik faaliyetleri yiiriitiilmektedir. OPDEM faaliyetleri 6grenci portfolyolar1 ve diizenli
degerlendirme yontemleri araciligiyla izlenmektedir.

OPDEM tarafindan hazirlanan 2024-2025 Faaliyet Raporu, yil boyunca gergeklestirilen
danigmanlik hizmetlerine iligkin nicel ve nitel verileri ortaya koymaktadir. Raporda bireysel
danmigmanlik hizmetlerinden yararlanan 6grenci sayilari, bagvuru tiirleri ve gergeklestirilen
faaliyetlerin kapsami gibi gostergeler yer almakta ve bu veriler dogrultusunda Merkez
faaliyetleri diizenli olarak degerlendirilmektedir [§_ODA4].

Bu izleme verileri dogrultusunda psikolojik danigmanlik hizmetlerinin kapsami genisletilmis
olup; sunulan hizmet sayis1 2025 yilinda 2024 yilina kiyasla artis gOstermistir.
Bu artig, hizmetlere erisimin artirildigim1 ve Merkezin kapasitesinin 6grencilerin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirildigini gostermektedir [9_OD4].

Kariyer gelisimi ve mesleki yonlendirme hizmetleri

Universitemizde 6grencilerin kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla cesitli program ve
uygulamalar yiiriitiilmektedir. istanbul Okan Universitesi tarafindan gelistirilen ve Tiirkiye’de
ilk kez uygulanan “Kariyer ve Yasam Program1”, 6grencilerin mezuniyet dncesinde kisisel ve
mesleki geligimlerini desteklemeyi amaglayan 6nemli bir egitim programidir [10 _OD4].
Program kapsamindaki faaliyetler ve uygulama siiregleri “Kariyer ve Yasam Programi
Prosediirii” dogrultusunda yiirtitiilmekte; 6grencilerin kariyer planlama siireclerinin sistematik,
izlenebilir ve siirdiiriilebilir bir yap1 icerisinde gerceklestirilmesi saglanmaktadir.

Program kapsaminda Ogrencilerin kendilerini tanimalari, kisisel farkindalik kazanmalari,
iletisim becerilerini  gelistirmeleri, kariyer hedeflerini belirlemeleri ve is diinyasina
hazirlanmalar1 hedeflenmektedir. Program ayni zamanda ogrencilerin 6z ge¢mis hazirlama,
is goriismelerine hazirlanma ve is arama yontemleri gibi konularda bilgi ve beceri
kazanmalarini desteklemektedir.

Kariyer ve Yasam Programinda gerceklestirilen giincellemeler

2025 yilinda “Kariyer ve Yasam Programi” 6grenci ihtiyacglar1 ve is diinyasindaki doniisiimler
dogrultusunda gilincellenmis; Program igerikleri genisletilmis ve yeni dersler eklenmistir.

Program kapsaminda IBM is birligi ile gelistirilen “Endiistri 4.0 ve Dijital Doniisiim” modiilii
Programa katilmistir. Bu modiil kapsaminda yapay zeka, otomasyon, nesnelerin interneti,
blockchain ve 5G teknolojilerinin 1is siireclerinde kullanimina iliskin uygulamalar
ele alinmaktadir.

Kariyer ve Yasam Programina “Yapay Zeka” dersi eklenmis ve 6grencilerin veri temelli karar
alma, algoritmik diisiinme ve otomasyon siire¢lerine iligkin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmistir. Ayrica, Programa eklenen “Siirdiiriilebilir Is Modelleri” icerigi ile dgrencilerin
cevresel, sosyal ve yonetisim odakli i modelleri konusunda farkindalik kazanmalari
saglanmaktadir [11_ODA4], [12_0OD4].
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Bu giincellemeler sayesinde 6grencilerin dijital yetkinlikleri, disiplinler aras1 ¢alisma becerileri
ve yenilik¢i diisiinme kapasiteleri gelistirilmekte; mezuniyet sonrasi kariyerlerine daha giiclii
bir sekilde hazirlanmalari desteklenmektedir.

Ogrenci katiimim destekleyen kariyer uygulamalar

Universitemizde 6grencilerin is diinyas1 ile etkilesimlerini giiclendirmek amaciyla gesitli
etkinlikler ve uygulamalar gergeklestirilmektedir.

Kariyer Giinleri: Her yil diizenlenen Kariyer Giinleri kapsaminda 6grenciler insan kaynaklari
yoneticileri ile bire bir goriisme firsat1 bulmakta, staj ve is olanaklar1 hakkinda bilgi edinmekte
ve profesyonel aglarini gelistirme olanagi elde etmektedir.

Teknik Geziler: Ogrencilerin sektorii yerinde tanimalarmi saglamak amaciyla fakiilteler ve
boliimler tarafindan farkli kurum ve kuruluslara teknik geziler diizenlenmektedir. Bu ziyaretler
sayesinde 6grencilerin mesleki bilgi ve farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Staj Uygulamalari: Universite tarafindan dgrencilerin kariyer hedefleri dogrultusunda cesitli
kurum ve kuruluslarda staj yapmalar1 desteklenmektedir. Zorunlu staj, uzun donem staj ve
goniillii staj uygulamalari ile 6grencilerin sektorel deneyim kazanmalari tesvik edilmektedir.

O’COQP Programi: O’COOP programi 6grencilerin lisans egitimi sirasinda bir is yerinde
calismasina dayali uygulamali bir egitim modelidir. Program kapsaminda 6grenciler teorik
bilgilerini uygulamaya aktarma firsat1 bulmakta ve mezuniyet oncesinde profesyonel is
deneyimi kazanmaktadir.

Kariyer Kapis1 ve Yetenek Kapisi Platformlari: Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi
tarafindan yiiriitiilen Kariyer Kapis1 ve Yetenek Kapisi platformlar: araciligtyla 6grencilerin
kamu ve 6zel sektordeki kariyer firsatlarina erisimi desteklenmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Istanbul Okan Universitesi, 6grenci ve calisanlarin akademik, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini
desteklemek amaciyla tesis ve altyapr olanaklarini siirekli olarak gelistirmekte ve modernize
etmektedir. Universite Tuzla ve Mecidiyekdy yerleskelerinde konumlanmistir; 6grenme
ortamlar1 yalnizca fiziki kapasite acisindan degil, ayni zamanda teknolojik donanim,
erisilebilirlik ve uygulama olanaklar1 bakimindan da giiglii bir altyapiya sahiptir. Universite
ozellikle saglik alanindaki giiclii altyapisi sayesinde 6grencilere teorik bilgi ile uygulamay bir
arada sunan entegre bir 6grenme ortami saglamaktadir.

Universite biinyesinde faaliyet gosteren iki Dis Hekimligi Egitim ve Uygulama Hastanesi ile
Istanbul Okan Universitesi Hastanesi, dgrencilerin mesleki uygulama deneyimi kazandiklari
onemli egitim alanlaridir. Bu Hastaneler hem saglik hizmeti sunumu gerceklestirmekte hem de
ogrencilerin hasta bas1 uygulamalara katilarak klinik deneyim kazanmalarini saglamaktadir.
Hastanelerde yer alan modern ve donanimli derslikler ile uygulama alanlar1 sayesinde
ogrenciler teorik egitimlerini uygulama ortaminda pekistirme firsat1 bulmaktadir. Universite
saglik egitiminin niteligini artirmak amaciyla bu Hastaneleri egitim alani ve uygulama sahasi
olarak biitiinlesik bicimde kullanmaktadir [1_OD4].
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160 doniimliik alan iizerine kurulu olan Tuzla Kampiisiinde; 11 fakiilte, konservatuvar,
iki meslek yiiksekokulu, Yasam Merkezi, Bekir Okan Sanat Kiiltiir ve Kongre Merkezi,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Uygulama Mutfaklari, 121 laboratuvar ve atolye, dort
kiitliphane ve yedi okuma salonu bulunmaktadir. Ayrica konferans salonlari, toplanti salonlari,
derslikler, amfiler, 6gretim elemani odalar1 ve idari birim ofisleri, 0grencilerin egitim
faaliyetlerini destekleyecek sekilde yapilandirilmistir. Mecidiyekdy Yerleskesinde ise yaklasik
3.350 m? alanda Lisansiistii Egitim Enstitiisii faaliyet gostermekte; Dis Hekimligi Egitim ve
Uygulama Hastanesinde hasta tedavi hizmeti ve Dig Hekimligi Fakiiltesi Ortodonti Doktora
Programi egitim ve dgretimi siirdiiriilmektedir [2_ OD4].

Universitenin giiclii yonlerinden biri olan Tuzla Kampiisiinde égrencilerin sosyal, kiiltiirel ve
sportif gelisimlerini destekleyen birgok tesis bulunmaktadir. Yasam Merkezi icerisinde revir,
kuafor, kantin, kafeterya, pastane, yemekhaneler, cep sinemasi, kokteyl salonu, aligveris
alanlar1 ve 6grenci kuliip odalar1 yer almaktadir. Bunun yani sira 400 kisilik Spor Merkezinde
yar1 olimpik ylizme havuzu, sauna, dans salonu, fitness salonu, squash salonu ve basketbol /
voleybol salonu bulunmaktadir. A¢ik alanlarda futbol, basketbol ve voleybol sahalari ile tenis
kortlar1 6grenci ve personelin kullanimina sunulmaktadir [3_ODA4].

Tuzla Kampiisii i¢inde yer alan ve yaklagik 1500 yatak kapasiteli yurtlart; 3 kiz 6grenci yurdu
ve 2 erkek 6grenci yurdu olmak tizere toplam 5 ayr1 binadan olusmaktadir. Yurtlarda yangin,
elektrik tesisati, 1stnma sistemi, su ve gaz tesisati ile asansor sistemleri diizenli olarak kontrol
edilmekte; deprem dayanikliligi, bakim ve onarim c¢aligsmalar1 yillik planlar dogrultusunda
gergeklestirilmektedir [4 ODA4].

Ogrencilerin saglik hizmetlerine erisimini desteklemek amaciyla kampiis igerisinde Revir
birimi hizmet vermektedir. Hafta i¢i mesai saatlerinde iki doktor ve lic hemsire gérev yapmakta,
ayrica Universite biinyesinde 7/24 ambulans hizmeti sunulmaktadir [S_OD4].

Universitemizin saghk altyapisi 6nemli 6lgiide gelismis durumdadir. Mecidiyekdy
Yerleskesinde faaliyet gosteren Dis Hekimligi Egitim ve Uygulama Hastanesinin yani sira
Tuzla’da 8.000 m? alanda ikinci Dis Hekimligi Egitim ve Uygulama Hastanesi bulunmaktadir.
Ayrica Tuzla’da 50.000 m? alan {izerine kurulu, 250 yatak kapasiteli, 10 ameliyathane ve
47 eriskin yogun bakim iinitesi, poliklinikler ve kliniklerin yer aldig1 Istanbul Okan Universitesi
Hastanesi ogrencilerin uygulamali egitim siireglerine katki saglamaktadir. Universite
Hastanesine bagl olarak faaliyet gosteren Acibadem Poliklinigi de saglik hizmetleri ve
uygulamali egitim faaliyetlerini destekleyen 6nemli bir birimdir.

Universitenin bilisim altyapis1 da egitim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir. Universite 10 Mbps metro hatti ile ULAKNET omurgasina baghdir ve
Mecidiyekdy ile Tuzla yerleskeleri arasinda metro ethernet baglantilar1 bulunmaktadir.
Bu altyap1 sayesinde 0grenciler ve akademik personel internet tabanli 6grenme kaynaklarina
kesintisiz erisim saglayabilmektedir.

Universitede tesis ve altyapilarm bakim, onarim ve iyilestirme galismalar1 Yap1 ve Teknik
Hizmetler Miidiirliigii tarafindan vyiiriitilmekte olup bu siirecler “Yap:1 ve Teknik Isleri
Prosediirii” kapsaminda gerceklestirilmektedir [6 OD4]. Kampiis altyapist diizenli olarak
izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda teknolojik glincellemeler yapilmaktadir.
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Dersliklerde bulunan bilgisayar sistemleri O’Learn Ogrenme Yonetim Sistemi ile entegre
sekilde calisacak bigimde yapilandirilmis ve yiiz yiize egitim siirecleri gerektiginde ¢evrim igi
ortamda da siirdiiriilebilecek sekilde diizenlenmistir. Egitim teknolojilerinin giliglendirilmesi
amactyla 10 adet akilli kiirsii kurulumu gergeklestirilmis, cesitli bilgisayar laboratuvarlarina
yeni donanimlar eklenmis ve yazilimlar giincellenmistir. Ayrica fakiilte binalarinda kablosuz
ag erisimini giiclendirmek amaciyla eski erisim noktalar1 yenilenmis ve kampiis genelinde
kesintisiz kablosuz internet erisimi saglanmistir [7_OD4], [§_OD4].

Yurt bolgelerinde ve kampiisiin farkli noktalarinda 6grencilerin teknik altyap1 hizmetlerinden
yararlanabilmeleri i¢in dijital duyuru ekranlari, kiosk bilgi sistemleri ve gorsel bilgilendirme
panolar1 kullanilmaktadir. Boylece d6grencilerin internet erigimi, kurumsal e-posta kullanimi ve
diger dijital hizmetler hakkinda kolaylikla bilgi edinmeleri saglanmaktadir [9 OD4].

Universite biinyesinde kullanilan entegre Ogrenme Yonetim Sistemi, kurumun akademik ve
idari siireglerini destekleyen 6nemli bir altyapi bilesenidir. Sistem; egitim siire¢lerine iliskin
verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasini saglayarak kalite yonetimi siireglerine
katki sunmaktadir. Sistem giivenligi ve veri gizliliginin saglanmasina yonelik yedekleme ve
risk yOnetimi mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Ayrica kampiis hizmetlerine hizli erigim
saglamak amaciyla yapay zeka destekli dijital asistanlar kullanilmaktadir. Genis katilimh
etkinlikler ve hibrit seminerler i¢in ¢evrim igi platform destegi saglanmaktadir [10_OD4].

Ogrenci sayilar1 ve egitim ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim altyapisinin gelistirilmesine yonelik
calismalar da diizenli olarak yapilmaktadir. 2024-2025 akademik yilinda yeni laboratuvarlar
kurulmus, 6grenci sayist artan derslerin laboratuvar alanlar1 genisletilmistir. Fizik laboratuvari
genisletilerek 68 m? yeni ¢alisma alani olusturulmustur. Ayrica 2024-2025 akademik yilinda
egitim-6gretime baslayan Eczacilik Fakiiltesi i¢in Saglik Bilimleri Egitim Binasi igerisinde
yaklagik 1000 m? alanda bes adet hibrit mesleki egitim laboratuvari kurulmus ve arastirma ile
uygulama faaliyetlerini destekleyecek sekilde donatilmistir [11_ODA4].

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan 07.06.2024 tarihli yazi ile baslatilan ve
Yiiksekogretim Proje Gelistirme ve Destekleme Daire Baskanligi koordinasyonunda yiiriitiilen
“Spor Dostu Kampiis Projesi” kapsaminda, Universitemiz basvuru siirecini tamamlamis ve
45 baslik altinda talep edilen verileri kanitlariyla birlikte sunmustur. Geng nesillerin saglikli,
aktif ve dengeli bir yasam tarzi benimsemelerini desteklemeyi, kampiis yasamimi daha
siirdiiriilebilir hale getirmeyi amaglayan proje kapsaminda yapilan degerlendirme sonucunda
Universitemiz 6diil almaya hak kazanmustir. Toplam 83 {iniversitenin bagvurdugu programda
47 devlet ve vakif iiniversitesi 6diil alirken, iiniversitemiz 6diil almaya hak kazanan 4 vakif
iiniversitesinden biri olmustur [12_0OD4], [13_ODS5].

Universitenin tesis ve altyapr olanaklar1 diizenli olarak izlenmekte ve dgrencilerin egitim
ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirilmektedir. Altyap1 kullanimi, teknik bakim stirecleri ve
ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda yapilan degerlendirmeler ile gerekli iyilestirmeler
planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bdylece tesis ve altyapilarin gelistirilmesi siiregleri PUKO
dongiisti kapsaminda siirekli olarak iyilestirilmektedir.
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B.3.4. Dezavantajl gruplar

Istanbul Okan Universitesinde dezavantajli gruplar igerisinde yer alan 6zel gereksinimli
ogrencilerin akademik, sosyal ve kiiltiirel yasamda esit firsatlara sahip olmalarini saglamak
amactyla cesitli destek mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Universitede bu siireglerin
koordinasyonu Engelli Ogrenci Birimi tarafindan yiiriitiilmekte; 6zel gereksinimli dgrencilerin
egitim-6gretim faaliyetlerine etkin katilimimi desteklemek ve karsilastiklar1 engelleri ortadan
kaldirmak temel hedefler arasinda yer almaktadir.

Universitede dezavantajli gruplara yonelik uygulamalar “Ozel Gereksinimli Ogrenciler I¢in
Firsat Esitligi Yonergesi” kapsaminda ytirtitiilmektedir [1_OD4]. Bu Yonerge dogrultusunda
ozel gereksinimli 0grencilerin egitim siire¢lerinde karsilastiklart akademik ve sosyal engellerin
azaltilmasi amaciyla ders uygulamalari, sinav diizenlemeleri, ders muafiyet ve intibak iglemleri,
hizmetlere erigim, bilgiye erisim, saglik ve rehabilitasyon hizmetleri ile sosyal ve kiiltiirel
etkinliklere katilim konularinda cesitli diizenlemeler yapilmaktadir. Bu hizmetlerden
yararlanmak  isteyen  Ogrenciler  basvurularim  Ogrenci  Dekanligi  aracihigiyla
gergeklestirmektedir [2 ODA4].

Ogrenci Dekanliginin temel amaci, 6zel gereksinimli dgrencilerin egitim siireglerini firsat
esitligi ilkesi dogrultusunda siirdiirebilmelerini saglamak, Universite biinyesindeki tiim fiziki
ve dijital ortamlarin erisilebilirliini artirmak ve 6grencilerin karsilastiklar1 sorunlara yonelik
¢ozliim odakli uygulamalar gelistirmektir.

Universitede dijital 6grenme ortamlarmin erisilebilirligi de dezavantajli gruplarin egitim
siireclerine katilimmm destekleyecek sekilde gelistirilmistir. Ogrenme ydnetim sistemleri ve
dijital platformlar 6zel gereksinimli 6grencilerin kullanimina uygun hale getirilmis, sinavlarda
fiziki ve dijital ortamlarda eslik¢i destegi ve erisilebilir 6grenme araglarinin kullanimi
saglanmistir. Ayrica dezavantajli gruplara yonelik cesitlilik, hakkaniyet ve kapsayicilik
konularinda farkindalik ¢aligmalariin yiiriitiilmesi amaciyla ¢esitli arastirmalar yapilmakta ve
elde edilen bulgular e-biiltenler ile paylasilmaktadir.

Universitemizde dezavantajli gruplar igerisinde yer alan &grencileri ekonomik agidan
desteklemek iizere i¢in cesitli burs ve destekler bulunmaktadir. Ayrica gelir diizeyi diisiik
ogrencilere yemek bursu saglanmakta; OIS sistemi iizerinden yapilan basvurular dgrencilerin
sosyoekonomik durumlar1 dikkate alimarak puanlama yontemiyle degerlendirilmekte ve
bursiyer 6grenciler bilgi sistemi iizerinden belirlenmektedir.

Dezavantajh gruplara yonelik uygulamalar

2024-2025 akademik yili igerisinde dezavantajli gruplara yonelik g¢esitli faaliyetler
gerceklestirilmistir:

« Universitemiz “Burs Y&nergesi” kapsaminda 8 dgrenciye Engelli Ogrenci Bursu verilmistir
[3_OD4].

« Universite kayit dénemlerinde engelli 8grenciler igin bilgilendirme noktalar1 olusturulmus ve
kay1t yaptiran dgrencilerin bireysel ihtiyaglarinin belirlenmesi amaciyla Engelli Ogrenci Birimi
ile birebir goriismeler yapilmistir.

73



« “Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Firsat Esitligi Yonergesi”, akademik yil basinda
Universite e-posta sistemi ve bilgilendirme afisleri araciligiyla akademik ve idari personel ile
ogrencilere duyurulmustur (Bkz: B.3.4 [1_OD4]).

* 2025 yilinda kayith engelli 6grenciler ile bireysel goriismeler yapilmis ve ogrencilerin
ihtiyaclarina iligkin degerlendirmeler fakiilte ve yliksekokul danismanlar1 araciligryla
raporlanmaistir.

* 3 Aralik Diinya Engelliler Giinii kapsaminda; Universitemiz Saghk Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu ve Engelli Ogrenci Birimi tarafindan, “Selim ve Kerim Altinok Kardeslerin
Yasam Oykiisii” temal1 bir farkindalik etkinligi diizenlenmistir. Etkinlikte, Ozel Egitim Boliimii
tarafindan engellilik temal1 bir panel gerceklestirilmistir [4 ODA4].

« Engelli Ogrenci Birimi tarafindan &grenciler ile diizenli bireysel goriismeler gergeklestirilerek
ogrencilerin akademik, sosyal ve fiziksel yasamlarini kolaylastirmaya yonelik destek
saglanmistir.

 Uluslararas1 6grenciler arasinda yer alan ve ozellikle dil bariyeri ile birlikte yasadiklari
olaganiistii kosullar nedeniyle dezavantajli durumda bulunan Filistin ve Iran uyruklu
ogrencilerin akademik siireclere uyumunu desteklemeye yonelik diizenlemeler yapilmistir.
Bu kapsamda Filistin uyruklu 6grencilere egitim-6gretim siireglerinde ek siire, kayit dondurma
ve belge teslim siirelerinin uzatilmasi gibi kolaylastirici uygulamalar saglanmus; Iran-Irak
uyruklu 6grencilerin ise diploma taninirligl ve akademik siireclerde karsilastiklart sorunlarin
giderilmesine yonelik kurumsal diizeyde girisimlerde bulunulmustur. S6z konusu uygulamalar
ile uluslararas1 6grencilerin akademik siireclere esit katilimi desteklenerek firsat esitligi ilkesi
giiclendirilmistir [5_OD4].

Fiziksel erisilebilirlik calismalari

Universitede engelli 6grencilerin kampiis yasamina erisimini kolaylastirmak amaciyla fiziksel
erisilebilirlik galigmalarma da &nem verilmektedir. Bu kapsamda Engelli Ogrenci Birimi
tarafindan kampiis icerisinde belirli araliklarla denetimler yapilmakta ve erisilebilirlik
unsurlarinin islerligi kontrol edilmektedir.

2024-2025 akademik yilinda gerceklestirilen iyilestirme calismalar: arasinda:

» Kampiis asansorlerinde engelli kullanimina uygun tus takimlari ve sesli anons sistemlerinin
kurulmasi,

* Asansor kabinlerinde korkuluk yiiksekliklerinin diizenlenmesi,

» Kampiis zeminlerinin erisilebilirlik standartlarina uygun sekilde yenilenmesi,
* Hissedilebilir ylizey uygulamalarinin glincellenmesi,

yer almaktadir [6_ OD4].

Siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitede dezavantajli gruplara yoénelik uygulamalar Engelli Ogrenci Birimi, Ogrenci
Dekanlig1 ve ilgili akademik birimler tarafindan diizenli olarak izlenmektedir. Ogrencilerden
alinan geri bildirimler, bireysel goriigmeler ve erisilebilirlik denetimleri dogrultusunda kampiis
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altyapisi, egitim materyalleri ve destek hizmetleri siirekli olarak gézden gecirilmekte ve gerekli
tyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir (Bkz: B.3.4 [2_OD4]).

Bu uygulamalar sayesinde dezavantajli gruplara yonelik destek mekanizmalart kurumsal
diizeyde sistematik bicimde yiiriitiilmekte ve Ogrencilerin egitim siireglerine esit katilimi
desteklenmektedir. Bdylece dezavantajli gruplara yonelik hizmetler PUKO dongiisii
kapsaminda siirekli olarak gelistirilmektedir.

B.3.5. Sosyval, Kiiltiirel, Sportif Faalivetler

Istanbul Okan Universitesinde 6grencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sosyal, kiiltiirel
ve sportif yonden de gelisimlerini desteklemek amaciyla gesitli etkinlikler yapilmaktadir.
Bu etkinlikler, kurumsal organizasyon yapisi igerisinde Ogrenci Dekanhigi (SKS)
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde yer alan Ogrenci iliskileri,
Ogrenci Etkinlikleri, Spor ve Saglik Merkezi Miidiirliikleri aracihiiyla &grencilerin sosyal
yasamini destekleyen etkinlikler planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Ogrenci Dekanlig1 &grencilerin kampiis yasamina uyumunu desteklemek, yurt, yemek ve
ulasim gibi temel ihtiyag¢larma iligkin siiregleri koordine etmek, kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda
faaliyet gosteren dgrenci topluluklarini desteklemek ve dgrencilerin kampiis yasamina aktif
katilmin1 tesvik etmek amaciyla caligmalar yiriitmektedir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesi siireci, sorumlu Rektdr Yardimcisinin liderliginde
Ogrenci Dekanligi koordinasyonunda yiiriitiilmekte ve OIS sistemi modiilleri ve EBYS
tizerinden izlenmektedir.

Universitede dgrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere aktif katilimini destekleyen en 6nemli
mekanizmalardan biri 6grenci topluluklaridir. Ogrenci topluluklari, Ogrenci Dekanhgi ve
Rektorliigiin onay1 ile kurulmakta ve faaliyetlerini “Ogrenci Kuliipleri ve Ogrenci Topluluklari
Yonergesi” [1_OD4] ile “Ogrenci Dekanlig1 Prosediirii” [2_ OD4] kapsaminda yiiriitmektedir.
Bu topluluklar 6grencilerin sosyal sorumluluk, liderlik, ekip ¢aligsmasi ve organizasyon
becerilerini gelistirmelerine katki saglamaktadir.

Universitede &grenci topluluklarinin sayisi ve faaliyetleri diizenli olarak izlenmekte ve
ogrencilerin ilgi alanlarina gore yeni topluluklarin kurulmasi tesvik edilmektedir. Bu kapsamda
2024 yilinda 62 olan 6grenci toplulugu sayis1 2025 yilinda %10,94 oraninda artarak 71°e
ylikselmistir [3_OD4]. Bu artis, 6grencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere olan katiliminin
giiclendigini gostermektedir.

Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yonelik iyilestirme ¢calismalari

2025 yili igerisinde Ogrenci topluluklarmin faaliyetlerini daha etkin ve verimli sekilde
siirdiirebilmeleri amaciyla cesitli iyilestirme ¢aligmalar1 gerceklestirilmistir:

« Ogrenci topluluklar1 etkinliklerinde konuklara ¢icek takdimi, dgrencilerden gelen oneri
dogrultusunda uygulamaya alinmistir [4 OD4].

» Daha 6nce manuel olarak yiiriitiilen topluluk {iye kayit siirecleri dijital ortama taginmis ve
basvuru stireglerinin daha hizli ve erisilebilir olmas1 amaciyla QR kod tabanli kayit sistemi
uygulanmaya baglanmistir [S_ ODA4].
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 Ogrenci topluluklarmin etkinliklerinde kurumsal is birliklerini gelistirmek amaciyla
Sponsorluk S6zlesmesi uygulamasi hayata gecirilmistir [6_ ODA4].

« Ogrencilerden gelen talep ve &nerilerin sistematik bigimde izlenebilmesi amaciyla Ogrenci
[liskileri Birimi aktif hale getirilmis ve dgrenci geri bildirimlerinin alt1 aylik periyotlarda
raporlanarak yonetime sunulmasi kararlastirilmistir [7_OD4].

« Ogrencilere yonelik gerceklestirilen sportif, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerin y1llik planlamas:
yapilarak daha sistematik bigimde yiiriitiilmesi saglanmustir.

Ogrencilerin sosyal ve Kiiltiirel gelisimini destekleyen uygulamalar

Universitede dgrencilerin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini destekleyen 6nemli uygulamalardan
biri “Happy Life” dersleridir. Ogrenci Dekanlig1 tarafindan yiiriitiilen bu dersler araciligryla
ogrencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sportif, sanatsal ve Kkiiltiirel alanlarda da
kendilerini gelistirmeleri hedeflenmektedir [8§ OD4]. Bu kapsamda 6grenciler farkli spor ve
sanat alanlarinda ¢esitli etkinliklere katilabilmektedir.

Universitede y1l boyunca gesitli sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir. Sergiler,
dans gosterileri, spor ddiilleri, bahar senlikleri ve ¢esitli kiiltiirel etkinlikler; 6grenci, akademik
ve idari personelin katilmiyla gerceklestirilmektedir. Etkinliklerin yiiriitiilmesinde
Bekir Okan Sanat, Kiiltiir ve Kongre Merkezi 6nemli bir rol oynamaktadir. Merkezin agilmasi
ile birlikte fuaye alanlari, sergi salonlar1 ve kiiltiirel etkinlik alanlarinin kapasitesi artirilmis ve
ogrencilerin kiiltiirel faaliyetlere erisimi giiclendirilmistir.

Universite biinyesinde yer alan spor tesisleri sayesinde dgrenciler yoga, fitness, pilates, yiizme,
basketbol, voleybol, tenis ve futbol gibi birgok sportif faaliyete kampiis icerisinde
erisebilmektedir. Bu olanaklar 6grencilerin fiziksel gelisimlerinin desteklenmesine ve saglikli
yasam aligkanliklarinin tesvik edilmesine katki saglamaktadir [9 OD4].

Siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Universitede sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 2024-2025 akademik yilma iliskin Ogrenci Dekanlig
Faaliyet Raporu hazirlanmis ve gerceklestirilen etkinlikler ile 6grenci katilim oranlart analiz
edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda 6grenci topluluklarinin faaliyetleri, etkinlik
cesitliligi ve Ogrenci katilim diizeyleri degerlendirilmekte ve ihtiya¢c duyulan alanlarda
iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmaktadir [10_OD4].

Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere katilimi tesvik edilmekte ve dgrencilerin
cok yonlii gelisimini destekleyen 6grenme ortamlari olusturulmaktadir. Sosyal, kiiltiirel ve
sportif etkinliklerin planlanmasi, uygulanmas1 ve degerlendirilmesi siiregleri PUKO déngiisii
kapsaminda yiiriitiilerek siirekli iyilestirilmektedir.

Universitemizin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerinin gelistirilmesine yénelik yiiriitiilen
calismalar kapsaminda “Spor Dostu Kamplis Projesi’ne basvuru yapilmis; yapilan
degerlendirme sonucunda Universitemiz 6diil almaya hak kazanmustir. Bu basari, kampiis
yasaminda saglikli ve aktif yagami tesvik eden uygulamalarin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini
destekler niteliktedir (Bkz: B.3.3 [13_ODS5]). Ayrica 2025 yili OZYES smnavinin
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen uygulama merkezlerinden biri olarak
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Universitemiz kampiisiinde gergeklestirilmesi; kampiisiin fiziksel olanaklari, erisilebilirligi ve
organizasyon kapasitesinin yeterliligini ortaya koymaktadir. Bu gelismeler, kampiis yasaminda
saglikli ve aktif yagami destekleyen uygulamalarin etkinligini ve siirdiiriilebilirligini
giiclendirmektedir [11_OD4].

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Universitede akademik personel atama ve yiikseltme siiregleri 2547 sayili Yiiksekdgretim
Kanunu’nun ilgili hiikiimleri dogrultusunda yiirtitilmektedir. Bu kapsamda aragtirma gorevlisi,
ogretim gorevlisi, doktor dgretim iiyesi, dogent ve profesdr kadrolarina iliskin atama ve
yiikseltme kriterleri “Akademik Personel Yonergesi’nde ayrmtili olarak tanimlanmustir.
Akademik kadrolarin olusturulmasinda bilimsel yeterlilik, akademik iiretkenlik ve alan
uzmanligi temel Olglitler olarak dikkate alinmakta ve siireglerin seffaflik, liyakat ve akademik
yeterlilik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmesi saglanmaktadir [1_OD3]. Akademik kadrolara
iliskin basvuru kosullari, degerlendirme olgiitleri ve atama siiregleri Universite internet
sayfasinda ilan edilerek tiim adaylarin erigsimine agik bi¢cimde paylasilmaktadir.

Ders vermek iizere, Universite disgindan 6gretim elemani gorevlendirme siiregleri de ilgili
mevzuat kapsaminda yiiriitiilmektedir. Akademik birimler tarafindan 2547 sayili Kanun’un
31, 40/a ve 40/d maddeleri kapsaminda yapilan gorevlendirme talepleri; ilgili akademik birim
yonetim kurulu kararlari ile Rektérliige sunulmakta ve Universite Yonetim Kurulunun onayi
ile gerceklestirilmektedir. Bu uygulama sayesinde ders gorevlendirme siireglerinin kurumsal
denetim ve akademik degerlendirme mekanizmalar1 igerisinde yiiriitiilmesi saglanmaktadir.

Akademik personelin ders yiiklerine iliskin diizenlemeler ise “Ders Yiikleri Yonergesi”
kapsaminda yiiriitiilmektedir [2_ OD3]. Bu Yonerge dogrultusunda ders gorevlendirmelerinde
ogretim elemanlariin uzmanlik alanlari, akademik ¢alisma alanlar1 ve ders igerikleri arasindaki
uyum dikkate alinmaktadir. Universitede 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarda agilan
derslerin gorevlendirilmesi ilgili akademik kurullarda degerlendirilerek, 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlarina uygun sekilde planlanmaktadir. 2025 yilinda, 6gretim elemanlarinin
egitim-ogretim faaliyetlerinin yani sira arastirma ve bilimsel {iretim siireglerine daha fazla
zaman ayirabilmesi hedefiyle; “Ders Yiikleri Yonergesi” glincellenmistir.

Siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi 2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsaminda gergeklestirilen Ara Degerlendirme Raporunda; “Bazi akademik birimlerde boliim
ve program bazinda ogretim elemani sayisimin artiridmasi” gelistirilmeye agik yon olarak
belirtilmistir.

Bu dogrultuda; Universitede akademik insan kaynagmin giiglendirilmesine yonelik ¢aligmalar
yiiriitiilmiistiir. Universitenin nitelikli akademik kadro yapismi gelistirmeye yonelik stratejik
yaklasimi dogrultusunda akademik personel sayisinda dnemli bir artig saglanmistir. Subat 2024
tarithinde 716 olan akademik personel sayisi, Subat 2025 itibariyla 788’e yiikselmis ve %10,1
oraninda bir bliyiime saglanmistir [3_OD4].

Ogretim eleman1 sayisindaki artis; 6gretim elemani basina diisen ders yiikiiniin daha dengeli
dagitilmasina, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim siireglerine daha fazla zaman ayirmasina
ve Ogrenciler ile daha nitelikli akademik etkilesim kurmalarina katki saglamstir.
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Ayrica akademik personelin arastirma, proje gelistirme ve bilimsel yayin faaliyetlerine
ayirabilecegi zamanm artirilmasi ile Universitenin arastirma kapasitesinin giiglendirilmesi
hedeflenmistir.

Bu uygulamalar dogrultusunda akademik kadro planlama ve gelistirme siiregleri diizenli olarak
izlenmekte ve akademik birimlerden gelen ihtiyaglar dogrultusunda kadro planlamalari
yapilmaktadir. Akademik personel sayisi, ders yiikii dagilimlar1 ve egitim-6gretim ihtiyaclar
dogrultusunda yapilan degerlendirmeler ile 6gretim kadrosunun gii¢lendirilmesine yonelik
tyilestirme ¢aligmalari siirdiiriilmektedir.

B.4.2. Odretim vetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizde dgretim elemanlarinin pedagojik ve akademik yetkinliklerinin gelistirilmesi
amaciyla ¢esitli egitim programlar1 ve destek mekanizmalar1 uygulanmaktadir. Ogretim
elemanlarinin 6gretim yontem ve teknikleri, dijital 6grenme ortamlarinin kullanimi, 6lgme ve
degerlendirme yaklasimlar1 ile egitim teknolojileri konularinda yetkinliklerini artirmaya
yonelik calismalar Ogrenme Uygulama ve Arastrma Merkezi koordinasyonunda
yiritilmektedir.

Ogretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmeye y&nelik olarak Egiticilerin Egitimi
Programi, Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde yiiriitiilmektedir. Program
kapsaminda &gretim elemanlarma Ogrenme Y &netim Sistemi (LMS) kullanimu, dijital 6grenme
ortamlarinin tasarimi, 6gretim strateji ve yontemleri ile 6lgme ve degerlendirme uygulamalari
konularinda egitimler verilmektedir. Egitimler yiiz yiize ve ¢evrim i¢i yontemler ile diizenli
araliklarla gerceklestirilmekte ve 6gretim elemanlarmin ihtiyaglarina gore tekrarlanmaktadir
[1_OD4].

Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi ayn1 zamanda &gretim elemanlarina ders tasarimi
ve gelistirme siireglerinde destek saglamaktadir. Bu kapsamda ders siireclerinin yeniden
yapilandirilmasi, uygun 6gretim strateji ve yontemlerinin belirlenmesi, 6l¢me ve degerlendirme
araglarinin gelistirilmesi, etkilesimli 6grenme materyallerinin hazirlanmasi ve ders videolarmin
tasarlanmas1 konularinda dgretim elemanlarma danismanlhik hizmeti verilmektedir. Ogretim
elemanlarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda Ogrenme Y &netim Sistemi (O’Learn) {izerinde farkli
eklenti ve etkinliklerin kullanim1 desteklenmekte ve derslerin dijital ortamda daha etkili sekilde
yapilandirilmasima katki saglanmaktadir. Bu kapsamda Universite genelinde ve fakiilteler
ozelinde cesitli kilavuzlar hazirlanmis ve egitimler diizenlenmistir.

Ogretim elemanlarmin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla ayrica “Fakiilte Uyesi
Yetistirme ve Gelistirme Programi” uygulanmaktadir. Bu program o6zellikle arastirma
gorevlileri ve 6gretim asistanlarinin akademik kariyer gelisimlerini desteklemeyi amaglamakta
ve Ogretim siireclerine hazirlanmalarina katki saglamaktadir [2 OD4].

Universitede dgretim elemanlarmin siirekli mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla temel
egitimlerin yani sira ¢esitli akademik gelisim etkinlikleri de diizenlenmektedir. Bu kapsamda
Bilimsel Arastirma Yontemleri egitimleri, Elsevier is birligiyle siirdiiriilebilirlik ve inovasyon
odakli aragtirma yetkinligi egitimleri, ¢evrim i¢i konferanslar ve ¢esitli akademik gelisim
seminerleri diizenlenmektedir. Gergeklestirilen bu egitimler O’Learn platformunda video
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formatinda paylagilmakta ve 6gretim elemanlarimin istedikleri zaman erigebilecegi bir kaynak
havuzu olusturulmaktadir (Bkz: B.2.1 [4 OD4]).

Dijital 6grenme teknolojilerinin etkin kullanimin1 desteklemek amaciyla Uretici Yapay Zeka
(Generative Artificial Intelligence - GenAl) araglarinin egitim siireglerinde kullanimina yonelik
rehber hazirlanmis ve 6gretim elemanlari ile 6grencilerin erisimine sunulmustur (Bkz: B.1.6
[11_ODA4]). Bu rehber araciligiyla 6gretim elemanlarinin dijital 6grenme ortamlarinda yenilik¢i
teknolojileri kullanmalar1 tesvik edilmektedir.

Ayrica, Universitemiz dgretim elemanlarinin kiiresel dlgekte ¢evrim ici egitim kaynaklarma
erisimini desteklemek amaciyla Coursera platformu ile ig birligi yapmaktadir. Bu kapsamda
ogretim elemanlarinin farkli alanlarda sunulan g¢evrim i¢i egitimlere iicretsiz erigimleri
saglanmakta ve sertifika almalar1 desteklenmektedir (Bkz: A.3.1-[9 _OD4]).

Siireclerin izlenmesi ve iyilestirilmesi

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Egitici egitimi
programlarina katilan akademik personel sayisinin artirilmasi ve egitim sonuglarmmin daha
sistematik bicimde izlenmesi” onerilmistir. Bu degerlendirme dogrultusunda; Universitede
ogretim yetkinligi gelistirme siireclerini giiclendirmek amaciyla “Egiticinin EgZitimi Fakiilte
Destek Programi” gelistirilmistir.

Bu program akademik yil boyunca yiiriitiilen ve 6gretim elemanlarinin 6gretim becerilerini
gelistirmeyi hedefleyen bir gelisim programi olarak uygulanmaktadir. Program goniillii 6gretim
elemanlarindan olusan bir grup ile ayda iki oturum olmak {izere toplam 16 oturum seklinde
yiritiilmektedir. Program kapsaminda 6gretim elemanlarinin 6gretim yontemleri, 6grenme
ortamlarinin tasarimi, 6lgme ve degerlendirme siirecleri ile egitim teknolojilerinin kullanimi1
konularinda yetkinliklerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Programin biiytik boliimiine aktif
katilim saglayan akademisyenlere program sonunda Katilim Sertifikasi verilmektedir.

Programin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla her fakiilteden en az bir 6gretim elemaninin
“Ogretim lideri” olarak belirlenmesi planlanmig ve bu 0Ogretim elemanlarinin kendi
fakiiltelerinde 6gretim ortamlarinin gelistirilmesine liderlik etmeleri hedeflenmistir. Program
kapsaminda kullanilan materyaller ve egitim kaynaklar1 O’Learn 6grenme platformu lizerinden
ogretim elemanlari ile paylasilmaktadir (Bkz: B.2.1 [4 OD4]).

Egitim programlarinin etkinligi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. 2024
yilinda Egiticinin Egitimi Programia diizenli katilan 6gretim eleman1 sayist 11 iken; 2025
yilinda bu say1 20’ye yiikselmistir. Benzer sekilde Fakiilte Uyesi Yetistirme ve Gelistirme
Programina katilim say1s12024 yilinda 7 iken; 2025 yilinda 17’ye yiikselmistir. Bu artis 6gretim
elemanlarinin mesleki gelisim programlarina katiliminin giiclendigini gostermektedir.

16.06.2025 tarihinde yayimlanan “Egiticinin Egitimi Degerlendirme Raporu” dogrultusunda
egitim programlarinin igerikleri gdzden gecirilmis ve kalite siireglerine yonelik yeni konular
egitim programina eklenmistir. Program kapsaminda gerceklestirilen 16 oturumun en az
%70’ine katillm saglayan Ogretim elemanlarina sertifika verilmesi uygulamasi
siirdiiriilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin arastirma kapasitesini desteklemek amaciyla
egitim igeriklerine “Bilimsel Arastirma YoOntemleri” egitim serisi eklenmistir.
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Bu sekilde ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesi ve akademik
iiretkenligin artirilmasi hedeflenmektedir.

Gergeklestirilen egitimler ve akademik gelisim etkinlikleri Universitenin 6grenme ydnetim
sistemi olan O’Learn platformuna yiiklenerek Ogretim elemanlarinin siirekli erisimine
sunulmaktadir.

Bu uygulamalar sayesinde Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik siire¢ler diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda program
icerikleri giincellenmektedir. Béylece 6gretim elemanlarmin mesleki gelisim siiregleri PUKO
dongiisii kapsaminda siirekli olarak iyilestirilmektedir.

B.4.3. Egitim Faalivetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Egitim Kadrosunun Egitim-Ogretim Performansimi Takdir-Tanima ve Odiillendirmek Uzere
Yapilan Uygulamalar

Istanbul Okan Universitesinde 6gretim elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik basarilarmin
tesvik edilmesi ve gorliniir kilinmasi amaciyla ¢esitli 6diill ve destek mekanizmalar
uygulanmaktadir. Bu kapsamda akademik personelin performansinin degerlendirilmesi, takdir
edilmesi ve gelistirilmesi siiregleri kurumsal politikalar dogrultusunda sistematik bicimde
yuriitiilmektedir.

Universitede 6gretim elemanlarinin dgretim faaliyetlerini gelistirmelerine yénelik olarak;
Egitim Fakiiltesi tarafindan, aragtirma gorevlileri ve dgretim iiyeleri i¢in agilan birer ddnemlik
dersler 3 yildir siirdiirtilmektedir. Tip Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltelerinde ikiser giinliik
Egitici Egitimi Programlari diizenlenmistir. Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi;
ogretim elemanlarinin farkli 6grenme ihtiyaclarini desteklemek, egitim bilimleri alanindaki
giincel yaklasimlar1 6gretim siireclerine entegre etmek ve yenilik¢i 6gretim yontemlerinin
yayginlagmasini saglamak amaciyla cesitli faaliyetler yiiriitmektedir. Bu kapsamda &gretim
elemanlarinin egitim teknolojilerini etkin kullanmalari, 6grenci merkezli 6gretim ydntemlerini
uygulamalar1 ve egitim siireclerini gelistirmeleri i¢in egitimler, rehberler ve danigmanlik
hizmetleri sunulmaktadir.

Ogretim elemanlarinin akademik performanslari; bilimsel yayin iiretimi, arastirma projeleri
gelistirme ve akademik katki gibi gostergeler dogrultusunda degerlendirilmektedir.
Bu degerlendirmeler sonucunda akademik personelin basarilar1 akademik tesvik 6demeleri ve
kurumsal takdir uygulamalari ile desteklenmektedir.

Universitemiz ayrica 6gretim elemanlarmin arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla
TUBITAK, Avrupa Birligi ve diger dis kaynakli projelere basvuru yapan veya bu projelerde
gorev alan Ogretim iiyelerini kurumsal ve maddi olarak desteklemektedir. Universitenin
stratejik hedeflerine katki saglayan proje ve arastirma faaliyetleri oncelikli olarak tesvik
edilmekte ve bu girisimlerde yer alan 6gretim elemanlar1 6diillendirilmektedir. Bu yaklasim,
akademik {iretkenligi artrmayr ve Universitenin arastirma kapasitesini gelistirmeyi
hedeflemektedir.
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Universitede uygulanan Akademik Performans Degerlendirme siiregleri, 6gretim elemanlarmin
egitim faaliyetlerine yonelik performanslariin izlenmesi ve degerlendirilmesinde énemli bir
ara¢ olarak kullanilmaktadir (Bkz: A.1.2 [§ OD4]). Bu sistem kapsaminda o6gretim
elemanlarinin ders verme performanslari, 6grenci geri bildirimleri ve akademik faaliyetleri
objektif Olgilitler dogrultusunda degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler Ogretim
elemanlarinin giiclii yonlerini ortaya koymakta ve gelisime agik alanlarin belirlenmesine katki
saglamaktadir.

Akademik performans degerlendirme sonuglart ayni zamanda O&gretim elemanlarinin
odiillendirilmesi, akademik gelisim programlarina yonlendirilmesi ve egitim-6gretim
faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik planlamalarda kullanilmaktadir. Bdylece o6gretim
elemanlarinin ~ motivasyonunun  artirilmast  ve  egitim  kalitesinin  yiikseltilmesi
hedeflenmektedir.

Universitede 6gretim elemanlarinin ders verme performanslarinin gelistirilmesi amaciyla gesitli
izleme ve degerlendirme mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Bu kapsamda Egiticilerin Egitimi
programlari, ders degerlendirme anketleri ve akademik performans analizleri 6gretim
elemanlarinin egitim faaliyetlerinin degerlendirilmesinde temel veri kaynaklar1 olarak
kullanilmaktadir [1_OD3]. Bu veriler dogrultusunda 6gretim siireclerine yonelik iyilestirme
calismalar1 planlanmakta ve Ogretim elemanlarinin pedagojik gelisimlerine yonelik destek
programlari uygulanmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arasturma-Gelistirme Siireglerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapist

Istanbul Okan Universitesinin arastirma stratejisi; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri
ile uyumlu olarak gelistirilmis olup, Universitenin misyonu dogrultusunda 6zgiin arastirmalar
yoluyla bilime ve topluma katki saglayan, yenilik¢i ve etik degerlere bagli bir arastirma
ekosistemi olusturmay1 hedeflemektedir. Universitenin 2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda
aragtirma ve gelistirme faaliyetleri; uluslararasi standartlarda arastirma altyapisinin
giiclendirilmesi, arastirma c¢iktilarinin artirilmasi ve teknolojik buluslarin yayginlastirilmasi
hedefleri dogrultusunda planlanmakta ve vyiiriitiilmektedir. Universitemizde arastirma
faaliyetlerinin Oncelikleri ve yonelimleri “Arastirma Politikas1 Belgesi” dogrultusunda
belirlenmekte; arastirma siiregleri bu politika c¢ergevesinde planlanarak yiriitiilmektedir
[l OD4]. Bu kapsamda arastirma politikalar1 belirlenen oncelikli alanlara odaklanilarak
stirdiiriilebilir ve sistematik bir yonetim anlayis1 ile uygulanmaktadir.

Universitede arastirma-gelistirme siireglerinin koordinasyonu, ilgili Rektor Yardimcisma bagh
olarak faaliyet gdsteren Arastirma Proje Gelistirme Direktorliigii (ARPROGED) tarafindan
yiiriitiilmektedir. ARPROGED tarafindan arastirma faaliyetleri ve proje siire¢lerine iliskin
veriler diizenli olarak izlenmekte, elde edilen sonuglar Universitenin arastirma performansinim
gelistirilmesine yonelik karar siireclerinde kullanilmaktadir. ARPROGED; arastirma
faaliyetlerinin gelistirilmesi, proje yonetimi siireclerinin desteklenmesi, fikri miilkiyet
haklarinin yonetilmesi, girisimcilik faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve arastirma ciktilarmin
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ticarilestirilmesine yonelik caligmalar yiirlitmektedir. Bu kapsamda arastirmacilara proje
gelistirme destegi saglanmakta, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarma erisim konusunda
bilgilendirme ve danigmanlik hizmetleri sunulmakta ve girisimcilik ekosistemini destekleyici
faaliyetler gerceklestirilmektedir. ARPROGED tarafindan yiiriitilen c¢alismalar; arastirma
gelistirme, proje destek, fikri miilkiyet, girisimcilik ve is birligi gelistirme bagliklar1 altinda
yapilandirilmistir. Arastirma siireglerinin kurumsal diizeyde etkin ve sistematik bir sekilde
yiiriitiilmesi amactyla gorev, yetki ve sorumluluklar “Siire¢ El Kitab1”, “Arastirma ve Proje
Gelistirme Prosediirii”’, BAP Destekleme Komisyonu yapilanmasi ile kurumsal organizasyon
semalar1 ¢ergevesinde tanimlanmig olup arastirma yonetimine iligkin siire¢ler bu dokiimanlar
dogrultusunda yiiriitiilmektedir [2 OD4], [3_OD4], [4 ODA4], [5_OD4], [6_OD4].

Universitemiz biinyesinde faaliyet gdsteren 11 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile arastirma
faaliyetleri disiplinler arasi bir yapi icerisinde yiiriitiilmektedir. Universitede arastirma
faaliyetleri ayrica ¢ok disiplinli arastirma merkezleri ve mitkemmeliyet merkezleri aracilifiyla
desteklenmektedir. Bu kapsamda faaliyet gdsteren inovatif Teknoloji Kulugka Merkezi (Intech-
Cub), teknoloji odakli girigim fikirlerine sahip akademisyen ve girisimcilere mentorluk, egitim
ve is gelistirme destegi sunarak Universitenin girisimcilik ve inovasyon kapasitesinin
gelistirilmesine katki saglamaktadir.

Arastirma siireclerinin etkin bi¢imde izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla Universite
biinyesindeki Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetlerinin diizenli olarak izlenmesine
yonelik “Uygulama ve Arastirma Merkezleri Izleme ve Degerlendirme Y onergesi”
olusturulmustur [7_OD4]. Yonerge kapsaminda Uygulama ve Arastirma Merkezlerinden yilda
iki donem alinan Faaliyet Raporlari, ilgili Rektdr Yardimcisi tarafindan degerlendirilmekte ve
Uygulama ve Arastirma Merkez Faaliyetleri Izleme ve Degerlendirme Tablosu araciligiyla
Merkezlerin faaliyet performansi izlenmektedir. 2025 yilina ait Merkez faaliyetleri bu
kapsamda degerlendirilmis ve sonuglar ilgili birimler ile paylasilmistir [§_OD4].

2024-2025 Egitim-Ogretim yili kapsammda Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin
faaliyetlerinin degerlendirilmesine yonelik olarak st yonetim ve merkez miidiirlerinin
katilimiyla gerceklestirilen toplantida, merkezlerin yliriittiigli arasgtirma, proje ve is birligi
faaliyetleri biitlinciil bir yaklasim ile ele alinmistir. Toplantida, faaliyetlerin akademik ¢iktilara
doniistliriilmesi, ulusal ve uluslararas1 gortintirliglin artirilmasi, veri raporlama siireglerinin
giiclendirilmesi ve merkezler aras1 koordinasyonun gelistirilmesine yonelik degerlendirmeler
yapilmistir. Ayrica, belirlenen gelisim alanlarina iligskin kararlar alinmis ve sorumlu birimler ile
terminler tanimlanarak siireclerin izlenmesi giivence altina alinmistir. Bu uygulama, arastirma
siireclerinin {ist yonetim diizeyinde diizenli olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin
planlanmasina katki saglamaktadir [9 OD4].

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Uygulama ve
arastirma merkezlerinin web sayfalarmmin aktif olarak giincellenmesi” gelistirilmeye acik yon
olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda Universite biinyesindeki Uygulama ve Arastirma
Merkezlerinin organizasyon yapilari, faaliyet raporlar1 ve iletisim bilgileri gozden gegirilmis;
eksik igerikler tamamlanarak web sayfalarinin glincellenmesi saglanmistir. Boylece arastirma
merkezlerinin faaliyetlerinin goriiniirliigiiniin artirilmas1 ve paydaslarin bilgiye erisiminin
giiclendirilmesi yoniinde iyilestirme caligsmalar1 gerceklestirilmistir [10_ODA4].
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Arastirma faaliyetlerine iligkin elde edilen veriler kalite giivence sistemi kapsaminda
degerlendirilmekte ve arastirma siireclerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme ¢aligmalarina
girdi olusturmaktadir.

C.1.2. ic ve Dis Kaynaklar

Arastirma-Gelistirme Biitcesi ve Dagilimi

Istanbul Okan Universitesinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla
ic ve dis kaynaklar sistematik bir sekilde kullanilmakta ve arastirma faaliyetlerinin
siirdiiriilebilirligi kurumsal mekanizmalar araciligiyla giivence altina alinmaktadir. Universite
bilinyesinde arastirma faaliyetleri; Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) destekleri, ulusal ve
uluslararas1 proje fonlari, arastirma tesvik programlari ve {iniversite-sanayi is birlikleri
araciliiyla desteklenmektedir.

Akademik personelin uluslararas1 diizeyde bilimsel yaymn iiretimini tesvik etmek amactyla
“Uluslararast  Bilimsel Yayinlari Tegvik Yonergesi” uygulanmaktadir. Bu kapsamda
uluslararasi indekslerde yer alan yayinlar tesvik edilmekte ve 6gretim elemanlarma 6diil destegi
saglanmaktadir [1_OD4]. 2025 yili icerisinde Universite Yonetim Kurulu kararlari
dogrultusunda, akademik personele saglanan tesvik miktar1 toplam 2.382.000,00 TL olmustur.

Arastirma faaliyetlerinin i¢ kaynaklar ile desteklenmesi kapsaminda; “Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Destekleme Yonergesi” dogrultusunda proje basvurulart BAP Komisyonu
tarafindan degerlendirilmektedir. BAP Komisyonu; ilgili Senato karar1 dogrultusunda Rektor
Yardimcisinin  baskanliginda farkli bilim alanlarindan 6gretim {iyelerinin katilimiyla
olusturulmakta ve aragtirma projelerine yonelik destek siire¢lerini yiiriitmektedir (25.09.2024
tarihli ve 13 sayili Senato Karar1) [2 OD4]. BAP Komisyonu tarafindan uygun goriilen
arastirma projelerine destek saglanarak Universitenin arastirma kapasitesinin gelistirilmesi
amaglanmaktadir [3_OD4].

2025 yilinda Universite biinyesinde desteklenen 23 adet Bilimsel Arastirma Projesine, 983.351
TL destek saglanmistir. Boylelikle, arastirma altyapisinin gelistirilmesi ve akademik aragtirma
faaliyetlerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Arastirma faaliyetlerinin dis kaynaklar ile desteklenmesi amaciyla proje basvurular tesvik
edilmekte ve ARPROGED tarafindan proje gelistirme ve basvuru siirecleri izlenmektedir.
Bu kapsamda, 2025 yilinda TUBITAK, TUSEB, KOSGEB, HORIZON, ISTKA ve cesitli
uluslararasi aragtirma fonlaria toplam 106 proje bagvurusu yapilmis ve bagvurular yiiriitiict,
arastirmaci ve is birligi pozisyonlarinda gerceklestirilmistir.

Universite-sanayi is birligi kapsaminda yiiriitiilen arastirma faaliyetleri ¢er¢evesinde 5 sanayi
danigsmanlik projesi ve 3 TIM INOSUIT projesi yiiriitiilmiistiir [4 OD4], [S_OD4], [6_OD4],
[7_OD4].

Universitede girisimcilik ve inovasyon faaliyetlerini desteklemek amactyla yiiriitiilen “OPINA
Girisimcilik Program1” kapsaminda otonom araglar ve akilli mobilite alanlarinda girisimcilik
desteklenmekte ve program sonunda proje sunumlart gerceklestirilerek girisimeilik
ekosisteminin giiglendirilmesi hedeflenmektedir.
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Arastirma faaliyetlerinin uluslararas1 diizeyde desteklenmesine yonelik olarak akademik
yayinlarin dis fonlar tarafindan desteklenmesi de onemli bir arastirma goOstergesi olarak
izlenmektedir. 2025 yili verilerine gére CERN, TUBITAK, UK Research and Innovation,
National Natural Science Foundation of China gibi uluslararasi arastirma kuruluglari tarafindan
desteklenen toplam 376 bilimsel yayin gerceklestirilmistir [ OD4].

Arastirma faaliyetlerine iliskin veriler ARPROGED tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda dis kaynakli proje basvurularinin
artirllmasi, arastirma ¢iktilarinin gelistirilmesi ve arastirma biit¢esinin c¢esitlendirilmesine
yonelik iyilestirme ¢alismalan yiiriitiilmektedir. Boylece Universitenin arastirma kapasitesinin
gelistirilmesi ve arastirma faaliyetlerinin kurumsal stratejik hedefler ile uyumlu big¢imde
ilerlemesi saglanmaktadir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi imkanlar

Istanbul Okan Universitesinde doktora programlari ve doktora sonrasi arastirma faaliyetleri
arastirma kapasitesinin  gelistirilmesine katki saglayan 6nemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Universite biinyesinde calisan akademik ve idari personele
yonelik lisansiistii egitim destek mekanizmalar1 olusturulmustur. Personelin yiiksek lisans ve
doktora programlarina katilimimi tesvik etmek amaciyla lisansiistii programlarda %50 burs
indirimi saglanmakta, ayrica doktora egitimi i¢in 6zel burs olanaklart sunulmaktadir [1_OD4].
Bu desteklerden yararlanan arastirmaci ve 6grenci sayilar1 ile birim bazli dagilimlar1 diizenli
olarak izlenmektedir [2 OD4].

Universitemizde akademik insan kaynaginmn gelistirilmesine yonelik iyilestirme calismalari
kapsaminda, Ars. Gor. kadrosunda gérev yapan 2 akademik personel Dr. Ogretim Uyesi
iinvanina ytikseltilmis; bu dogrultuda akademik yiikseltme ve kariyer gelisim siire¢lerinin etkin
sekilde isletildigi ve nitelikli insan kaynaginin gii¢lendirildigi kanitlanmistir [3_ODA4].

Universitemizden mezun olan bir grencimize Dr. Ogretim Uyesi iinvam verilerek akademik
ylikselme hakki taninmig; bu uygulama ile i¢ kaynaklardan akademik kadro yetistirme ve
kariyer gelisimini destekleyen siireglerin etkin sekilde isletildigi kanitlanmistir [4 OD4].

Doktora siireglerinin daha sistematik, seffaf ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla doktora oOgrencilerine yonelik taahhiitname formati gelistirilerek uygulamaya
alinmistir. Bu uygulama ile doktora siirecine iligskin karsiliklt sorumluluk ve yiikiimliiliikler
netlestirilmis; Universite tarafindan sunulan akademik ve arastirma olanaklar1 ile grencilerin
kuruma baghiliginin, akademik stirekliligin ve siire¢lere aktif katilimin artirilmasi
hedeflenmistir. Boylece doktora egitim siirecinin izlenebilirligi gii¢lendirilmis ve doktora
sonrasi kariyer siireglerinin etkinligine katki saglanmistir [5_OD4].

Universite biinyesinde 2025 yili itibarryla farkli disiplinlerde toplam 18 doktora programi
yiritiilmekte ve bu programlarda 135 doktora Ogrencisi 6grenim gdérmektedir. Ayni yil
icerisinde 36 doktora mezunu verilmistir. Doktora programlar1 araciligiyla Universitenin
arastirma kapasitesinin gelistirilmesi, nitelikli arastirmaci yetistirilmesi ve akademik arastirma
ciktilarmin artirilmast hedeflenmektedir.

Doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin desteklenmesi amaciyla ARPROGED tarafindan
doktora derecesi alan akademisyenler ile iletisim kurulmakta; arastirmacilarin uzmanlik
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alanlari, tez konular1 ve yaymlar1 analiz edilerek uygun arastirma ve destek programlarina
yonlendirmeleri yapilmaktadir. Bu kapsamda Universite biinyesinde akademisyenlerin
aragtirma alanlarini igeren bir bilgi havuzu olusturulmustur.

Doktora sonrasi arastirmacilarin arastirma faaliyetlerine daha fazla zaman ayirabilmelerini
desteklemek amaciyla projelere bagh olarak ders yiiklerinde azaltmaya gidilebilmekte ve
aragtirmacilarin ~ kurum  izniyle teknoparklarda arastirma faaliyetlerine katilimi
saglanabilmektedir. Bu kapsamda Teknopark Istanbul A.S. ile imzalanan is birligi protokolii
dogrultusunda arastirmacilarin AR-GE ve girisimcilik faaliyetlerine katilimi desteklenmekte ve
siiregler izlenerek arastirma c¢iktilarinin artirilmasma yonelik iyilestirme caligmalari
yiiriitilmektedir. Ayrica ulusal ve uluslararas: arastirma destek programlarina iliskin ¢agrilar
ARPROGED koordinasyonunda e-posta ve sosyal medya araglar1 ile diizenli olarak
duyurulmakta, arastirmacilara bilgilendirme yapilmakta ve bu faaliyetlerin etkinligi izlenerek
siirekli iyilestirme saglanmaktadir [6_OD4], [7_OD4], [§_OD4]

Doktora sonrasi kariyer gelisiminin desteklenmesi amaciyla 6zellikle doktora derecesini
aldiktan sonraki ilk yedi yil icerisinde bulunan akademisyenler TUBITAK 3501 Kariyer
Gelistirme Programi basta olmak iizere c¢esitli arastirma destek programlarina
yonlendirilmektedir. Bunun yan1 sira 2218 Yurt I¢i Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programu,
2219 Yurt Dist Doktora Sonrast Arastirma Burs Programi ve 2224 Yurt Dis1 Bilimsel
Etkinliklere Katilim Destegi Programi kapsaminda yapilan basvurular da tesvik edilmektedir.
2025 il igerisinde bu programlara 5 bagvuru yapilmis olup 4 basvuru destek almaya hak
kazanmistir [9 ODA4].

Ayrica akademik personelin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla uluslararasi
aragtirma burslar1 ve ig birligi programlarina yonelik duyurular yapilmakta, arastirmacilar
EMBO doktora sonrasi aragtirma burslari gibi uluslararasi arastirma desteklerine
yonlendirilmektedir. Universite biinyesinde girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi amactyla
TUBITAK 1812 BIGG Yatirim Programi kapsaminda bagvurular tesvik edilmekte ve
girisimcilere fikir asamasindan uluslararast pazarlara erisime kadar cesitli destekler
saglanmaktadir [10_OD4], [11_ODA4].

Bununla birlikte 6gretim elemanlarina Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 (FSMH) siiregleri
hakkinda egitim ve danigsmanlik hizmetleri sunulmakta; patent ve faydali model bagvurulari
tesvik edilmektedir. FSMH kapsamindaki bagvuru siiregleri, patent arastirmalari, ulusal ve
uluslararas1 bagvurular ile ilgili takip ve koordinasyon calismalari ARPROGED tarafindan
yiritilmektedir [12_ODA4].

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Ogretim Elemanlarimin Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesine Yénelik Planlama ve
Uygulamalar

Universitemizde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi Arastirma
Politikas1 ve Stratejik Plan dogrultusunda yiiriitiilmekte ve akademik personelin arastirma
kapasitesinin artirilmas1 amaciyla arastirma destek programlari, egitim faaliyetleri, ulusal ve
uluslararasi proje ¢agrilari ile bilgilendirme ve danismanlik hizmetleri sunulmaktadir.
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Universitemizde 2023-2024 akademik yilinda gorev yapan toplam 749 akademik personelin,
527’s1 doktora derecesine sahiptir. 2024-2025 akademik yilinda da akademik personel sayisi
749 olarak devam etmis; doktorali akademisyen oraninda artis gergeklesmistir. Ayni1 donemde
arastirma personeli sayis1 69°dan 81’e yiikselerek %17 oraninda artis gdstermistir. Bu durum
Universitenin arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik insan kaynagi yatirimlarmin
stirdiiriildiigiinii géstermektedir.

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Akademisyenlere
verilen Ar-Ge egitimlerinin ve desteklerinin geri bildirimler dogrultusunda gelistirilmesi”
gelistirilmeye agik yon olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda; o6gretim elemanlarinin ve
ogrencilerin arastirma ve proje gelistirme yetkinliklerinin artiritlmas1 amaciyla gesitli egitim
faaliyetleri diizenlenmistir.

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik olarak Elsevier ig birligi ile “Siirdiiriilebilirlik
ve Inovasyon Odakli Aragtirma Yetkinligi Egitimi” ile SciVal kaynaklarmin kullanimma
yonelik egitimler gerceklestirilmistir. Ayrica Ogrenme Merkezi tarafindan diizenlenen ¢evrim
ici egitimler, Ogrenme Yonetim Sistemi olan O’Learn {izerinden akademik personele
sunulmustur [1_OD4], [2_ODA4].

Arastirma proje basvurularimin artirilmasi amaciyla  ARPROGED tarafindan diizenli
bilgilendirme ve koordinasyon toplantilar1 gerceklestirilmektedir. ARPROGED biinyesinde
aylik olarak gergeklestirilen degerlendirme toplantilarinda birimin yiiriittiigii faaliyetler gézden
gecirilmekte, proje cagrilar1 ve arastirma destek programlarina yonelik bilgilendirme
faaliyetleri planlanmaktadir.

Bu kapsamda 6zellikle TUBITAK 2209 Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi ve TUBITAK 1812 BIGG Programi kapsaminda bilgilendirme ve egitim faaliyetleri
diizenlenmistir. Gergeklestirilen egitim ve bilgilendirme ¢alismalarinin ¢iktilart incelendiginde,
2024 yilinda 8 olan TUBITAK 2209 &grenci proje bagvuru sayismin, 2025 yilinda 51°e
yiikseldigi goriilmektedir. Bu artis, diizenlenen egitim faaliyetlerinin 6grenci ve akademisyen
farkindaligini artirarak proje bagvurularina olumlu katki sagladigini gostermektedir.

Bununla birlikte 1812 BIGG Programi kapsamida beklenen diizeyde basvuru
gerceklesmemesi nedeniyle, 2026 yili i¢in dis kaynakli egitim ve mentorluk desteklerinin
planlanmas1 6ngoriilmektedir. Bu dogrultuda girisimcilik ve proje gelistirme siireglerinin daha
profesyonel mentorluk mekanizmalari ile desteklenmesi hedeflenmektedir [3_OD4].

Universitemizde arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi kapsaminda &gretim elemanlarinin
uluslararas1 akademik faaliyetlere katilimi desteklenmekte ve yurt disi bilimsel etkinliklere
yonelik gorevlendirmeler gerceklestirilmektedir. Bu uygulama, akademik personelin
uluslararasi is birliklerini gelistirmesine ve arastirma kapasitesinin giiclendirilmesine katki
saglamaktadir [4 OD4].

Arastirma yetkinligine yonelik gergeklestirilen egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenli
olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar dogrultusunda arastirma kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme ¢aligmalar1 planlanmaktadir.
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C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Ulusal ve Uluslararast Ortak Programlar ve Arastirma Birimleri Olusturulmasina Yonelik
Mekanizmalar

Istanbul Okan Universitesinde ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerinin gelistirilmesi
amaciyla ¢esitli kurumsal mekanizmalar olusturulmustur. Universite biinyesinde arastirma
is birlikleri ARPROGED koordinasyonunda yiiriitiilmekte ve akademisyenlerin ulusal ve
uluslararasi arastirma aglarina katilimi tesvik edilmektedir.

Bu kapsamda Universitede arastirma gruplarinin faaliyetlerinin artirilmasi ve disiplinler arasi
aragtirma ¢aligmalarinin gelistirilmesi amaciyla fakiilte arastirma kurullar1 olusturulmustur ve
boliimlerin arastirma ihtiyaglar1 belirlenerek arastirma faaliyetleri bu dogrultuda
yonlendirilmektedir. Horizon programlar1 ve uluslararasi arastirma cagrilar1 kapsaminda
akademisyenlerin proje bagvurulari desteklenmekte ve arastirma is birliklerinin gelistirilmesine
yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Universite-sanayi is birliklerinin gelistirilmesi amaciyla yiiriitilen InoSuit programi
kapsaminda akademisyenler tarafindan mentorluk faaliyetleri gergeklestirilmekte ve sanayi
kuruluslar1 ile ortak AR-GE caligsmalar1 desteklenmektedir.

Arastirma i birliklerinin gelistirilmesini desteklemek amaciyla ARPROGED tarafindan
akademisyenlerin arastirma alanlarin1 igeren “Akademisyen Bilgi Katalogu” CRM sistemi
tizerinden olusturulmustur. Bu Katalog araciligiyla aragtirmacilarin uzmanlik alanlar1 goriiniir
hale getirilmis ve proje ortakliklarinin gelistirilmesine katki saglanmistir. Ayrica, proje ¢agrilari
ARPROGED tarafindan e-posta ve sosyal medya duyurular1 ile akademisyenlerle
paylasilmakta, web sayfasinda yayimlanan Proje Kilavuzlar1 ile akademisyenler proje
hazirlama siireclerinde desteklenmektedir. ARPROGED tarafindan hazirlanan biiltenler ile
aragtirma faaliyetlerine iliskin bilgilendirme yapilmakta ve aragtirma ekosisteminin gelismesi
tesvik edilmektedir [1_OD4], [2 OD4], [3_OD4], [4 OD4], [5_OD4], [6_OD4].

Universite-sanayi is birlikleri kapsaminda siirdiiriilebilirlik odakli ¢alismalar da
yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda Istanbul Okan Universitesi ile 6zel sektdr arasinda imzalanan
is birligi sozlesmesi ile karbon ayak izi Ol¢limiine yonelik ortak calismalar
gerceklestirilmektedir. S6z konusu is birligi kapsaminda karbon salinimimin azaltilmasi
amactyla karbon ayak izi hesaplama siiregleri gelistirilmekte ve goniillii karbon sertifikasi
uygulamalar1 desteklenmektedir. Bu ¢alisma, Universitenin cevresel siirdiiriilebilirlik alaninda
ulusal ve uluslararasi is birliklerini giiglendirdigini gostermektedir (Bkz: A.1.3 [§_ODA4)).

Universite-sanayi is birlikleri kapsaminda, savunma sanayi alaninda faaliyet gosteren Otokar
Otomotiv ve Savunma Sanayi A.S. ile “Otonom Araclar i¢in HIL (Hardware-in-the-Loop)
Sistemi Kullannmi”na yonelik is birligi gerceklestirilmis; bu kapsamda sozlesme ve proje
hizmet alim siiregleri tamamlanmistir. Gergeklestirilen is birligi kapsaminda yiiriitiillen
faaliyetler ve elde edilen ciktilar izlenmekte, siireglerin etkinligi degerlendirilerek iiniversite-
sanayi is birliklerinin gelistirilmesine yonelik iyilestirme c¢aligsmalar1 stirdiiriilmektedir
[7_OD4].
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Universite-sanayi is birliklerinin gelistirilmesi kapsaminda akademisyenlerin KOSGEB destek
programlari ¢ercevesinde kurul iiyeligi, proje degerlendirme ve mali inceleme siireglerinde aktif
gorev aldig1; ayrica InoSuit programi kapsaminda yiiriitillen mentorluk ve inovasyon odakli
faaliyetler araciligiyla arastirma siireglerinin sektor ihtiyaclart dogrultusunda iyilestirildigi ve
is birligi mekanizmalarinin etkinliginin artirildig gortiilmektedir [§ OD4].

Uluslararast akademik is birliklerinin gelistirilmesi kapsaminda Universitemizin farkli
yliksekdgretim kurumlari ile imzaladig is birligi anlagmalar1 da diizenli olarak artirilmaktadir.
2025 yil igerisinde imzalanan 15 yeni Memorandum of Understanding (MoU) ile toplam is
birligi anlasmasi sayis1 84’e yiikselmistir. Bu gelisme Universitenin uluslararas1 akademik is
birligi kapasitesinin giiclendigini gostermektedir.

Ayrica Erasmus+ KA171 Uluslararas1 Kredi Hareketliligi Programi kapsaminda yiiriitiilen
faaliyetler araciligiyla Avrupa Birligi liyesi olmayan iilkelerdeki iiniversiteler ile dgrenci ve
personel hareketliligi desteklenmektedir. Bu program kapsaminda lisans, yliksek lisans ve
doktora diizeyinde 6grenci hareketliligi ile 6gretim elemanlarinin ders verme ve egitim alma
faaliyetleri gerceklestirilmekte olup uluslararasi akademik ig birliklerinin gelistirilmesine katk1
saglanmaktadir [9 OD4].

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Istanbul Okan Universitesinde arastirma performansi; bireysel, akademik birim ve Universite
diizeyinde tamimlanan gostergeler dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Arastirma faaliyetlerine iliskin veriler; yaym tiirleri, yillara gore
dagilimlari, proje faaliyetleri ve arastirma ciktilar1 dikkate alinarak analiz edilmekte ve
raporlanmaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin arastirma performansina iliskin raporlar
ilgili yonetsel birimler ile paylagilmaktadir [1_OD4].

Arastirma performansinin izlenmesi siirecinde bibliyometrik analiz araclar1 ve arastirma veri
tabanlar1 kullanilmaktadir. SciVal gibi analiz araglar1 ile o6gretim elemanlarinin yaymn
performanslar1 bireysel, akademik birim / bdliim ve Universite diizeyinde karsilastirmali olarak
degerlendirilebilmekte ve arastirma ¢iktilariin  ulusal ve uluslararasi  goriiniirligi
izlenebilmektedir. Ayrica arastirma performansinin degerlendirilmesinde yayin sayilarinin yani
sira atif sayilari, uluslararasi is birligi ile gerceklestirilen yaymlar ve Q1-Q2 kategorisindeki
dergilerde yayimlanan ¢aligmalar gibi bibliyometrik gostergeler de izlenmektedir.

Universitemizde egitim-dgretim ve arastirma siireglerinin biitiinlesik yiiriitiilmesi kapsaminda
Markal1 Dersler araciliiyla sektor is birlikleri arastirma ve gelistirme faaliyetlerine de katki
saglamaktadir. Bu dersler kapsaminda gelistirilen proje ve uygulamalar, Universite-sanayi is
birligini gliclendirerek hem arastirma ¢iktilarinin ¢esitlenmesine hem de 6grencilerin arastirma
odakli 6grenme siireglerine katilimina katki sunmaktadir (Bkz. B.1.2 [12_OD4]).

Aragtirma performansinin kurumsal diizeyde izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla ARPROGED
koordinasyonunda diizenli degerlendirme stirecleri yiiriitiilmektedir. 2025 yilinda olusturulan
ARPROGED Koordinasyon Kurulu tarafindan gerceklestirilen aylik toplantilarda arastirma
faaliyetleri, proje basvurular1 ve arastirma ¢iktilar1 degerlendirilmekte; arastirma
performansinin gelistirilmesine yonelik kararlar alinmaktadir.
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Aragtirma performansmin izlenmesi siirecinde ayrica ulusal ve uluslararasi {niversite
siralamalar1 da takip edilmektedir. TUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi gibi
gostergeler dogrultusunda Universitenin arastirma performansi degerlendirilmekte ve gerekli
iyilestirme c¢aligmalar1 planlanmaktadir. Bu kapsamda 2025 yili igerisinde arastirma
performansinin artirilmast amaciyla fakiilte bazli bilgilendirme ve farkindalik egitimleri
diizenlenmis ve akademisyenler ile Ogrencilerin katilimiyla toplam 10 egitim
gerceklestirilmistir. Istanbul Okan Universitesi, TUBITAK tarafindan hazirlanan Girisimci ve
Yenilik¢i Universite Endeksi’nde 2020, 2021, 2022 ve 2023 yillarinda Tiirkiye’de ilk 50
iiniversite arasinda yer almistir [2_ODA4].

Arastirma projelerinin  hazirlanmas: ve yiriitiilmesi siire¢lerinde uluslararast AR-GE
standartlar ile Frascati Manual ve Oslo Manual ¢er¢evesinde aragtirma ve inovasyon siiregleri
esas alinmaktadir. Ayrica proje ¢agrilarinda tanimlanan Teknoloji Hazirlik Seviyesi (TRL)
yaklagimi ile proje gelistirme siirecleri planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
gerceklestirilen proje toplantilar1 ve bilgilendirme faaliyetleri 6gretim elemanlarinin arastirma
ve proje gelistirme yetkinliklerinin artirilmasina katki saglamaktadir.

C.3.2. Odretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Akademik Personelin Arastrma-Gelistirme Performansini Izlemek Uzere Gegerli Olan
Tanimh Siiregler (Yonetmelik, Yonerge, Siire¢c Tanimi, Olcme Araclari, Rehber, Kilavuz,
Takdir-Tanima Sistemi, Tesvik Mekanizmalar: vb.)

Universitemizde akademik personelin arastirma-gelistirme performansini1 degerlendirme
stiregleri; ilgili yonergeler ve performans degerlendirme sistemleri ¢ergcevesinde yiiriitiillmekte

ve arastirma faaliyetlerine iliskin veriler diizenli olarak analiz edilmektedir (Bkz: A.3.2
[4 OD3], A.1.2 [8 OD3)).

Akademik performans degerlendirme siireclerinde 6gretim elemanlarinin bilimsel yayinlari,
proje faaliyetleri, aragtirma ¢iktilar1 ve akademik katkilar1 dikkate alinmaktadir. Arastirma
performansina iligkin veriler bibliyometrik analiz araglar1 ve kurumsal veri sistemleri
araciligtyla izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, 6gretim elemanlarina ait
bilimsel yaynlar1 igeren haftalik yayin raporlart OUAM tarafindan hazirlanmakta ve Rektorliik
aracilifiyla tim akademik personele diizenli olarak e-posta yoluyla iletilmektedir. Bu uygulama
ile akademik performansin kurumsal diizeyde izlenmesi, goriiniirliigiiniin artirilmasi ve
aragtirma ciktilarinin tesvik edilmesi saglanmaktadir [1_OD4].

Ogretim eleman1 basina diisen yayin sayisinin artirilmasina yonelik olarak yiiriitiilen tegvik ve
destek mekanizmalar1 sonucunda; Universitenin bilimsel yaym performansinda artis
gbzlenmistir. 2024 yilinda 393 olan makale say1s1 2025 yilinda 538’e yiikselmistir [2 ODA4].

Gergeklestirilen akademik hareketlilik sonucunda 6gretim elemanlarinin uluslararasi yayin ve
makale ciktilar1 elde ettigi goriilmektedir. Akademik birim bazinda gergeklestirilen bu
faaliyetler, akademik personelin uluslararasi is birliklerini gili¢lendirmesine ve arastirma
ciktilarmin niteliginin artirilmasina katki saglamaktadir. Yurt dis1 gorevlendirmelere iligkin
ogretim elemant listesi ve bu faaliyetler sonucunda elde edilen yayin / makale ¢iktilar1 kanit
dokiimanlarinda sunulmaktadir [3_OD4].
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Aragtirma performansinin izlenmesinde SciVal gibi bibliyometrik analiz araglar1 kullanilmakta
ve 6gretim elemanlarmin bireysel performanslari ile akademik birim ve Universite diizeyindeki
aragtirma ¢iktilar1 karsilastirmali olarak analiz edilmektedir. Bu analizler araciligiyla arastirma
performansindaki gelisim alanlar1 belirlenmekte ve ilgili birimler ile paylasiimaktadir.

Arastirma performansina iliskin veriler ARPROGED tarafindan izlenmekte ve elde edilen
bulgular dogrultusunda proje gelistirme faaliyetleri, arastirma destek mekanizmalar1 ve
akademik tesvik uygulamalar1 planlanmaktadir. Boylece 6gretim elemanlarinin arastirma
kapasitesinin artirilmasi ve arastirma c¢iktilarinin gelistirilmesine yonelik siirekli 1yilestirme
siiregleri yiiriitiilmektedir. Elde edilen arastirma performansi sonuglari; arastirma destek
mekanizmalarinin ~ gelistirilmesi, proje egitimlerinin planlanmasi, akademik tesvik
uygulamalarinin yonlendirilmesi ve arastirma stratejilerinin giincellenmesi siireclerinde girdi
olarak kullanilmaktadir.

D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Istanbul Okan Universitesinde toplumsal katki faaliyetleri; Universitenin misyonu
dogrultusunda toplumun ihtiyaclarina duyarl, stirdiiriilebilir ve paydas is birliklerini esas alan
bir yaklagim ile yiiriitiilmektedir. Universitenin toplumsal katk1 faaliyetleri; “Toplumsal Katk1
Politikas1”, “2021-2025 Stratejik Plan1” ve “Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 (SDG)” ile uyumlu olarak planlanmakta ve uygulanmaktadir [1 _OD4], [2 OD4].

Universitenin 2021-2025 Stratejik Planinda yer alan Stratejik Amag 4 kapsaminda toplumsal
katki faaliyetlerine yonelik asagidaki hedefler belirlenmistir:

o Stratejik Hedef 4.1: Kurum kiiltiirii ve akademik programlarda insan haklarina saygi
ve toplumsal duyarlilik vurgusunu gili¢lendirmek.

« Stratejik Hedef 4.2: “Engelsiz Universite” yaklasim1 dogrultusunda farkli engelli
gruplarin {iniversite ve sosyal ¢evreyle biitlinlesmesine yonelik faaliyetleri gelistirmek.

o Stratejik Hedef 4.3: Ogretim elemanlarinin ve dgrencilerin sosyal sorumluluk
projelerine katilimini tesvik etmek ve desteklemek [3 ODA4].

2021-2025 Stratejik Plan1 kapsaminda yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinden elde edilen
deneyim ve degerlendirmeler, Universitenin yeni donem stratejik plan ¢aligmalarma da girdi
saglamistir. Bu dogrultuda hazirlanan 2026-2030 Stratejik Planinda toplumsal katki
faaliyetlerinin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile daha giiclii iligkilendirilmesi, akademik ve
idari birimler ile 6grenci topluluklarinin toplumsal katki odakli etkinliklerinin artirilmas: ve
iiniversite-paydas is birliklerinin gelistirilmesi temel dncelikler arasinda yer almaktadir. Yeni
plan doneminde Ozellikle toplumsal katki temelli etkinlik sayisinin artirilmasi, kirilgan ve
oncelikli gruplara yonelik faaliyetlerin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirlik odakli egitim ve
farkindalik ¢alismalarinin  yayginlastirilmas1  hedeflenmektedir. Bdylece Universitenin
toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi siireglerinin kurumsal
diizeyde giiclendirilmesi amacglanmaktadir. Bu kapsamda toplumsal katki faaliyetlerinin
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performans gostergeleri araciligiyla diizenli olarak izlenmesi ve elde edilen sonuglarin
lyilestirme ¢aligmalarina yansitilmasi hedeflenmektedir.

Toplumsal katki stirecleri, ilgili Rektor Yardimcisinin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup bu
stireclerin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 25.09.2024 tarihli ve 13 say1li
Senato Karar1 ile Toplumsal Katki Planlama ve Degerlendirme Komisyonu kurulmustur.
Komisyon tarafindan gerceklestirilen toplantilar ile toplumsal katki faaliyetleri diizenli olarak
degerlendirilmekte ve gelistirilmesine yonelik kararlar alinmaktadir [4 OD4], [5 OD4],
[6_OD4], [7_OD4].

Universitemizde toplumsal katki faaliyetleri Rektorliik koordinasyonunda tiim akademik
birimler ile birlikte Uygulama ve Arastirma Merkezleri, Siirdiiriilebilirlik ve Inovasyon
Merkezi (SIM), Kariyer Merkezi, Siirekli Egitim Merkezi (OKSEM), Ogrenci Dekanlig,
Kurumsal Iletisim Miidiirliigii ve Konfii¢yiis Enstitiisii tarafindan yiiriitiilmektedir [8 OD4].

Birim Bazl Toplumsal Katki Uygulama Ornekleri

Universitenin farkli akademik birimleri tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri ¢esitli
alanlarda somut uygulamalar ile desteklenmektedir.

e Eczacilik Fakiiltesi tarafindan yiiriitiilen etkinlikler kapsaminda; Eczacibasi is birligi ile
gerceklestirilen kolonya yapimi etkinligi, Abdi Ibrahim ve Kazim Aykanat sdylesileri
ile OUPSA Meme Kanseri farkindalik etkinlikleri toplum sagligina yonelik farkindalik
calismalarina 6rnek olusturmaktadir [9_ODA4].

« [Egitim Fakiiltesinin Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik, Ozel Egitim Ogretmenligi,
Okul Oncesi Ogretmenligi ve Ingilizce Ogretmenligi programlarinda; Topluma Hizmet
Uygulamalar1 dersi kapsaminda sosyal sorumluluk projeleri yiiriitiilmektedir.
Ogrenciler toplumsal sorunlara yonelik proje gelistirerek uygulamakta ve
gerceklestirdikleri caligmalari siif ortaminda sunmaktadir [9 OD4].

o Hukuk Fakiiltesinde toplumsal katki faaliyetleri Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amagclar1 dogrultusunda 6zellikle Toplumsal Cinsiyet Esitligi, Esitsizliklerin
Azaltilmasi ve Baris, Adalet ve Giiglii Kurumlar alanlarinda yiiriitiilmektedir. istanbul
Barosu ile yiiriitiilen Hukuk Klinigi caligmalar1 kapsaminda 6grencilerin adli yardim ve
denetimli serbestlik mekanizmalarinda topluma katki saglamasi hedeflenmektedir.
Ayrica Cumhuriyetin 100. yili kapsaminda hazirlanan akademik eser kamuoyu ile
paylasilmistir [9 ODA4].

 Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi tarafindan Kartal Rehberlik ve Arastirma Merkezi
ile i birligi kapsaminda “Resim Analizi” konulu seminer diizenlenmis; ayrica
“Artirilmis Insan: Yapay Zekd Caginda Insan Zihnini Yeniden Diisiinmek™ baslikli
etkinlik ile bilimsel bilgi toplumla paylasilmistir [9 OD4].

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi bilinyesinde kurulan Sosyal Medya ve Sosyal Aktivite
Komisyonlar: araciligiyla Tuzla Belediyesi, LOSEV, Kizilay, TAPV ve UCIM gibi
paydaslarla is birlikleri yiiriitiilmektedir. Diyabet farkindalik ¢aligmalari, saglikli yasam
etkinlikleri ve sosyal sorumluluk projeleri bu kapsamda gerceklestirilmektedir
[9 OD4].
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o Sanat, Tasarirm ve Mimarlik Fakiiltesi tarafindan UCIM ile vyiiriitillen is birligi
kapsaminda sanat ve tasarim araciligiyla cocuk istismari konusunda toplumsal
farkindalik olugturmay1 amaglayan sergi ve etkinlikler diizenlenmistir [9 ODA4].

e Uygulamali Bilimler Fakiiltesi tarafindan gerceklestirilen Lise Egitim Atdlyesi
kapsaminda uygulanan 6n test-son test Ol¢limleri, katilim degerlendirme formlar1 ve
uygulama siireglerine ait gorsel kayitlar dogrultusunda; 6grencilerin dijital yetkinlik,
iletisim becerileri ve liniversite deneyimine yonelik farkindaliklarinda anlamli gelisim
saglandig1 ortaya konmustur [10_OD4].

Universite biinyesindeki diger akademik birimler ve uygulama arastirma merkezleri tarafindan
yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerine iliskin detayl etkinlik listesi ilgili kanit dosyasinda
sunulmustur [11_OD4].

2025 yili icerisinde Universite genelinde 114 toplumsal katki faaliyeti gerceklestirilmistir.
Toplumsal katki faaliyetlerinden elde edilen sonuglar Stratejik Plan hedefleri dogrultusunda
degerlendirilmekte ve Universitenin toplumsal katki politikasi ile uyumlu olacak sekilde yeni
faaliyetlerin planlanmasina girdi saglamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Istanbul Okan Universitesinde toplumsal katki faaliyetleri kurumsal biitce ve paydas is birlikleri
araciligiyla desteklenmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerine yonelik kaynaklar; Kurumsal
[letisim Miidiirliigii, Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Kariyer Merkezi tarafindan
planlanmakta ve yiiriitiilmektedir [1_OD4].

Ogrenci Dekanlig1 biinyesinde yiiriitiilen bahar senlikleri, dgrenci topluluk faaliyetleri ve spor
etkinliklerine yonelik olarak Universite tarafindan biitce tahsisi yapilmakta ve bu kaynaklar
biitce ve nakit akis tablolar1 aracilifiyla planli ve sistematik sekilde izlenmektedir.
Bu kapsamda, toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklarin etkinliginin artirilmasi
amaciyla bilitge planlama siireclerinin faaliyet bazli performans gostergeleri ile
iliskilendirilmesi ve izleme sonuglarina dayali iyilestirme c¢aligmalarinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir [2_ OD4].

Akademik birimlerde yiiriitiilen program akreditasyon siireclerine yonelik olarak biitce
planlamas1 yapilmakta ve akreditasyon bedelleri birim ve program bazinda olusturulan biitce
ve nakit akig tablolar1 araciligiyla sistematik olarak izlenmektedir. Bu dogrultuda, akreditasyon
siireglerine ayrilan kaynaklarin etkinliginin artirilmasi amaciyla biitge planlamasinin kalite
performans gostergeleri ile daha giiclii iligkilendirilmesi ve izleme sonuclarina dayali
iyilestirme mekanizmalarinin gelistirilmesi hedeflenmektedir [3_OD4].

Toplumsal Katki Planlama ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan gerceklestirilen
toplantilarda Universite biinyesinde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin mevcut durumu
degerlendirilmekte, KIDR kapsaminda kullanilacak veriler analiz edilmekte ve yeni proje
fikirleri gelistirilerek faaliyetlerin planlanmasi1 gerceklestirilmektedir. Ayrica toplantilarda
toplumsal katki faaliyetlerinin stratejik plan ile uyumu, siirdiiriilebilirligi ve paydas
is birliklerinin gelistirilmesine yonelik degerlendirmeler yapilmaktadir [4 OD4].

92



D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

2025 yili Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme Raporunda; “Toplumsal katk:
faaliyetlerinin birim bazli ihtiyag¢ analizleri dogrultusunda planlanmasi, faaliyetlerden
yvararlanan paydaslardan geri bildirim alinarak stireglerin izlenmesi, toplumsal katki
konular1 gelistirilmeye agik yonler olarak

i3]

faaliyetlerinin  goriintirligiiniin - artirilmasi
degerlendirilmistir.

Bu dogrultuda Universitemizde toplumsal katki siireglerinin planlanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik iyilestirme ¢aligmalar1 baslatilmistir. 07.08.2025 tarihli resmi yazi
ile tiim akademik birimlerin her egitim-6gretim déneminde en az bir toplumsal katki projesi
yuriitmesi tesvik edilmis ve bu faaliyetlerin planli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in “Toplumsal
Katki Proje Formu” olusturulmustur. Birimlerden proje tanitim bilgisi, hedef kitle, amagc,
faaliyet plam1 ve degerlendirme yontemlerini iceren bu Formu diizenleyerek Rektorliige
iletmeleri istenmistir [1_OD4].

Boylece toplumsal katki faaliyetlerinin sistematik bir sekilde planlanmasi, faaliyet ¢iktilarinin
izlenmesi ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi
hedeflenmistir. Flde edilen veriler toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirilmesinde
kullanilmakta ve sonraki donem faaliyetlerinin planlanmasina girdi saglamaktadir.

Toplumsal katki siiregleri, ilgili Rektor Yardimcisinin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup bu
siireclerin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla 25.09.2024 tarihli ve 13 sayili
Senato Karari ile “Toplumsal Katki Planlama ve Degerlendirme Komisyonu” kurulmustur.
Komisyon tarafindan gerceklestirilen toplantilarda; toplumsal katk: faaliyetleri diizenli olarak
degerlendirilmekte ve gelistirilmesine yonelik kararlar alinmaktadir (Bkz: D.1.1 [4 _OD4],
[5_OD4], [6_0OD4], [7_OD4)]).

“Uygulama ve Arastirma Merkezleri Izleme ve Degerlendirme Yonergesi” kapsaminda,
Universite biinyesindeki Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetleri diizenli olarak
izlenmektedir. Merkezler her yil ilk alti aylik ve ikinci altt aylik donemlere iliskin faaliyet
raporlarint Rektorliige sunmakta; bu raporlarda arastirma faaliyetlerinin yani sira toplumsal
katki faaliyetleri de degerlendirilmektedir.

Bu izleme siirecinin kurumsal diizeyde degerlendirilmesi amaciyla Merkez Miidiirleri ile
Rektor ve ilgili Rektdr Yardimcilarmin katilimiyla bir toplanti yapilarak; uygulama ve
arastirma merkezlerinin yiiriittiigli bilimsel ¢caligmalar, toplumsal katki faaliyetleri, disiplinler
arasl is birlikleri ve Universitenin ulusal ve uluslararas1 gériiniirliigiine sagladiklar1 katkilar ele
alimustir.

Toplant1 kapsaminda Merkez faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi, yiirtitiilen ¢alismalarin akademik
yayinlara doniistliriilmesi, Merkezler arasi is birliginin giiclendirilmesi ve yiiriitiilen
faaliyetlerin diizenli raporlanmasi konular1 degerlendirilmistir. Ayrica Merkez faaliyetlerinin
siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile iliskilendirilmesi ve Universitenin ulusal ve uluslararasi
siralamalardaki performansma katki saglayacak c¢aligmalarin artirilmasi yoniinde goris
aligverisinde bulunulmustur.
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Toplant1 sonucunda Merkez faaliyetlerinin daha etkin izlenmesi, faaliyet c¢iktilarinin
raporlanmas1 ve Universite biinyesinde yiiriitiilen arastirma ve toplumsal katk1 ¢calismalarmimn
koordinasyonunun giiclendirilmesine yonelik kararlar tutanak ile kayit altina alinmistir.
Boylece Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin faaliyetlerinin yalnizca raporlanmasi degil,
aynt zamanda Rektorliik diizeyinde degerlendirilmesi ve iyilestirme siireclerine girdi
olusturmasi saglanmaktadir [2_ OD4].

Toplumsal katk1 faaliyetlerinin dnemli bir boyutunu Universite tarafindan diizenlenen bilimsel
etkinlikler olusturmaktadir. Bu kapsamda 5 Kasim 2025 tarihinde Istanbul Okan Universitesi
Tuzla Kampiisii Bekir Okan Konferans Salonunda “Yiiksekogretimde Yapay Zeka
Teknolojileri Konferans1” gergeklestirilmistir. Ogrenme Uygulama ve Arastirma Merkezi
koordinasyonunda diizenlenen etkinlikte yapay zeka teknolojilerinin yiiksekdgretimde
ogrenme-O0gretme siiregleri, aragtirma faaliyetleri, etik ve yoOnetisim boyutlar1 ele alinmis;
akademi, sektor ve Ogrencilerin katilimiyla bilgi ve deneyim paylagimi saglanmistir.
Bu yéniiyle etkinlik; Universitenin bilimsel bilgi iiretimini toplum ve sektdr paydaslar ile
bulusturmasina katki saglayan dnemli bir toplumsal katki faaliyeti olarak degerlendirilmektedir
[3_OD4)].

Uygulama ve Arastirma Merkezleri tarafindan yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetleri diizenli
toplantilar ve alinan kararlar dogrultusunda planlanmakta ve gelistirilmektedir. Bu kapsamda
Hukuk ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (OLATECHUB) Yonetim Kurulu
tarafindan 9 Eylil 2025 tarihinde gergeklestirilen toplantida Merkezin faaliyetleri
degerlendirilmis, Merkez c¢aligmalariin gelistirilmesine yonelik c¢esitli kararlar alinmistir.
Toplantida Merkezin arastirma faaliyetlerinin artirilmasi, danigma kurulunun yeniden
yapilandirilmasi, farkli disiplinlerden paydaslarin siirece dahil edilmesi ve kurum dis1 paydaslar
ile is birligi olanaklarinin gelistirilmesi konular1 ele alinmigtir. Ayrica Merkez faaliyetlerinin
toplumsal katki boyutunun gii¢lendirilmesi amaciyla belediyeler, kamu kurumlar1 ve egitim
kurumlari ile is birligi yapilmasina yonelik calismalarin baslatilmasi kararlastirilmistir. Bunun
yani sira gerceklestirilecek bilimsel etkinliklerde Merkezin aktif rol almasi ve farkli kurumlar
ile ortak calismalar yiiriitiilmesi yoniinde degerlendirmeler yapilmistir. Alinan kararlar
dogrultusunda Merkez faaliyetlerinin arastirma, toplumsal katki ve paydas is birligi
boyutlarinda gelistirilmesi hedeflenmekte ve siiregler diizenli toplantilar araciligiyla
izlenmektedir [4 OD4].

Universitemiz toplumsal katki faaliyetlerini giiclendirmek amaciyla farkli kurumlar ile is birligi
protokolleri de yiiriitmektedir. Bu kapsamda Ankara Universitesi FISAUM ile Universitemiz
Hukuk ve Teknoloji UAM arasinda “Akademik, Bilimsel, Egitim ve Kiiltiirel” is birligi
protokolii imzalanmis ve akademik ig birlikler1 gelistirilmistir [S_OD4].

Toplumsal katki faaliyetleri Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclar1 (SKA /
SDG) ile iliskilendirilerek izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Universite biinyesinde
gerceklestirilen egitim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetlerinin SDG hedefleri ile uyumu
diizenli olarak izlenmekte ve bu kapsamda gerceklestirilen ¢alismalar kurumsal raporlama
siireglerinde degerlendirilmektedir. Universitemizin siirdiiriilebilirlik ve toplumsal katk1
alanindaki performansinin uluslararas1 Ol¢ekte izlenebilmesi amaciyla; Times Higher
Education Impact Rankings basta olmak iizere siirdiiriilebilirlik temelli uluslararasi siralama
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sistemlerinden elde edilen sonuglar analiz edilerek kurumsal gelisim siireglerine girdi
olusturmaktadir. Bu kapsamda Universitenin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik
performans1 diizenli olarak izlenmekte ve sonuglar internet sayfasinda kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Béylece Universitenin toplumsal katki faaliyetlerinin uluslararasi dlgiitler
cercevesinde degerlendirilmesi  saglanmakta ve siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda vyiiriitilen caligmalarin goriniirliigi artirilmaktadir [6_OD4], [7_OD4],
[8_OD4].

Universitemizin arastrma ve toplumsal katki faaliyetlerini giiglendirmek amaciyla
dis paydaslar ile gerceklestirilen is birlikleri kapsaminda 17 Aralik 2025 tarihinde Istanbul
Okan Universitesi ile Teknopark Istanbul arasinda bir is birli§i protokolii imzalanmustir.
Séz konusu protokol ile Universite ile teknoloji gelistirme bolgesi arasinda arastirma-gelistirme
ve inovasyon odakli is birliklerinin artirilmasi hedeflenmektedir. Protokol kapsaminda
Teknopark Istanbul biinyesinde faaliyet gésteren AR-GE ve girisimci firmalarin Universitenin
akademik bilgi birikimi, laboratuvar altyapist ve uzman akademik kadrosundan yararlanarak
ortak proje gelistirmeleri, arastirma faaliyetleri yiiriitmeleri ve yenilik¢i iiriin ve teknolojilerin
gelistirilmesine yonelik ¢alismalar gerceklestirmeleri amaclanmaktadir. Ayrica bu is birligi ile
iiniversite-sanayi etkilesiminin gii¢lendirilmesi, akademisyenler ve dgrencilerin uygulamali
AR-GE faaliyetlerine katiliminin artirilmasi, girisimcilik ve inovasyon ekosisteminin
desteklenmesi ve lretilen bilimsel bilginin toplumsal ve ekonomik degere doniistiiriilmesi
hedeflenmektedir. Teknopark Istanbul ile gerceklestirilen bu is birligi, Universitenin arastirma
kapasitesinin gelistirilmesine katki saglarken ayni zamanda {iniversite-sanayi is birligi
araciligiyla toplumsal katki faaliyetlerinin giliclendirilmesine de ©nemli bir zemin
olusturmaktadir [9 OD4].

Universitemizin toplumsal katk1 faaliyetlerinin yerel paydaslar ile is birligi icinde gelistirilmesi
amactyla 2025 yili igerisinde Istanbul ili ilge belediyelerine yénelik bir is birligi gagrisi
yapilmistir. Bu kapsamda Rektorliik tarafindan gonderilen resmi yazi ile sosyal sorumluluk
projeleri, egitim programlari, kiiltiirel ve ¢evresel ¢aligmalar bagta olmak tizere farkli alanlarda
belediyeler ile ortak faaliyetlerin ylriitiilebilecegi belirtilmis ve yerel yonetimler ile
sirdiiriilebilir is birliklerinin gelistirilmesi hedeflenmistir. Yapilan bu cagr1 dogrultusunda
cesitli ilge belediyeleri ile goriismeler gerceklestirilmis, toplumsal katki ve sosyal sorumluluk
projeleri kapsaminda ortak ¢alisma alanlar1 belirlenmistir.

Universitemiz sosyal sorumluluk projeleri, egitim programlari, kiiltiirel ve ¢evresel ¢alismalar
kapsaminda Istanbul ili ilge belediyeleri ile her tiirlii is birligine agik oldugumuzu bildiren ilgili
yazi1 dogrultusunda sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda yiiriitiilen ¢aligma 6rnekleri asagida
belirtilmistir.

Tuzla Belediyesi Engelliler Kuliibiiniin, Tuzla Belediyesi ile TUBITAK’m 4008 Ozel
Gereksinimli Bireylere Yonelik Kapsayict Toplum Uygulamalart Destekleme Programi
“Spordan Psikodramaya: Engellilige Biyopsikososyal Yaklasim” baghikli proje Onerisine
istinaden, 14-18 yas arasinda toplam 10 ortopedik engelli gence tekerlekli sandalye
basketboluna yénelik sportif beceriler kazandirilmasi amaciyla Universitemiz salonunu
kullanim destegi verilmistir.
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Sosyal sorumluluk projesi kapsaminda; Big Chefs Akademi ve Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)
anlasmasi ile iicretsiz olarak gergeklestirilecek egitimlerin miifredat uygunlugu ile egitim
calisma siirecinin yeterliliginin denetlenmesi ve sertifiklarm onaylanmasmin Universitemiz
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Baskanlig1 tarafindan
yurtiilmesi talep edilmistir.

2024-2025 yilinda “Sporda Sosyal Sorumluluk” dersi kapsaminda; Kurtdogmus ilkokulu,
Kartal Anadolu Huzurevi, Pendik Belediyesi Ampute Futbol Takimi, Tiirkiye Bedensel
Engelliler Spor Federasyonu ile ii¢ adet sosyal sorumluluk projesi yapilmigtir [10_OD4].

Ayrica Universitemiz Kariyer ve Yasam Program kapsaminda yiiriitiilen Sosyal Sorumluluk
dersleri ile dgrencilerin toplumsal projelere katilimi tesvik edilmektedir. Kariyer ve Yasam
Programinda se¢meli dersler kapsaminda sosyal sorumluluk dersi yiiriitiilmektedir. 2024-2025
Giiz Doneminde Sosyal Sorumluluk dersini alan 493 6grenci; Bahar Doneminde ise 210
ogrenci bulunmaktadir.

Universitede gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetlerinin goriiniirliigii kurumsal iletisim
kanallar1, internet sayfasi ve sosyal medya platformlar1 aracilifiyla paylasilmakta ve topluma
acik sekilde duyurulmaktadir [11_OD4].

Universitemiz, Siirdiiriilebilir Yerleske Politikalar1 dogrultusunda kampiis igerisindeki
flora ¢esitliliginin korunmasi ve gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitmekte ve bu alanlarin
planl sekilde yonetimine iligkin iyilestirme faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bu kapsamda, Tarim
ve Orman Bakanligi 2024-2028 Stratejik Plan1 Ama¢ 5.2 ‘Toprak ve Su Kaynaklar ile
Biyolojik Cesitliligin Stirdiiriilebilir Yonetimi’ ve ‘Su kaynaklarinin miktar ve kalite olarak
korunmasi ile verimli kullanim1’ ile uyumlu olarak, kampiis genelindeki yesil alanlarin sulama
yontemlerinin bitki cesitliligine gore optimize edilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda,
biyogesitlilik ve flora envanteri ¢aligmalari ile dogal ekosistem kayit altina alinmakta;
elde edilen veriler dogrultusunda izleme, degerlendirme ve siirekli iyilestirme siireglerinin
gelistirilmesi amacglanmaktadir [12_OD4].

Universitemizde biyogesitliligin izlenmesi ve farkindahigmn artirilmasina yénelik bireysel ve
akademik katkilar desteklenmektedir. Bu kapsamda, kampiis ortaminda bulunan kus tiirlerinin
seslerinden tanimlanmasina yonelik dijital uygulamalar kullanilarak tiir tespiti yapilmakta ve
kampiis biyocesitliligine iliskin gozlem verileri kayit altina alinmaktadir. Elde edilen bu
verilerin ilerleyen siirecte sistematik bir envanter olusturulmasi, izleme ve raporlama
mekanizmalarma  entegre edilmesi ve  siirdiiriilebilirlik  caligmalar1  kapsaminda
degerlendirilmesi hedeflenmektedir [13_OD4].

Universitemizin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik performansi; Times Higher
Education Impact Rankings gibi uluslararasi siralama sistemleri aracilifiyla da izlenmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Istanbul Okan Universitesi kalite giivence sistemi; stratejik planlama, performans yonetimi,
ic degerlendirme siiregleri ve paydas katilmi temelinde siirekli iyilestirme yaklagim ile
yiiriitiilmektedir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda gerceklestirilen degerlendirmeler,
Universitenin egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetisim siirelerinin
biitiinciil bir kalite ydnetim sistemi gercevesinde ele almdigim gdstermektedir. Universitede kalite
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yonetimi yaklagim yalnizca raporlama faaliyetleri ile siirl kalmay1p planlama, uygulama, izleme ve
tyilestirme dongiisii icerisinde siirdiiriilen bir kurumsal yonetim araci olarak uygulanmaktadir.

Liderlik, yonetisim ve kalite alaninda Universitemizin kurumsal yonetim yapis; Stratejik Plan, Kalite
Politikalari, Performans Gostergeleri ve kurumsal izleme mekanizmalari ile desteklenmektedir.
Kalite siireclerinin yonetiminde tist yonetim liderligi, kalite komisyonlari ve birim bazl koordinasyon
mekanizmalar etkin rol oynamaktadir. Stratejik Plan dogrultusunda belirlenen hedefler performans
gostergeleri aracihigiyla diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler kurumsal karar alma
siireglerine girdi olusturmaktadir. I¢ ve dis paydas goriislerinin toplantilar, danisma kurullari ve geri
bildirim mekanizmalar1 aracihgiyla degerlendirilmesi kalite kiiltiiriinin kurum genelinde
yaygmlagmasina katki saglamaktadir.

Egitim ve 6gretim alaninda Universitede grenci merkezli dgrenme yaklasimi benimsenmekte ve
egitim siiregleri dijital dgrenme altyapilar ile desteklenmektedir. Ogrenme yonetim sistemlerinin
etkin kullanim, kariyer gelisim programlari, 6grenci topluluklar1 ve sosyal etkinlikler araciligiyla
ogrencilerin akademik ve kisisel gelisimleri desteklenmektedir. Ogretim elemanlarma ydnelik
egiticinin egitimi programlart ile Ogretim yoOntemlerinin gelistirilmesine yonelik calismalar
yiirtitiilmektedir. Egitim programlarinin kalite giivencesinin giiclendirilmesi amaciyla akreditasyon
stiregleri aktif olarak stirdiiriilmekte olup; 2025 yili itibartyla 2024 yilina gore akredite program
sayisinda artig saglanmig ve 5 yeni program akreditasyon almistir. Ayrica 13 program igin
akreditasyon basvurusu yapilmistir; programlarn ulusal ve uluslararasi kalite standartlari ile
uyumunun artirilmasina yonelik ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Universitemizin arastirma ve gelistirme alanindaki faaliyetleri ARPROGED koordinasyonunda
yiiriitiilmekte ve arastirma projeleri, bilimsel yaymlar ve ulusal ve uluslararas: i birlikleri ile
desteklenmektedir. Akademik personelin arastirma faaliyetlerine katilmimi artirmak amaciyla
proje gelistirme egitimleri, arastirma destek mekanizmalari ve tesvik uygulamalar yiiriitiilmektedir.
Ulusal ve uluslararas1 aragtirma fonlarina yapilan proje basvurularinda artis gozlenmekte olup;
arastirma altyapismin gelistirilmesine yonelik calismalar devam etmektedir. Bununla birlikte dis
kaynakli proje sayilarinin artirilmast, patent ve yenilik¢i arastirma ¢iktilarinin gelistirilmesi aragtirma
stireglerinde gelistirilmesi gereken alanlar arasinda yer almaktadir.

Toplumsal katki alaninda Universitenin faaliyetleri stratejik plan hedefleri ve Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 ile uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. Akademik birimler, uygulama
ve arastirma merkezleri, 6grenci topluluklar1 ve dis paydaslar ile yiiriitiilen is birlikleri araciligiyla
toplumsal katki faaliyetleri ¢ok boyutlu bir yapida gerceklestirilmektedir. Yerel yonetimler, kamu
kurumlar, sivil toplum kuruluslart ve ozel sektor ile gerceklestirilen is birlikleri sayesinde
Universitenin akademik bilgi birikimi toplumsal faydaya doniistiiriilmektedir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin planlanmasi ve izlenmesine yonelik mekanizmalar gelistirilmis olmakla birlikte
faaliyetlerin goriiniirligliniin artirilmast ve paydas geri bildirimlerinin daha sistematik bicimde
degerlendirilmesi gelismeye agik alanlar arasinda yer almaktadir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda yapilan degerlendirmeler sonucunda Istanbul Okan
Universitesinin kalite giivence sistemi, egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme ¢aligmalari ve
toplumsal katki faaliyetleri acisindan 6nemli bir gelisim siireci igerisinde oldugu goriilmektedir.
Universitede yiiriitiilen kalite yonetim sistemi PUKO dongiisii kapsaninda degerlendirilmekte ve
elde edilen sonuglar kurumsal gelisim stireclerine girdi saglamaktadir.
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2026-2030 Stratejik Plami ile birlikte Universitenin kurumsal gelisim perspektifi daha giiclii bir
sekilde tanimlanmustir. Yeni Stratejik Plan doneminde kalite odakli egitim modellerinin gelistirilmesi,
aragtirma kapasitesinin artirilmasi, uluslararasilagma faaliyetlerinin giiglendirilmesi, siirdiirtilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda toplumsal katki ¢aligmalarmin yaygmlastirilmasi ve kurumsal
performans yonetiminin daha etkin hale getirilmesi Oncelikli alanlar olarak belirlenmistir.
Bu dogrultuda disiplinler arasi arastirma faaliyetlerinin artirilmasi, ulusal ve uluslararasi proje
bagvurularinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilirlik ve toplumsal katki odakli calismalarin giiclendirilmesi
ve paydas is birliklerinin genigletilmesi hedeflenmektedir.

Ayrica dijital doniisiim, veri temelli yonetim anlayisi ve performans gostergeleri araciligiyla
ytiriitiilen izleme stire¢lerinin gelistirilmesi ile kurumsal karar alma mekanizmalarmnin daha etkin hale
getirilmesi amaglanmaktadir. istanbul Okan Universitesi kalite giivencesi ve kurumsal gelisim
yaklagimini siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisi igerisinde ele alarak egitim, arastirma ve toplumsal
katki faaliyetleri araciligryla ulusal ve uluslararasi diizeyde deger iiretmeye devam etmeyi
hedeflemektedir.

Gelecek Donem

2026-2030 Stratejik Plan ile birlikte Universitenin kurumsal gelisim perspektifi daha giiglii bir
sekilde tanimlanmistir. Yeni plan doneminde kalite odakli egitim modellerinin gelistirilmesi,
aragtirma  kapasitesinin  artirilmasi, uluslararasilagsma faaliyetlerinin  giiclendirilmesi,
sirdiiriilebilir ~ kalkinma  hedefleri  dogrultusunda  toplumsal katki  ¢alismalarinin
yayginlastirilmasi ve kurumsal performans yonetiminin daha etkin hale getirilmesi oncelikli
alanlar olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda dijital doniisiim, veri temelli yonetim anlayist,
performans gostergelerine dayali izleme siiregleri ve paydas katilimi araciligiyla kurumsal karar
alma mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi hedeflenmektedir.

Istanbul Okan Universitesi, kalite giivencesi ve siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda
egitim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda ulusal ve uluslararas1 diizeyde deger liretmeyi
siirdiirmeyi amaglamaktadir.
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