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Yonetici Sunusu

Istanbul Okan Universitesi’nin vizyon, misyon, amag ve stratejik hedefleri dogrultusunda
faaliyetlerini siirdiiren insan Kaynaklar1 Miidiirliigii; tiim akademik ve idari birimlerin personel
ihtiyaglarinin etkin ve zamaninda karsilanmasi, insan kaynaklar siireglerinin mevzuata uygun
sekilde yiiriitilmesi ve calisanlara yonelik uygulamalarin  etkin  bir  sekilde

gergeklestirilmesinden sorumludur.

Miidiirliigiimiiz, personel ise alim ve yerlestirme, 6zliik, bordrolama ve diger insan kaynaklar1
stireclerini diizenli, eksiksiz ve zamaninda yliriitmekte; tiniversitemizin insan kaynagina iliskin

ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik ¢aligmalarini stirdiirmektedir.
1.Birim Yapisi
1.1. Misyon ve Vizyon

Universitemizin = stratejik hedefleri dogrultusunda nitelikli insan kaynagini kuruma
kazandirmak, calisanlarin yetkinliklerini ve gelisimlerini desteklemek; adil, seffaf ve calisan
odakli insan kaynaklar1 uygulamalariyla giiglii bir kurum kiiltiirii olusturmak ve c¢alisan

memnuniyetinin slirdiirilebilirligini saglamak.

Calisan deneyimini merkeze alan, yenilik¢i ve teknoloji odakli uygulamalariyla 6rnek
gosterilen; yetenekleri gelistiren, kurumsal baglilig1 giiclendiren ve tiniversitenin basarisina

stratejik deger katan dncii bir Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii olmak.
1.2. Fiziksel yap1

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, iiniversitenin merkez kampiisiinde yer alan Rektdrliik
binasinda konumlanmaktadir. Genis ve fonksiyonel bir tasarima sahip olan ofisimiz, 9 kisiden
olusan bir ekip tarafindan kullanilmakta olup toplamda 5 odadan meydana gelmektedir.

Odalarin metrekareleri sirasiyla 3,2 m?, 3,6 m?, 6,4 m?, 9,6 m? ve 2,4 m*’dir.
1.3 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii biinyesinde 13 adet caliyma masasi, 2 adet yazici ve 12 adet
masaiistii bilgisayar ile ilgili ekipmanlar yer almaktadir. Midiirliiglimiizde, MS Office
programlari, Link Techno yazilimi, EBYS (Elektronik Belge Y6netim Sistemi) ve dijital izin

yonetim sistemi gibi giincel ve islevsel yazilimlar etkin bir sekilde kullanilmaktadir.



1.4.0rganizasyon Yapisi

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Yasemin KEZKIC’in yonetiminde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Miidiir, Midirliigiin tiim faaliyetlerinin koordinasyon ve denetiminden sorumlu olup,
iiniversite yOnetimi ile birim arasinda etkin iletisimin saglanmasinda 6nemli bir rol
iistlenmektedir. Ayni1 zamanda ekip i¢i koordinasyonu saglamak, is siire¢lerinin etkin ve diizenli
sekilde yliriitiilmesini takip etmek ve Miidiirliiglin gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda
gergeklestirilen ¢aligmalarm Universitenin hedefleri dogrultusunda yiiriitiilmesini saglamakla

sorumludur.

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Tuzla Kampiisii'nde gorev yapan toplam 9 personelden
olusmaktadir. Midiirliiglin organizasyon yapisini gosteren organizasyon semasi asagida

sunulmustur.
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insan Kaynaklar Uzmam

Sewval Caglar

Bordro ve Ozliik isleri Uzmam
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Uzman Yardimcisi

Gizde Gokdemir

Bordro ve OzIdk isleri Uzman
Yardimcisi

Kavva Senem Atalar

1.5.Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Bordro ve Ozliik Isleri Midiirliigii ile Ise Alm ve

Organizasyonel Gelisim Miidiirliigii olmak tizere iki birimden olusmaktadir.

Ise Alm ve Organizasyonel Gelisim Miidiirliigii, akademik ve idari personelin ise alim

stireglerinin ugtan uca, etkin ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinden; personelin kurum i¢i atama



ve terfi siireclerinin takibinden; ¢alisanlarin gelisimini desteklemeye yonelik kurum igi egitim

ve motivasyon ¢aligmalarinin planlanmasi ve uygulanmasindan sorumludur.

Miidiirliigiimiiz ayrica ¢alisan memnuniyeti, baglilig1 ve aidiyetinin gelistirilmesine yonelik
calismalar yiiriitmekte; insan kaynaklari siireclerinin Universitenin ihtiyaclar1 ve kurumsal

hedefleri dogrultusunda etkin bir sekilde siirdiiriilmesini saglamaktadir.

Bordro ve Ozliik Isleri Miidiirliigii akademik ve idari personelin bordrolama siireglerinin
mevzuata uygun, eksiksiz ve zamaninda yiiriitilmesinden, yillik izin haklarinin takibi ve

personele gerekli bilgilendirmenin yapilmasindan sorumludur.

Miidiirliigiimiiz ayrica Universitemizin aktif dgrencilerinin staj giris ve ¢ikis islemlerinin
gerceklestirilmesi ve ilgili siireglerin takibini yiiriitmekte; insan Kaynaklar1 Miidiirliigiine ait
resmi yazismalarin EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) iizerinden gergeklestirilmesini

ve ilgili siire¢lerin takibini saglamaktadir.

2.Sunulan Hizmetler

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, istanbul Okan Universitesi personeline ydnelik insan kaynaklari
stireclerinin etkin ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesini saglayarak calisanlarin gelisimine,

memnuniyetine ve kuruma bagliligina katkida bulunmaktadir.

Bu kapsamda; personele yonelik ¢evrim i¢i ve yiiz ylize kurum i¢i egitimler planlanmakta ve
uygulanmakta, calisanlarin bireysel ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesine yonelik
caligmalar yiiriitilmektedir. Bunun yan1 sira, akademik ve idari personelin bordro ve 6zliikk
islemleri ile y1llik izin siirecleri takip edilmekte, stajyerlere iligskin giris-¢ikis ve bordro islemleri

yiriitiilmekte ve personele siireglere iliskin gerekli bilgilendirmeler zamaninda yapilmaktadir.
Miidiirliigiimiiz ayrica insan kaynaklari siireclerine iliskin resmi yazigmalarin yiiriitiilmesi,
ilgili kayitlarin olusturulmasi ve stireclerin takibi gibi hizmetleri de gergeklestirmektedir.

3. 2025-2026 Egitim Ogretim Yih Amag ve Hedefler

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii olarak, Universitemizin stratejik hedefleri dogrultusunda insan

kaynaginin etkin yonetilmesine, ¢alisan deneyiminin gelistirilmesine ve insan kaynaklar

stire¢lerinin siirekli iyilestirilmesine yonelik hedeflerimiz asagida sunulmustur:



Ise alim siireclerinin etkinligini ve verimliligini artirmak, nitelikli yeteneklerin

Universitemize kazandirilmasini saglamak.

Calisan memnuniyetini ve kuruma baglhilig1 artirmaya yonelik etkinlik ve faaliyetler

diizenlemek.
Personel devir oranini (turnover) miimkiin olan en diisiik seviyede tutmak.

Acik pozisyonlarin etkin ve hizli bir sekilde doldurulmasini saglayarak birimlerin

personel ihtiyaglarini zamaninda kargilamak.
Universite kurum kiiltiiriiniin giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar yiiriitmek.

Egitim-6gretim yili icerisinde akademik personelin atama siireglerini eksiksiz ve
zamaninda tamamlayarak ilgili mevzuat ve YOK gereklilikleri dogrultusunda gerekli

hazirliklar1 yapmak.
Kurum i¢i egitim faaliyetlerinin sayisini ve ¢esitliligini bir 6nceki yila gore artirmak.

Yeni fakiilte, boliim ve programlarin agilmasi dogrultusunda ihtiya¢ duyulan nitelikli

personel sayisina ulagsmak.
Personel maas 6demelerinin eksiksiz ve zamaninda gergeklestirilmesini saglamak.

Personelin SGK primlerine iliskin bildirim ve islemlerin dogru ve zamaninda

gerceklestirilmesini saglamak.

Stajyerlerin sigorta ise giris ve isten c¢ikis islemlerini yasal siireler icerisinde

tamamlamak.

Personelin yillik izin haklarimin dogru, diizenli ve eksiksiz sekilde takip edilmesini

saglamak.

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiine ait tiim resmi yazismalarin kurum standartlar1 ile yazim

ve noktalama kurallarina uygun olarak hazirlanmasini saglamak.

4.2025-2026 Y1l Faaliyetlerine iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

2025-2026 egitim-dgretim yili boyunca Insan Kaynaklart Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen

baslica faaliyetler asagida 6zetlenmistir:

Tiim akademik ve idari personele toplam 17 kurum i¢i egitim imkan1 saglanmistir.



e (Calisan memnuniyeti anketi gerceklestirilmis ve elde edilen sonuglara gore iyilestirme

caligmalar1 yapilmstir.
e 3 yeni Meslek Yiiksekokulu programi ve 1 yeni fakiilte boliimii agilmstir.

e Akademik personelin performansinin degerlendirilmesine yonelik her y1l uygulanan
Performans Yo6netim Sistemi (PYS) gelistirilerek, sonuglarin 6nceki donemlerle
karsilagtirmali olarak degerlendirilmesi ve performans degisimlerinin izlenmesi

saglanmistir.

o Idari personelin performansinin degerlendirilmesine yonelik 6 ayda bir uygulanan
Performans Yo6netim Sistemi (PYS) gelistirilerek, sonuglarin donemsel karsilastirmali

olarak izlenmesi saglanmistir.

e E-arsiv uygulamasinin gelistirilmesi kapsaminda, idari ve akademik personelin 6zliik
dosyalarinin dijital ortamda ortak erisim alaninda saklanmasina yonelik uygulama
tyilestirilmis; dosyalara erisim, giincelleme ve arsivleme siire¢lerinin daha etkin ve

diizenli sekilde yiiriitilmesi saglanmustir.

e Web-Techno entegrasyonu kapsaminda, birden fazla idari gérevi bulunan personele ait
bilgilerin dogrudan web sayfasina yansitilmasina yonelik yiiriitiilen ¢aligma, iletilen

geri bildirimler dogrultusunda gelistirilmistir.

e Yillik izin sistemi gelistirilmis, ¢calisanlarin kurum disinda bulunduklar siire igerisinde
de web iizerinden izin formu olusturabilmelerine olanak saglayan yaps, iletilen geri

bildirimler dogrultusunda gelistirilerek kullanima sunulmustur.

5. Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Degerlendirilmesi

Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Istanbul Okan Universitesi’nin akademik ve idari insan
kaynagina iligkin siireglerin etkin, diizenli ve siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla
faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Miidiirliiglimiiz; alaninda deneyimli ve yetkin personel
kadrosu, mevcut teknolojik altyapisi ve siire¢ yonetimi konusundaki deneyimi ile insan

kaynaklari faaliyetlerinin ylriitiilmesine yonelik kurumsal kapasiteye sahiptir.

Universitenin gelisen ihtiyaclar1 dogrultusunda, insan kaynaklar siireclerinin daha etkin
yiriitilmesi, teknolojik altyapinin gelistirilmesi ve slireclerin dijitallesme diizeyinin

artirllmasina yonelik iyilestirme ¢alismalarinin siirdiiriilmesi 6nem arz etmektedir.



5.1. Giiglii Yanlar

e Deneyimli ve yetkin personel kadrosu

e Calisan odakli hizmet anlayisi

o Etkin iletisim ve ¢6ziim odakli yaklasim

o Insan kaynaklari siireclerine iliskin kurumsal bilgi ve deneyim

o Personel taleplerine hizli ve etkin geri doniis saglanmasi

e Personele yonelik kisisel ve mesleki gelisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

e (Calisma kosullarinin ve calisan deneyiminin iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalar
e Birimler aras1 koordinasyon ve is birliginin etkin sekilde yiiriitiilmesi

5.2. Gelistirilmesi Gereken Yanlar

« Insan kaynaklar siireglerinde kullanilan teknolojik altyapinin gelistirilmesi

o Farkli sistemler arasinda entegrasyonun gii¢clendirilmesi

 Insan kaynaklar siireglerinin daha fazla dijitallestirilmesi ve otomasyon olanaklarmin

artirilmasi

o Insan kaynaklar1 verilerinin analiz edilmesine ve raporlanmasima ydnelik sistemlerin

gelistirilmesi
o Kurum i¢i iletisim ve calisan bagliligini destekleyen faaliyetlerin artirilmasi

5.3. Oneriler

o Insan kaynaklar siireclerinin dijital doniisiimiinii destekleyecek teknolojik yatirimlarm

artirilmasi

e Kullanilan insan kaynaklar1 sistemleri arasinda entegrasyonun saglanmasi ve veri

akisinin iyilestirilmesi

« Insan kaynaklari siireclerinde otomasyon kullaniminin yayginlastiriimasi

o Insan kaynaklar verilerinin diizenli olarak analiz edilmesine ve karar alma siireclerinde

kullanilmasina yonelik raporlama altyapisinin gelistirilmesi



e Calisan memnuniyeti, bagliligt ve kurum i¢i iletisimi gili¢clendirmeye yonelik
uygulamalarin ¢esitlendirilmesi

6. 2026-2027 Egitim-Ogretim Yih Amac ve Hedefler

2026-2027 egitim-6gretim yilinda Insan Kaynaklar1 Miidiirliigi, asagidaki hedefleri

gerceklestirmeyi planlamaktadir:

e (Calisan memnuniyet diizeyinin artirilmasina yonelik uygulamalar gelistirmek.

e Yan haklar ve o6zlikk haklarmin c¢alisan ihtiyaclari dogrultusunda iyilestirilmesine

yonelik ¢aligmalar yiiriitmek.
e Personel devir oraninin (turnover) azaltilmasina yonelik uygulamalar gelistirmek.
o Insan kaynaklar siireglerinin etkinligini ve verimliligini artirmak.
e Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyen egitim faaliyetlerini artirmak.
« Insan kaynaklar siireglerinde dijitallesme ve otomasyon ¢alismalarini gelistirmek.

e Kurum i¢i iletisim ve calisan bagliligini gliglendirmeye yonelik faaliyetleri artirmak.



