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KOMISYON / KURUL TOPLANTISININ ADI YIL /NO
ISO 9001:2015 15. Yonetimi Gézden Gecirme (YGG) Toplantisi 2026/ 03
TOPLANTI YERI TOPLANTI TARIHI BASLAMA SAATI BITIS SAATI
Senato Toplanti Odasi 18.06.2026 10.30 11:30
KOMISYON / KURUL BASKANI RAPORTOR
Prof. Dr. MITHAT KIYAK Banu ACIKGOZ

TOPLANTI GUNDEM MADDELERI

Madde 1: 2025 y1l1 14. Yonetimi Gézden Gegirme toplantisinda alinan kararlarin degerlendirilmesi,

Madde 2: 2025 yil1 dis denetim sonuglariin goriisiilmesi,

Madde 3: 2024, 2025 ve 2026 yillarinda gerceklestirilen i¢ denetimler kapsaminda agilan diizeltici faaliyet raporlarinin

durumlarinin ve denetim sonuglarinin goriisiilmesi,

Madde 4: 2024-2025-2026 yil1 birim bazli risk degerlendirme sonuglarinin goriisiilmesi,

Madde 5: 2024-2025-2026 yil1 tedarik¢i memnuniyet anketi, isveren memnuniyet anketi, dis paydas memnuniyet
anketi, calisan memnuniyet anketi, 6grenci memnuniyet anketleri (genel 6grenci memnuniyet, mezun dgrenci

memnuniyet) degerlendirmelerinin goriisiilmesi,

Madde 6: 2024-2025 y1li Bilgi Giivenligi Uyum ve Denetim izleme Sistemi (BIGDES) risk istatistiklerinin

degerlendirilmesi,

Madde 7: Kurumsal basarilarin degerlendirilmesi,

Madde 8: Kurumsal akreditasyon ve program akreditasyon basarilarinin degerlendirilmesi,

Madde 9: 2025 yili Turquality proje ilerleme raporunun degerlendirilmesi,

Madde 10: Kalite Giivence Sistemi kapsaminda ytirtitiilen siireglerin degerlendirilmesi,

Madde 11: Oneriler (varsa)

TOPLANTIDA ALINAN KARARLAR / ONERILER SORUMLU TARIH
. Kalit
Karar 1: [sveren Memnuniyet Anketi’ne katilim oraninin artirilmasi amaciyla, anketin ? ! e'
) e .. g v e g . YOnetim
Kalite YOnetimi Birimi tarafindan tiim akademik birim dekanliklar1 ve miidiirliikklerine o
o . e 4 ) Birimi-Tim 15.08.2026
iletilmesine; ilgili birimler tarafindan ise dig paydaslarla paylasilmasina karar )
erilmistir Akademik
Y .
? Birimler
. . Kalite
Karar 2: Di1s Paydas Memnuniyet Anketi sonuglarinin, soru bazinda ortalama puanlar L.
. . . . - .. . . Yonetim Subat 2027
dikkate alinarak analiz edilmesi ve degerlendirilmesine karar verilmistir. Birimi
irimi
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Karar 3: Tim memnuniyet anketlerinde yer alan sorularin uygunluk, giincellik ve | Kalite
etkinlik acisindan gézden gecirilmesine; ihtiya¢ duyulan sorularin revize edilmesi ve | Yonetim 15.08.2026
gerekli glincellemelerin yapilmasina karar verilmistir. Birimi
Karar 4: Mezun Ogrenci ve Dis Paydas Memnuniyet Anketlerinde katilim Kalite Dénem
oranlarinin artirilmasi amaciyla iyilestirme ¢alismalarinin yiiriitiilmesine, yeni Y 6netim bovunca
yontem ve uygulamalarin gelistirilmesine karar verilmistir. Birimi Y
KATILIMCILAR
AKADEMIK / IDARI BIRIM TEMSILCILERI
UNVANI/ ADI SOYADI GOREVI IMZA
Prof. Dr. Giiliz MUGAN Rektor Katilda
Prof. Dr. Mithat KIYAK Rektér Yardimersi, Kalite Yéonetim Temsilcisi Katilda
Prof. Dr. Gok¢ce TUNC Rektor Yardimeisi Katildi
Prof. Dr. ibrahim Alinur
. ) Katild:
BUYUKAKSOY Rektor Yardimcisi
Orhan TUNC Genel Sekreter Katildi
Nilgiin DENiZ KORKMAZ Genel Sekreter Yardimeisi Katild
Burhanettin DEMIRCI Genel Sekreter Yardimcisi Katild:
Isil BATMAZ Hukuk Miisaviri Katilmadi
Emine Banu CELEBI Mali isler Miidiirii Katild
Oguzhan HIDIRLAR Idari isler Miidiirii Katild:
Yasemin KEZKiC Insan Kaynaklar1 Miidiirii Katilmadi
Muzaffer GENC Ogrenci Isleri Miidiirii Katilmad:
Mustafa TUFAN Bilgi Islem Miidiirii Katildx
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Fatos Elif UNYAY Kurumsal fletisim Miidiirii Katilmadi
Ozgiir SAHIN Teknik Hizmetler Miidiirii Katilmad:
Banu ACIKGOZ Kalite Yoneticisi Katildi
Ecem POYRAZ YILDIRIM Kalite Kidemli Uzmam Katildi
Ulgen EROGLU Avukat Katild:
Fire Nur BEDIR Ogrenci Isleri Uzmam Katilda
DAVETLI KATILIMCILAR
UNVANI/ ADI SOYADI GOREVI iMZA
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